Piano di Zona 2023 -2025

Don’t live to have an experience,
live to make a difference

25 febbraio 2026
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La co-programmazione !

quel qualcosa in piu....

[Qualificazione]

Integrazione
di attivita della spesa

Politiche pubbliche
condivise

Risorse
materiali

Fiducia
reciproca

Risorse
immateriali

(DM 72/2021 LINEE GUIDA SUL RAPPORTO TRA PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI ED ENTI DEL TERZO SETTORE NEGLI ARTT. 55-57 DEL D.LGS. N.117/2017)
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Amministrazione Condivisa .

come bussola per il futuro prossimo delle politiche pubbliche :
S

AC e laboratorio di g

innovazione culturale

AC é laboratorio di
innovazione relazionale e
organizzativa

AC e laboratorio di
innovazione di processi e
percorsi (di scelta)

AC e laboratorio di
innovazione delle regole




3 1558

1. AC nella PA - I'AC deve entrare stabilmente nella PA

2. Partenariati pubblici - Coinvolgere altri enti pubblici per condividere risorse e competenze

3. Governance pubblica forte - La PA mantiene il controllo, ma cambia il modo di agire

4. Relazione PA/ETS - Collaborazione basata su ascolto e professionalizzazione

5. Ecosistema plurale aperto - Coinvolgere cittadini, imprese, sindacati e altri attori

6. Professionalizzazione ETS e PA - PA e ETS devono puntare su personale, competenze e capacita
professionali

7. ll diritto del Terzo Settore va praticato - Sperimentare soluzioni innovative, accettandone il
rischio

8. Apprendimento esperienziale - Mantenersi sperimentali, ma studiare le prassi per replicare
guelle efficaci

9. AC ed economia sociale - Integrare AC con sistema appalti e sostenere lo sviluppo di imprese
sociali

10. Evoluzione continua - L’AC cambia nel tempo ed e sempre un’opportunita da cogliere

tratto da “L’Amministrazione condivisa come laboratorio di innovazione” Appunti e indicazioni per il futuro prossimo delle politiche pubbliche a cura di Barbara L. Boschetti - ed. scientifica

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



EEEEEEEEEEEEEEEE

c JURY

ESPERIENZE
DI
CONNESSIONE

AREA 3 -
Persone con
disabilita




REGIONE DEL VENETO

 ULSS8

® BERICA

Area 3 - Persone con disabilita

Coordinatore tecnico del Tavolo - Direttore UOS

Aulss 8 Disability Mario Boreggio

Aulss 8 Direttore dei Servizi Socio Sanitari Achille Di Falco

Aulss 8 Direttore UOC Disabilita e non autosufficienza Mariuccia Lorenzi

Aulss 8 Ufficio Piano di Zona Catia Carturan / Arianna

Mantoan

Comune di Chiampo

Assessore ai Servizi sociali

Sara Mettifogo

Comune di Isola Vicentina

Assessore alle Politiche sociali

Claudia Treviso

Comune di Vicenza

Assistente sociale

Stefania Fortunato

Comune di Gambellara

Assistente sociale

Elisa Dal Pra

Coop Il Nuovo Ponte

Referente ETS

Silvia Massignan

Primula soc. coop.

Referente ETS

Vania Cavallaro

AIAS Sez. S. Bortolo

Referente ETS

Emanuele Germiniasi

ANFFAS Vicenza

Referente ETS

Vanni Poli




o JISY;

Progetto di vita individuale,
personalizzato e partecipato:
nota informativa sul decreto legislativo n. 62
del 3 maggio 2024

Sara Bizzarro - Assistente Sociale ATS VEN-05_Arzignano
llaria Lunardi - Assistente Sociale ATS VEN-06 Vicenza, Responsabile del procedimento
Progetti di Vita per I'ATS




Attuazione della DGR n. 778 del 27 giugno 2023: ‘

“Linee attuative della programmazione regionale per __
la realizzazione di interventi dedicati alle
persone con disturbo dello Spettro Autistico (...)”

Claudia Treviso - Assessore alle politiche sociali e alla famiglia del Comune di Isola Vicentina
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SIGNIFICATO DEL PROVVEDIMENTO

A
u
LINEE DI INTERVENTO ;
s

Linea A Autonomie e assistenza sociosanitaria

Linea B Socializzazione minori e transizione

. rilevanza strategica per le politiche Linea C Sostegno scolastico complementare

territoriali

Linea D Socializzazione adulti

. focus sulle persone con disturbo dello

spettro autistico

Linea E Inclusione sociale e partecipazione

e centralita dei bisogni lungo l'intero

arco deIIa vita Linea F Formazione e inclusione lavorativa

Linea G Supporto e formazione alle famiglie

Linea H Residenzialita e abitare supportato

——

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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A
IL VALORE DELLA COPROGETTAZIONE IL RUOLO DEI PIANI DI ZONA v
S
S

- Cuore della
governance territoriale

- La Legge Regionale

9/2024 rafforza la
coprogettazione - Strumento strategico

Non solo interventi, ma
attivita di elevata
qualita

Integrazione di - Welfare territoriale
compe tgn‘ze. . . € integrato

prossimita ai bisogni
capacita di innovazione - Passaggio agli Ambiti
e flessibilita Territoriali Sociali

per la lettura dei
bisogni

- Base per politiche
integrate ed efficace
flessibilita

QUADRO NORMATIVO E PROSPETTIVE
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DGR 778/2023 ULss8 Berica
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Area 4 - Dipendenze

Coordinatore tecnico del Tavolo

Aulss 8 Direttore F.F. Servizio per le Dipendenze Mauro Codogno

Aulss 8 Direttore dei Servizi Socio Sanitari Achille Di Falco

Aulss 8 Assistente Sociale Ser.D. Alice Gagliardo

Aulss 8 Assistente Sociale Ser.D. Anna Rigodanzo

Aulss 8 Ufficio Piano di Zona Catia Carturan / Arianna

Mantoan

Comune di Creazzo

Sindaco

Carmela Maresca

Comune di Montecchio Maggiore

Assessore alle Politiche ed interventi sociali

Elisa Maule

Comune di Chiampo

Assistente sociale

Martina Castellan

Comune di Vicenza

Assistente sociale

Marina Maltauro

Ass. Comunita Papa Giovanni XXIII

Referente ETS

Ugo Ceron

Cosmo Cooperativa Sociale

Referente ETS

Marianna Di Sipio

Federsolidarieta Conf.Cooperative

Referente ETS

Stefano Panella

Fondazione San Gaetano onlus

Direttore ETS

Matteo Ferracin
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_AREALIA VIR TUAL
NELLE DIPENDENZE

—_—

PATOLOGICHIE

La Realta Aumentata al servizio dei nostri
pazienti con diagnosi di dipendenza
patologica

Sara Corbetti - Psicologa Psicoterapeuta Servizio Territoriale per le Dipendenze
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" CENNISULLA
REALTA AUMENTATA

Il mondo si muove anche quando sembra fermo: la RA. & una prospettiva

wurc>

8

e Gl
AW

innovativa

* i basa sulle piu recenti ricerche neuroscientifiche

« offre un modo nuovo di guardare alle teorie e alle tecniche tradizionali

e integra strumenti tecnologici digitali maturi

« Puo essere efficacemente impiegata nei vari modelli e ambiti del supporto

psicologico e della psicoterapia




COS sl ESPER\ENZA
IMMERSIVAY

corti cinematografici
sonorizzati ad hoc

accompagnati da una voce narrante di un doppiatore o

dello psicologo
fruibili tramite i visori di realta virtuale

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



.- Consente allo psicologo di far
vivere ai propri pazienti esperienze
metaforiche coinvolgenti :

O _“.m“““““““ll o - Le esperienze sono amplificate e

nwourcr

"""" dallimmersione in una realta
1253 2023 virtuale

- Lo scopo e di stimolare centri
La Realta Virtuale vanta una ampia letteratura . e .« e cho o
scientifica nell'ambito psicologir::o e della salute pe rCett |V| y e m Othl y COg n |t|V|

mentale e una eterogeneita di casistiche d’uso negli
ambiti clinico-sanitario e di ricerca neuroscientifica. Dal
1985 al 2023 si contano piu di 26.000 articoli peer-

reviewed pubblicati su Pubmed. - P ro m U Ove re be n eSSG re e
cambiamento
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COSA FAREMO®

La programmazione degli interventi per 'anno 2026 .

Ogni operatore
coinvolto nel
progetto ha
partecipato ad
una giornata
intensiva di
formazione
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A

Pazienti con diagnosi di u

Disturbo da Gioco d'Azzardo ;

P E R H (> Patologico >
+ 8

L ’'auspicio & quello di estendere
Quali pazienti saranno coinvolti? queste esperienze anche a pazienti

con altre diagnosi di dipendenze
patologiche

Criteri di esclusione dal
programma:

 disturbi dissociativi gravi

* psicosi attiva

« disturbi di personalita gravi

« disturbi vestibolari gravi

* epilessia

« disturbi visivi importanti

* emicrania severa indotta da stimoli visivi




o JIKY,

COSA FAREMO®?

La programmazione degli interventi per 'anno 2026

Percorso di gruppo composto da 4
incontri

90 minuti a seduta (solo 10 min
vengono dedicati all'esperienza
immersiva)

gruppo condotto da psicoterapeuta
fasi di accoglienza iniziale e fase
conclusiva di rielaborazione

dell'esperienza
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3) perCOrS| * 19 marzo - 16 aprile
Uﬂ UHICO SCOpO presso la Casa di

Comunita di Lonigo

Ridurre il ricorso al comportamento * 23 aprile - 21 maggio
, presso la Casa di
problematico attraverso un lavoro Comunita di Lonigo
sulla conferma identitaria, il
- . . * 17 settembre - 15 ottobre
delle risorse personali Vicenza (San Domenico)
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%“ 1. Stabilizzazione Eoper :
:RCORSQ ' delle risorse

e sicurezza | :
- personali

\\

¥3. Autostima e
identita

4. Autoefficacia

e scelta
onsapevole

personale 4




COSA Cl g
ASPETTIAMO?

 favorire la regolazione emotiva
e aumentare la capacita Cg
dell’autovalutazione delle proprie skill r
« potenziare il senso di autoefficacia (@&l
* |limitare il comportamento patologico W
passando dallaumento della
motivazione intrinseca ‘
 rinforzare un'immagine di sé positiva m?
alternativa a quella legata al
comportamento problematico

> O—>XmMmwW
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N\ COME VALUTEREMO GLIESIT
DEL PROGETTOS

* Somministrazione di reattivi psicologici test-retest che
valutano i principali stati dell'umore

* Follow up dell’esperienza a 3 mesi e a 6 mesi

* Questionari compilati dagli operatori dopo ogni seduta
per una raccolta qualitativa dell'esperienza

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Cos ¢ - inconcreio - una seduia
di Realia Immersiva‘?

Un breve video ci introduce alla tecnica...

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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adolescenza,
minori in

condizioni di
disagio, donne
e giovani
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Area 1 - Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e

giovani

Aulss 8 Coordinatore tecnico del Tavolo Cristina Marchesini
Responsabile UOS Eta Evolutiva Distretto Ovest
Aulss 8 Direttore dei Servizi Socio Sanitari Achille Di Falco
Aulss 8 Direttore UOC Neuropsichiatria Infantile Elena Finotti
Aulss 8 Responsabile Consultori e Tutela Minori Distretto Est Riccardo Barsotti
Aulss 8 Responsabile Consultori e Tutela Minori Distretto Ovest Mirko Balbo
Aulss 8 Responsabile UOS Eta Evolutiva Distretto Est Stefano De Carli
Aulss 8 Esliettore a.i. UOC Infanzia Adolescenza Famiglia Distretto Chiara Marangon
Aulss 8 Direttore a.i. UOC Infanzia Adolescenza Famiglia Distretto Silvia Manea
Ovest
Aulss 8 Responsabile Ufficio Organizzazione Assistenti sociali Nelli Rubini
Aulss 8 Ufficio Piano di Zona Catia Carturan / Arianna
Mantoan
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Area 1 - Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne

e giovani

Comune Torri di Quartesolo Assessore ai Servizi Sociali Luisa Trivella
Comune Torri di Quartesolo Responsabile Servizi alla Persona Stefania Pizzato
Comune Altissimo Sindaco Omar L. Trevisan
Comune Vicenza Assistente sociale SPTM Isabella Russotti
Comune Valdagno Responsabile Servizi Sociali Silvia Pase

Rappresentante ETS - Presidente Cooperativa la

Prisma Consorzio Chiara Carta

Casetta
Ass. Comunita Papa Giovanni XXl Referente ETS Biancalia Dalla Pozza
Villaggio SOS Referente ETS Bruno Scortegagna

Donna chiama Donna Referente ETS Sonia Bardella




DGR 69/23 INSIEME

IMPLEMENTAZIONE DI NUOVI SISTEMI INTER-ISTITUZIONALI
E DI EQUIPE MULTIDISCIPLINARI INTERSERVIZIO PER
PREVENIRE L'ESCLUSIONE SOCIALE DELLE FAMIGLIE
L’esperienza nel territorio dell” ATS VEN_05 - Arzignano:

IN.AMBITOS5 Rete per sostenere le famiglie dell'ATS
VEN_05

Mirko Balbo - Responsabile UOS Consultori e Tutela Minori Distretto Ovest
Raffaella Manco - Assistente Sociale ATS Ven 05

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



o JIKY,

FINALITA GENERALI 8

*» Rafforzare il sistema di collaborazione tra i soggetti coinvolti nei processi di presa in carico
delle famiglie (case management) e migliorare la sinergia verticale e orizzontale tra:

- i servizi locali
- le strutture regionali
- gli ambiti territoriali sociali

- i servizi sociali dei comuni e socio-sanitari delle AULSS e altri operatori pubblici e privati
competenti che operano in sussidiarieta con i servizi pubblici.

** Sperimentare un’offerta di servizi tailor-made per le persone a rischio di esclusione sociale, in
particolare per i nuclei familiari multiproblematici in condizione di svantaggio economico.

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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marzo 2023 agosto 2024 dlcembre 2024

ottobre 2024

O O

- e

novembre 2023
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o ITALIA 21-27

— b A

A
U
L
S
SINTESI DELLA S
DOCUMENTAZIONE 8
INVIATA ALL'ATS
Progetto Convoc
Analisi Quadro Convocazi g . azione
.. . . . Verbale personaliz PIM
preliminare di analisi one EMI EMI
EMI zato A
monito
raggio
Tl dicui g9 64 63 67 28
3 sospesi) ;
di.cui S
realizzate W
64 27

Dati aggiornati al 28.01.2026

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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COESIONE
ITALIA 21-27
b vouiol

Comune di

residenza

Valdagno

Arzignano
Castelgomberto
Chiampo

Cornedo Vicentino
Crespadoro
Gambellara
Montecchio Maggiore
Lonigo

Brogliano

Brendola

Montebello Vicentino

Recoaro Terme

Montorso
Val Liona
Sarego

Trissino
TOTALE

Cofinanziato
datfunione ouropea

o

w W wuw e R ke

L) | (R e [

o~
(00}

Servizi sociali
comune di
residenza

W WMHeN W - PR NWW

39

% sul totale
delle AP

13 24%
3 9%
2 6%
I 7%
I 7%
= 3%
= 3%
2 4%
i 7%
I 4%
I 4%
2 7%

4%

= 1%

I | %

= I %

> 4%
29 100%

Dati aggiornati al 28.01.2026

A
U
L
S
S

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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MONITORAGGIO DELLA SPERIMENTAZIONE AL 28.01.2026

COMPOSIZIONE DEl B componenti | | 7%
NUCLEI FAMILIARI 7 componenti | | %
6 componenti 5 7%
5 componenti 8 1 2%
N. Medio componenti: 3,85 i component 5 37%
3 componenti 21 31%
2 componenti 7 10%




o JIKY;

MONITORAGGIO DELLA SPERIMENTAZIONE AL 28.01.2026

DISTRIBUZIONE DEI MINORI
PER FASCE D’ETA

Totale minori: 117

N. medio 1,72

0-5 anni

6-10 anni

| |-13 anni

|4-17 anni

25

28

29
35

21%

25%

25%
29%

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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MONITORAGGIO DELLA SPERIMENTAZIONE AL 28.01.2026

Famiglie monogenitoriali: 23 nuclei
familiari

Famiglie con almeno un
CARATTERISTICHE componente con disabilita: 24
DELLE FAMIGLIE nuclei familiari

Rispetto alla cittadinanza:

- cittadini UE di origine straniera: 7
nuclei familiari

- cittadini di paesi terzi: 27 nuclei
familiari

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



Y 1558
MONITORAGGIO DELLA SPERIMENTAZIONE AL 28.01.2026

Servizio sociale

SERVIZI PARTECIPANT|  comunaie
Tutela minori 37 41%
IN EMI
Eta evolutiva 40%* 44%
Consultorio familiare 12 3%
SerD I 1%
N.B. | dati comprendono e . i
. 9 10%
anche le EMI di MMG 7 e
monitoraggio PLS 5 5%
Scuola 32 35%

ETS 66 73%




N. nuclei con almeno un intervento non a voucher: 20

PIM attivati: 67

Budget disponibile: 396.000 euro B 336.000 euro (al netto della
quota del 15%)

Budget totale impegnato (valore netto): 336.000 euro

Intensita voucher N voucher

N voucher suddivisi
per intensita

B
E
R
|

C
A
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* Lavoro in Equipe
Multidisciplinari
interservizio

* Lavoro di rete con gli Enti
sul territorio

* Procedure, azioni e
metodologie condivise

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Area 6 - Inclusione Sociale ﬁ
L
ATS VEN 05 Coordinatqri tecni‘ci del Tqvo{o . ' :
ATS VEN_06 Responsabile Ambito Territoriale Arzignano Laura Zoia
- Referente Ambito Territoriale Sociale Vicenza Paola Baglioni 3
Aulss 8 Direttore dei Servizi Socio Sanitari Achille Di Falco
Aulss 8 Responsabile UOS Servizio Integrazione Lavorativa Stefano Zanolini
Aulss 8 Coordinatore Centrale Operativa Territoriale Sonia Dal Degan
Aulss 8 Assistente Sociale UOC Disabilita e non Autosufficienza Anna Lanaro
Aulss 8 Ufficio Piano di Zona Catia Carturan / Arianna Mantoan
Comune di Arzignano Sindaco
Comune di Vicenza Assessore alle politiche sociali Matteo Tosetto
Comune di Arzignano Assistente Sociale Valentina Carlassara
Comune di Vicenza Assistente Sociale Alessia Di Polito
Cosmo Cooperativa Sociale Referente ETS Chiara Tagliaro
CUPLA Coordinatore Claudio Bari
Ass. Comunita Papa Giovanni XXIII Referente ETS Debora Forte
Fondazione Diakonia Vicenza ETS Referente ETS Lorenzo Facco
Ass. Donatori Sangue Cav. Pietro Trevisan Referente ETS Franca Quaglia




s JIKSY,

P.N.R.R.
Investimento 1.3.1. Housing First

Lorenzo Facco - Fondazione Diakonia Vicenza ETS
Chiara Tagliaro - Cosmo Cooperativa Sociale




Agosto 2023
AVVISO DI CO-PROGETTAZIONE DEL COMUNE DI
VICENZA: IL PENSIERO INIZIA A PRENDERE FORMA

Unabitazione e
fatta con muri e
travi;

una casa e
costrurta con
amaore e sogni. ,

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



11 OTTOBRE 2023

DETERMINA DEL COMUNE DI VICENZA
CON APPROVAZIONE DELLA
GRADUATORIA E AVVIO DEL TAVOLO DI
CO-PROGETTAZIONE

B
E
R
|

C
A




6 DICEMBRE 2023

COSTITUITA ASSOCIAZIONE TEMPORANEA DI
SCOPO TRA:

ASS. DIAKONIA ONLUS
FONDAZIONE CARITAS VICENZA
COSMO S.C.S.

NOVA S.C.5.

IL GABBIANO 2,0 S.C.S.

B
E
R
|

C
A
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1 Marzo 2024: AVVIO FASE OPERATIVA

Costituzione Equipe multiprofessionale di
Progetto H.F. PNRR

Comunicazioni diffuse ATS VEN 06 Vicenza:

Inizio ricezione Candidature

Costituzione equipe per Valutazione
Candidature
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1 Marzo 2024: AVVIO
FASE OPERATIVA

Disponibilita APPARTAMENTI:

1, Via Mameli 81 - Vicenza: 2 posti letto

2, Via Battaglione Vicenza 20 - Vicenza: 4
posti letto

3, Via Sorio 5 - Vicenza: 6 posti letto

Inizio Percorso per Ristrutturazione
Immobile Ex-Lief in Borgo Santa Lucia 38
— 40, con nuova denominazione di "Casa

San Bernardino': e | ,
e [ Cantag
- Realizzazione n. 4 appartamenti quadri . | 1 ‘,g 4

camere con vincolo ventennale per et @ODF Vicentna
Progetti Housing

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Inizio vaglio
candidature
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Maggio 2024: primi ingressi

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Luglio 2025: apertura Casa San
Bernardino

- 4 appartamenti quadri camera

- 30 posti letto

Finanziato 1
dall'Unione europea !1_ A i "Itzplh\(lom:mi

Cata o
Next GenerationEU B

LT ST Vicenza

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza — NexGenerationEU
issi S “Incl e i W
Componente 2 “Infrastrutture sociali, famiglie, comunita e terzo settore”
1 ti to 1.3 “F ing first e stazioni di posta”
Sub 1 1.3.1"H ing First”
Codice Unico Progetto 834H22000020006

Comune di Vicenza
capofila Ambito Territoriale Sociale VEN_06-Vicenza

d ia e inclusione,
din i L romuove percors| di autonom
e 53“_53mﬂfd'ﬂ0":‘ l:l"d‘l”i‘:ts::l?’::;:'e come condizione fondamentale
endo. r :
i per il reinserimento sociale e lavoratl:o.

stina’
| quattro appnmmenﬁ' qui realizzati sono

. x
e nuclei familiarl in condizione di disagio abitativo

*]

;f‘"”"‘.’ﬁ;‘;ﬁ‘i"f@ ‘ COS/Q, 47N e =

‘Anno 2025

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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18 ottobre 2025:
inaugurazione di Casa
San Bernardino

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Termine progetto: Gennaio 2026




Problemi ne abbiamo?

Fragilita che emergono

Gestione della convivenza tra

persone che non si sono scelt
e Non si conoscono

Economia Domestica, questa
sconosciuta...

Prospettive di autonomia dog
il periodo di accoglienzain
appartamento HF
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Un po’ di numeri di
questo percorso

* 51 le Candidature pervenute dall’'ATS
Ven_06 Vicenza

* Ricevute candidature per 17 Donne,
30 Uomini e 4 Minori (di cui 16
Uomini e 9 Donne di nazionalita
italiana)

* 31 le persone inserite nel Progetto

* interruzioni Volontarie Anticipate: 3

* Interruzioni Progetto concordate con
Servizio inviante: 1




Tiriamo le somme:

27 Persone arrivate al termine del
Progetto di H.F.:

* 1 personarientrata in A.C.
2 entrate in Casa Ater

* 4 (nucleo): affitto appartamento

10 hanno proseguito in un
Progetto di Housing Temporaneo

10 autonomia
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E ora....”?

Casa San Bernardino ha aperto
le sue porte e accoglie oggi 23
Persone in una cornice di
Housing Temporaneo
all'interno di un Progetto
condiviso con il Comune di
Vicenza, in una logica di rete
che favaorisca la presa in carico
delle Persone
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Esperienze di Inclusione Sociale: gz
Laboratorio di scrittura rap a

Alessia Di Polito - Assistente Sociale Ambito Territoriale Sociale Ven 06

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



Ufficio d’Ambito

. Con delibera n. 21 del 6/04/22 viene approvata la Convenzione di
Ambito, recepita da tutte le amministrazioni comunali del
territorio di riferimento (distretto est dell’Aulss8), e viene
formalizzato il ruolo del Comune di Vicenza come capofila per la
gestione dei finanziamenti legati al contrasto alla poverta peri 36
Comuni (regionali, nazionali e europei)

- Al fine di garantire piena integrazione tra I’offerta delle politiche
socio assistenziali e quella delle altre aree, quali: lavoro, salute,
formazione, casa, inclusione sociale
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ATTIVITA PER ADULTI REALIZZATE DAL 2019 AD OGGI

ATTIVITA REALIZZATE

VOLONTARIATO

FORMAZIONE PROPEDEUTICA

FORMAZIONE DI BASE

FORMAZIONE QUALIFICANTE

ABILITAZIONI DI GUIDA

TIROCINI

BENESSERE

POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO

ATTIVITA LABORATORIALI

TOTALE

NUMERO
INSERIMENTI
2024

159

197

112

36

25

43

119

286

48

1025

NUMERO
INSERIMENTI
2023

344

150

293

32

72

0

74

243

25

1208

NUMERO
INSERIMENTI
2022

380

145

352

34

56

0

56

232

24

1259

NUMERO
INSERIMENTI
2021

486

182

314

33

28

37

0

340

1420

NUMERO
INSERIMENTI
2020

281

116

292

20

58

40

0

244

1051

NUMERO
INSERIMENTI
2019

147

28

287
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Attivita realizzate :

PER GLI “OCCUPABILI”

PER | “NON OCCUPABILI”

PER | FRAGILISSIMI

. Formazione: Volontariato
propedeutica, di base e ) . Attivita laboratoriali /

qualificante occupazionali

« Tirocini di inclusione ..
supervisionate

. sociale
« Orientamento alle

Politiche attive del . Percorso benessere

lavoro



Attivita laboratoriali

. Tali opportunita sono rivolte a persone particolarmente fragili che
non risultano pronte per l'inserimento lavorativo e non risultano
idonee per I'inserimento autonomo in un’attivita di volontariato
o tirocinio di inclusione

. Per accedere a tali percorsi non serve una disabilita riconosciuta

. Sono percorsi che vengono svolti nel territorio, a contatto con la
cittadinanza

. Sono attivita supervisionate da educatori

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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B UL338
Attivita laboratoriali §
Esempi di attivita: :

- sartoria
- piccoli lavori di falegnameria
- recupero, riciclo e decorazione

A

i

&

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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B ULSS8
Attivita laboratoriali

. \

Esempi di attivita:

- lavorazioni alimentari

- attivita di agricoltura

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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. JIKSE
Attivita laboratoriali per giovani NEET ;

”

e laboratorio sperimentale di “scrittura di musica rap
rivolto a minori e giovani in dispersione e/o abbandono 3
scolastico

Il rap come strumento educativo per lavorare:

- sulla rielaborazione di vissuti, emozioni ed idee

e realizzato in collaborazione con la cooperativa Bizart e

- sulla capacita di comunicazione dei ragazzi dei propri sogni _ _ o
Mirko Chiave (rapper professionista)

e bisogni

e al termine del percorso sono stati registrati due brani
musicali e un videoclip finale con protagonisti i giovani
partecipanti.

- sulla capacita interpretativa 'autostima e sulla crescita
emotivo relazionale del ragazzo e del gruppo

https://youtu.be/6Y1Qa2w2xsM?si=e75cBkkCrQzeipE6

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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ESPERIENZE
DI
CONNESSIONE

Area 2 -
Persone
Anziane
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Area 2 - Persone Anziane

Aulss 8 Coordinatore tecnico del Tavolo Mariuccia Lorenzi
Direttore UOC Disabilita e non autosufficienza

Aulss 8 Direttore dei Servizi Socio Sanitari Achille Di Falco

Aulss 8 Collaboratore UOC Disabilita e non autosufficienza Marisa Bertinato

Aulss 8 Ufficio Piano di Zona Catia Carturan / Arianna Mantoan

Comune di Arzignano Sindaco

Comune di Vicenza Assessore alle Politiche sociali Matteo Tosetto

Comune di Brendola Assistente sociale Eva Corradi

Comune di Vicenza Coordinatore dei Servizi sociali territoriali Francesca Zamperetti

CdS Serse Panizzoni Presidente Luca Cavinato

CdS Serse Panizzoni Direttore Maddalena Dalla Pozza

Fondazione Opera OIC Direttore UO Emanuela Bolamperti

Margherita Cooperativa Sociale Referente ETS Silvia Carraro

CUPLA Coordinatore Claudio Bari

Ass. volontari assistenza anziani OdV Referente ETS Alberto Maistrello
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7 ULSS8

VILLA SERENA

CENTRO SERVIZI SOCIALI

Vicenza, 25 febbraio 2026

— P

COMUNITA 3 CASA UNA CURA A CIPOLLA
Presente e futuro dell’ ass:stenza agli anz:am

Esperienze, progetti e idee per i servizi dedlcatl alle persone anziane nella Valle
dell’Agno
a cura di Silvia De Rizzo — Direttrice CSS Villa Serena

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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IPAB Ente Pubblico autonomo dal 1983

— |m+' CdA: 5 membri nominati dal Sindaco di Valdagno

’7' mi((im ﬁ‘ 200 persone che lavorano: 92% donne — media 47 anni
V@L@l@E@l@i Bilancio 10 milioni — no utile

CENTRO SERVIZISOCIAL Ricavi da famiglie e da SSR per erogazione di prestazioni

VALDAGNO
TRISSINO E BROGLIANO 131 persone nella Residenza Villa Serena RECOARO TERME
56 persone alla Residenza Fontanelle 20 persone al Centro Diurno 32 persone alla Residenza Giardino
76 persone a domicilio 202 persone a domicilio 65 persone a domicilio

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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L VENETC

L’Accordo di Programma con AULSSS8 e i Comuni di

Brogliano, Recoaro Terme, Trissino e Valdagno — dal 2012...

Gestione delle 3
Residenze per persone
anziane non
autosufficienti

Centro Diurno per
persone anziane non
autosufficienti

Referenza per le persone
anziane in situazione di
disagio sociale

Servizio di assistenza
domiciliare

Giornata alimentare a
domicilio con
monitoraggio situazione
abitativa

Servizio di bagno
assistito in RSA e
doccetta idro-
molecolare a domicilio

Servizio di continuita
sociale nei Comuni

Attivita formativa,
divulgativa e
progettuale

Centri socio-culturali e
di informazione

Servizio di trasporto
sociale

Servizio di fisioterapia,
logopedia e sostegno
psicologico

Servizio di prevenzione
e cura del cavo orale

Attivazione progetti di
continuita per
dimissioni ospedaliere e
rientro a domicilio
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ELEPHANT IN THE ROOM

OGGI  piudel 20% degli italiani sono coinvolti in problematiche legate all’invecchiamento

E a rischio la
sostenibilita del
Paese... sigh...perché

il 30% della popolazione italiana ha piu di 65 anni .
nessuno mi vede?

il numero di «famiglie» costituite da una sola persona supera il 50%

piu del 40% della popolazione italiana € anziana

COSA SUCCEDE OGGI NELLE NOSTRE REALTA???

* Incapacita di soddisfare tutte le richieste che arrivano dalla cittadinanza
* Costi elevati per i servizi residenziali e semiresidenziali

* Segmentazione e rigidita nell’offerta dei servizi territoriali e domiciliari

» Difficolta nel reperimento di personale qualificato

* Lavoro di assistenza impegnativo e poco valorizzato

L'INVECCHIAMENTO E ANCORA PERCEPITO COME UN FENOMENO
EMERGENZIALE ... CHE FARE???

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Proviamo &
guardarci
attorno!!

m

mmmmm

VILLA SERENA

CENTRO SERVIZI SOCTALI

B

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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'| VISION: BUURTZORG

ONION MODEL

inside-out:
~~formal ngworks -

—

+ empowering and

|

buurtzorgteam

adaptive

CLIENT

ormal networks - |
/ » network creating

self agement

client

* supporting

Buurtzorg significa

«Cura del vicinato»
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o JIS

affiancamento con i colleghi olandesi

Tecnologia?
Siamo sul

Belle idee per
facilitare
'assistenza!

Non risponde
nessuno?
... torniamo
piu tardi!

jvere da sola
a 101 anni!
... e secade??

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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affiancamento con i colleghi olandesi

Sistemi di
comunicazione
semplici!!

it
WO'MndduklmvamgncmAlmlodfﬁw
Mack kennis met ons feam..
o varte madewarkea

0k

o~ - i

Sicurezza in Terapia | f
casa e pronto monodose - -.
intervento preparata . -
dalla farmacia ‘ p.s
di quartiere [ I

06-22719496 LJ P

R LN,

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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affiancamento con i colleghi olandesi

Che procedure

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Proviamo a
guardarci
attorno!!

LA BOTTEGA

(L (o Lo

mmmmlm
VILLA SERENA

CENTRO SERVIZI SOCTALI

DEL POSSIBILE 3
~\ -
/I N\

VALDAGNO

wurc>

$ *

PIEMONTE

F

ONDAZIONE

Diaconia
Valdese
Valli

(erino Legna

=n

Rifugio Re Carlo Alberto

Lusermn Sam Giovann

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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L’IDEA PER IL PROGETTO SPERIMENTALE

Informatizzazione e

Dati demografici . .
digitalizzazione

Management e Esperienza
innovazione della PA Buurtzorg e
benchmarking
italiano
| 4 PILASTRI
i LA BOTTEGA
MENTE LOCALE DEL POSSIBILE
2 7 sk
.‘"\‘._\\ 30
- \@0 :
NO AL DEUS EX
it e s ' 11
Qua]lt.a-(e‘ Benessgre Sostenibilita Innovazpne MACHINA!!I
P flessibilita lavorativo : tecnologica e
z S economica

dell’assistenza  delle persone organizzativa

| [ o (] |

Mmool :
VILLA SERENA REALIZZABILITA ALLE CONDIZIONI ATTUALI

CENTRO SERVIZI SOCTALI

A
U
L
S
S
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BERICA

R Al maa K e L
= [7v|7,v|7v|vr
|

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

GLI OBIETTIVI A

IN EVIDENZA v
S
1. PRESTAZIONI 2. RETE INFORMALE 4. MODELLO S
3. SPORTELLO UNICO
VARIE E FLESSIBILI ATTIVA SOSTENIBILE can 8
2
¥ ¥ ¥ ¥ T A
Pulizia della casa, lavanderia, g é
spesa, trasporti, formazione ) FISICO VIRTUALE PREZZI TARIFFE = b
dei c'a reg'lvers,. a!ccesso locale nel portale web costi/ricav 5 o
telematico fan servizi, sos’fegno corso informativo |
per la gestione economica e principale formativo concorrenza E 3
patrimoniale, manutenzione, domanda 7]
educazione digitale... % g
S =
=
NEL BACKSTAGE - o)
. 2. UNA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE m E'
1. LE OPPORTUNITA DI IMPIEGO INTERESSANTE 2 o
—
m 2
3 g s 3 3 <
Conciliazione  Esercizio alternativo Professioni Benessere Attrattivity e ®
vita/lavoro delle professioni nuove organizzativo valorizzazione » =
socio sanitarie delle persone
OUTCOME

Non sono solo nell ’@(mnt&zre ] problemi [egati all'invecchiamento
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CENTRO SERVIZI SOCTALT

PARTNERS & STAKEHOLDERS A

L

PARTNERS ACCORDO STAKEHOLDERS STAKEHOLDERS .
DI PROGRAMMA COMPETITIVI POSITIVI

8

¥ ¥ \ 4
Comune di Valdagno Cooperative Persone anziane
Comune di Trissino, Societa private Caregivers
Comune di Recoaro Terme Organizzazioni Sindacali Soggetti prossimi
Comune di Brogliano Badanti e altri caregivers Personale CSS Villa Serena
AULSSS8 Berica Amici D’Argento
Alto . Stakeholders Appetibili Stakeholders Essenziali Associazione Alpini

Unita Pastorale
Medici di medicina generale
Farmacisti
Regione Veneto

Regione Veneto

Stakeholders Deboli

influenza

Unita Pastorale
Badanti/altri caregivers

Basso

B
E
R
|

C
A

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Soggetti aderenti all’Accordo di programma

=

Frame 1: RIORGANIZZARE | SERVIZI

/
AZIONE 1 AMPLIAMENTO DELLA GAMMA DI PRESTAZIONI E DEGLI ORARI
AZIONE 2 CONSOLIDAMENTO DEI TEAM TERRITORIALI
AZIONE 3 AUTONOMIA ORGANIZZATIVA
S
Frame 2: COINVOLGERE LA RETE INFORMALE
/
AZIONE 1 INDIVIDUAZIONE DELLA RETE
AZIONE 2 COINVOLGIMENTO DEI SOGGETT! INDIVIDUATI
AZIONE 3 FORMAZIONE, COMUNICAZIONE, EDUCAZIONE ED EVENTI
N

Frame 3: INVESTIRE IN INNOVAZIONE

BUDJIS BJIA SSD Wea]
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B ULSS8 i il
9 o c e VLA SERENA

COSTI E TIMELINE A
L
@% Quanto é a carico dell’Ente, quanto dei Comuni e quanto di :

altri soggetti?

FRAME 1 Riorganizzazione dei servizi Quanto si é realmente disposti a investire sui servizi per
le persone anziane?

Ragioniamo in termini di prezzi o di tariffe per chi

FRAME 2 Coinvolgimento della rete informale
usufruisce dei servizi?

Quante risorse mettiamo per un efficace employer branding?
FRAME 3 Tecnologia e Innovazione

Quanto dobbiamo investire per una crescita culturale sui temi
dell’invecchiamento?

Quanto ciascuno di noi dovra metterci del proprio?

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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® BERICA

!—FT_HIWHTHITTHW:

W

VILLA SERENA

CENTRO SERVIZI SOCTALT

. ‘

VALUTAZIONE DEI RISCHI

‘ ALTO RISCHIO CARENZA DI PERSONALE
8
MEDIO RISCHIO SCOSSONI POLITICI E VARIABILI
NORMATIVE NAZIONALI E REGIONALI

‘ BASSO RISCHIO SOSTENIBILITA

Alta

wurcr

CAPITALE
UMANO

N

PROBABILITA

RISCHI

SOSTENI
BILITA

Bassa

Basso DAN N O Alto

CONCESSIONE DI SALVAGUARDIA DEL
SERVIZI DA PRINCIPIO DI CONTINUITA E

JEB COMUNV/AULSSAIPAB BE})  sUSSIDIARIETA NELLE BE)) RAFFORZAMENTO DELLA
PER UN MIGLIOR INIZIATIVE COLLABORAZIONE TRA PA
GOVERNO DELLA NORMATIVE

DOMANDA DI SERVIZI
PROMOZIONE dei servizi

FLESSIBILITA dell’offerta
PROSSIMITA delle risposte ‘
OTTIMIZZAZIONE dei costi

VALORE

PUBBLICO

BUONI AUSPICI
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A CHE PUNTO SIAMO???

A
U
L
S
S

v

AUSILIO PULIZIA DOMESTICA AMPLIAMENTO FASCE ORARIE PROGETTO DI SOSTEGNO Al
COMMISSIONI E TRASPORTI SERENA ORIENTA WEB CAREGIVER

ASSISTENZA ALLA NUTRIZIONE FORMAZIONE DEI CAREGIVER CONSOLIDAMENTO DELLA «CIPOLLA»
LAVAGGIO INDUMENTI IN RSA BRACCIALI SMART PICCOLA MANUTENZIONE

DOCCIA IDROMOLECOLARE EVENTI CULTURALI PUBBLICI BLISTERAGGIO TERAPIA
VALUTAZIONI PROFESSIONALI ATTIVITA CON LE SCUOLE PROMOZIONE E COMUNICAZIONE
SCREENING DENTISTICO E PULIZIA INVESTIMENTI TECNOLOGICI INTERVENTI CONTRO L'ISOLAMENTO
VALUTAZIONE DELL'OUTCOME

O

O O O O O O

INTEGRAZIONE DEI SERVIZI
dialogo continuo con AULSS, Comuni,
Istituzioni, stakeholders

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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SERENA
ORIENTA

GUIDA Al SERVIZ]I PER SENIOR

A chi rivolgersi

Come si attiva il servizio
Quanto costa

Consigli Utili

Per saperne di piu
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DIAMO SPAZIO AD IDEE E PROGETTI!

CENTRO SERVIZI SOCIALT

-
1L BILANCIO DI %
VILLA SERENA '

NGONTRO DI FORMAZIONE
APERTO A TUTTO IL PERSONALE
MARTEDI" § MARZO

CON | CONTRIBUTY
DEL S»1000t1

Brogliano ¢ Quargnenta
InForma!ll!

Incontri di salute e cultura per le stagioni della vita
TUTTI I MERCOLEDI DALLE 10:00 ALLE 12:30

4 marzo 2026 11 marzo 2026

14:00-15:30
$ala Relax del centro Diurno

CHI M1 AIUTA??? STO INVECCHIANDO...
9 | servizi per le parsone anziane Aspetti psicologici di una fase
2 . Nhes cx della nostra Valle speciale della vita
SONO LA DON NA Por‘ Vel it . Anna Moresco - Ass. Sociale Giutia Zanclla - Psicologa
Vediame, sentlamo, - HROGLIANG - zana impianti sportivi QUARGNENTA - via Capitetio
DELLA M IA VITA pariiamo di futuro! it v = Sals Associaxion: - vis Gen. Tomba Sode Associazione Al Colle™
s i SAlATO 29 MARZO '35 e 18 marzo 2026 25 marzo 2026
@} CHl ©1 PABA LO STIPENDID? cicli cura lavoro 9 GO FATO UN COLPO! CAMBIA IL MONDON!!
) . Ictus: prevenzione, sintomi. Social Media, rischi on line o
= = riabilitazione Intolliganza Artificiate
(4@,) COSA C'E' IN PROGRAMMA? Paota Planalto - Neurotoga | Gianni Meneghini - Social Man.

LEAELATAICT TEMI TRATTAT!

BOOK NOW @ st reseionan c. (RIA

C3 Cagfontipmmar

j'!} VALDAGNO (VI)
7 settembre 2025

Piazza Banty. Parco vm- s-ma Patazzo Festari ¢ Oitta

VILLA SERENA -

Ml PRENDO
CURA DI TE

INCONTRI DI FORMAZIONE PER
CAREGIVER

Costrviamo o
BEN-ESSERE UNA BELLA
L T MENOPAUSA

Incontro con [a Dott.ssa Eltana Barcellona
3 ”ﬁ 0] h’ NO Ginecologip. esperta In >mologa @ sassuologja
10 E 16 I

o ta B0
o S
1y

31 MAGGIO VALDAGNO : R
3 ‘ GIOVEDT 29 FEBERAIO SALA RELAX DEL DIURNO - VALDAGNO

GIOVEDI 7 MARZO SALA PRIVO PIANO - TRISSINOG
DALLE 1400 ALLE 16:00

? LEN V272 ﬁ
La prasonza alla formaxisns &

econsiderate orario di sarvizie |

A questo punte della mia vido ho deciso
di quardare s2mpre avantil Ne, non &
sogyezza. € che se mi gire troppe
allindietre mi fo male s cervicale

Con DUE ELLE: prendiamec cora. una goceia dope (aftral
In BELLO STILE non porical magiche. ma porzioe: ol #more & normatital
@ Ls raattia nea 1 eancetia € anche VALDAGHO ne ¢ testimone!

30 eincaso di pioggia ¢i trovismo al Patavotta @ ® @

mm-musmam

B
E
R
|

C
A
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\/ILLA SERENA

~ R.S.A=Real Social Age!! 5
T

3
%?i/? E" - b g Villa Serena Valdagno
o ?Mv 5 gen 2021+ 6
f s \ \ ... € via col tunneltt! & &3
[4 % i 1 \!

| & Villa Serena Valdagno
¢ — d 28 gen 2021+ &
" 'rw zT" etti ai tempi del Covid: teleriabilitazione insza

— borazmne con I'Ulss 8 &

Partendo dal mitico Bluetooth, passando per il vecchio Facebook alla E
teleriabilitazione, e dalle dirette TV all’esperienza del video aziendale fino a..

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



.« JUKE:
.. fino allo sviluppo di un Piano di

Comunicazione social!!

2 OBIETTIVI IN EVIDENZA 1. Lavorare su un efficace employer
branding
2. Diffondere una diversa cultura
dell’invecchiamento
2 OBIETTIVI NEL 1. Essere sul pezzo con i residenti che
BACKSTAGE ~ utilizzano i social

~

2. Non porre limiti alla Provvidenza!
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Un METODO CONDIVISO

1
Primum formarsi, deinde
philosophari!!

* Privacy
* Occhio ai competitors

* Focalizzazione del target
* |dentificazione dei contenuti
* Scelta del linguaggio

* Piano Editoriale Social

* Tecniche diregistrazione e
montaggio

e Utilizzo responsabile del social

2
Qui prodest??

Survey con il personale
Focus con Residenti
Condivisione con CdA

Riflessioni etiche e valutazioni di
merito

Costi

Pedibus calcatibus, magnis itineribus!!

e Costituzione del team di lavoro

Compiti per casa, script, prove, giornata
dedicata, piano editoriale semplice

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



By ULSS8 TR

VILLA SERENA

QUALITA ASSISTENZIALE ED ALBERGHIERA A

SERVIZI TERRITORIALI

e
”

CURA DELLE RELAZIONI

ATTIVITA CON | CAREGIVER

VALORIZZAZIONE DELLE PERSONE CHE LAVORANO [

CI STIAMO IMPEGNANDO PER: T
Per saperne di piu...

FORNIRE SERVIZI SULLA BASE DEI REALI
BISOGNI DELLE PERSONE

Esperienze in RSA

DIFFONDERE UNA POSITIVA CULTURA e

DELL'INVECCHIAMENTO N N QK -
&"%&‘ ih

ESSERE SOSTENIBILI E DURARE NEL TEMPO I




o JIRY:

Il percorso integrato per la
Residenzialita dell’Anziano

AULSS 8 — Comuni — Centri di Servizi

Elena Grigolato e Anna Lanaro

Assistenti Sociali dell’U.O.C. Disabilita e Non Autosufficienza

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



IL CONTESTO DI PARTENZA

La pandemia di COVID-19 ha comportato nell’ambito della RESIDENZIALITA

ANZIANI delle criticita molto impattanti in termini di occupazione e di
organizzazione interna ai Centri di Servizi, nonché di gestione della domanda di

accesso da parte dei Comuni e dell’ULSS.

L’emergenza COVID e “rientrata”, la richiesta di accoglienza e tornata ad
aumentare, ma lo scenario era radicalmente cambiato ed erano aumentate le

distanze tra i servizi della rete.

Siamo ripartiti dal raccontarci cosa e successo nelle singole realta professionali,
attivando dei Tavoli di lavoro e dei percorsi di Supervisione, finanziati da PNRR e
FNPS, coordinati dall’ATS VEN 06 e 05 e affidati all’Agenzia Formativa Apogeo.
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B3 ULSS8

UN PERCORSO DURATO 2 ANNI...

riaprire un dialogo e una collaborazione efficace tra AULSS e Territorio

PNRR
Supervisione
Assistenti
Sociali Area

Prime Avvio Tavolo per la Anziani ULSS
) \ y ) e Comuni
consultazioni revisione metodologica

CORRSQMMINI, del Regolamento UVMD
Centri di Servizi,

UUOO ULSS

volo di Lavc
Area Anziani
AULSS 8 con AASS
fermieri e medi
elle UUOO DNA

Tavolo di

Revisione del Lavoro con

Regolamento
Registro Unico
della Residenzialita

DGR 996/2022 A..ssi'stenti
Sociali ULSS e

Supervisione

dei Centri di
Servizi
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Dopo 'analisi del percorso di residenzialita anziani dal
punto di vista di ogni singolo attore
era tempo di farli incontrare

Serviva ritrovare unita di intenti e significati per
individuare le criticita attuali e focalizzarci su delle
proposte migliorative condivise
mantenendo al centro la persona

} f
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CENTRI DI
SERVIZI

SERVIZI SOCIALI

ASSOCIAZIONI
(AMA, AVMAD, ...)

AR

MAP PROGETTO
PERSONALIZZATO... -

CDCD
GERIATRIA

NEUROLOGIA
PSICHIATRIA

LAVORO DI RETE it

NITA
ALUTATIVA

ULTIDIMENSIONALE

ISTRETTUALE
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PNRR/FNPS - SUPERVISIONE INTERISTITUZIONALE E MULTIPROFESSIONALE
Il percorso integrato per la Residenzialita dell’Anziano

Settembre 2025
Gennaio 2026

Supervisore
2 gruppi
multiprofessionali,
S = interdistrettuali,
gssistent] Medici, interistituzionali

Infermieri,
Assistenti

Sociali

5 incontri
Totale di 20 ore

ociali UUOC

Comuni
Assistenti
Sociali
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METODOLOGIA

In ottica propositiva, i gruppi hanno lavorato principalmente su due
livelli:
1. proposte immediatamente realizzabili, poiché rientrano nella
propria sfera di competenza diretta;
2. proposte definite e argomentate in base alla competenza
tecnica dei gruppi che vengono portate all’attenzione dei
decisori per via gerarchica per la loro valutazione.




OUTPUT

Costituzione di un gruppo di lavoro multiprofessionale e
interistituzionale che ha posto le basi per la messa a terra di percorsi
e criteri di valutazione e di accesso condivisi, finalizzati al
miglioramento del percorso di residenzialita dell’anziano.

Redazione di un Documento conclusivo del percorso di
Supervisione: Contributi allo sviluppo - Sintesi per il percorso
integrato per la residenzialita dell’anziano
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ISTITUZIONE TAVOLI TECNICI - PIANO DI ZONA 2026 g

Responsabili
UVMD
terdistrettua
t-Ove

Tavolo
Residenzialita
Anziani permanente
Multiprofessionale
Interistituzionale
AULSS 8, Comuni,
entri di Servi

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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PROPOSTE MIGLIORATIVE PERCORSO RESIDENZIALITA ANZIANI
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ESPERIENZE
DI
CONNESSIONE

Area 5 -
Salute
Mentale
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Area 5 - Salute Mentale

Aulss 8 Cgordinatore te.c nico del Tavolo Leonardo Meneghetti
Direttore Dipartimento Salute Mentale

Aulss 8 Direttore dei Servizi Socio Sanitari Achille Di Falco

Aulss 8 Responsabile UOS Servizio Integrazione Lavorativa Stefano Zanolini

Aulss 8 Ufficio Piano di Zona Catia Carturan / Arianna Mantoan

Comune di Altavilla Vicentina Sindaco Rossella Zatton

Comune di Valdagno Assessore alle Politiche sociali ed abitative Paola Peruzzo

Comune di Recoaro Terme Assistente sociale Martina Benetti

Comune di Vicenza Coordinatore dei servizi territoriali Francesca Zamperetti

Federsolidarieta Conf.Cooperative Referente ETS Daniele Camazzola

L’Eco di Papa Giovanni XXIll Referente ETS Giuseppe Cauzzi

La Casa blu APS Referente ETS Roberto Marconi

Associazione Cittadinanza e Salute OdV Referente ETS Aida Brusaporco




Budget di Salute:
racconti da un’esperienza di
co-progettazione

Leonardo Meneghetti - Direttore Dipartimento Salute Mentale
Stefano Zanolini - Responsabile UOS SIL e funzione "Attivita Riabilitative
Psichiatriche

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Don’t do as a group x:
but be and feel like &
a Team!
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Un particolare
ringraziamento

* Direzione Generale

* Conferenza dei sindaci
* Coordinatori dei tavoli
* Protagonisti dei tavoli
« Ufficio di Piano

* Tutti coloro che abbiamo incontrato
nel nostro cammino

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari



