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RISPOSTE AI QUESITI E POSTICIPO DEL TERMINE DI PRESNTAZIONE DELLE OFFERTE 

 

PROCEDURA NEGOZIATA PER IL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEL PARCO 

AUTOVEICOLI DELL’AULSS 8 BERICA AFFERENTI AL COMUNE DI VICENZA ED AREE 

LIMITROFE (Comune di Vicenza e Sandrigo e Creazzo) 

ID SINTEL 212791939 
 

POSTICIPO DEL TERMINE DI PRESNTAZIONE DELLE OFFERTE: 

in luogo di:  

“Temine ultimo per la presentazione delle offerte: 05/02/2026 ore 12:00” 

Si legga: 

“Temine ultimo per la presentazione delle offerte: 12/02/2026 ore 12:00” 

 

Alla luce del sopra citato posticipo del termine di presentazione delle offerte, i nuovi termini per le 

comunicazione sono di seguito riportati:  

“Ai sensi dell’art. Articolo 10 “COMUNICAZIONI PER LE IMPRESE E RICHIESTE DI 

CHIARIMENTI” sono riportate nel presente documento le richieste presentate sulla piattaforma Sintel entro 

e non oltre il quattordicesimo giorno (14 gg) antecedente la scadenza del termine per la presentazione delle 

offerte” 

ovvero entro il giorno 30/01/2026 

“Le riposte ai quesiti sono pubblicate entro 6 giorni antecedenti la scadenza del termine per la 

presentazione delle offerte” 

ovvero entro il giorno 06/02/2026 

 

Di seguito  si riportano le richieste di chiarimenti allo stato pervenute e le relative risposte: 

Quesito 

 

Risposta 

 

Si chiede di chiarire che sia ammessa 

la fornitura di ricambi equivalenti di 

primo impianto, intendendosi per tali i 

componenti montati dalla casa 

costruttrice in fase di assemblaggio in 

I ricambi utilizzati dovranno essere originali o compatibili 

secondo normativa vigente. 
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catena di montaggio, purché conformi 

alle specifiche tecniche del costruttore  
  

Si chiede di chiarire che il fabbisogno 

medio di 6 ore per veicolo, indicato 

per la quantificazione della 

manodopera relativa alle attività 

straordinarie, sia da considerarsi 

puramente indicativo ai soli fini della 

formulazione dell’offerta economica e 

non vincolante ai fini della conduzione 

dell’appalto, con conseguente 

riconoscimento all’appaltatore delle 

ore di manodopera straordinaria 

effettivamente necessarie, anche se 

eccedenti la media indicata.  

Il fabbisogno medio rappresenta un termine di confronto per 

poter valutare l’impatto complessivo della manodopera 

straordinaria. Non si configura né come minimo, né come 

massimo fatturabile: la manodopera straordinaria sarà fatturata 

in ragione delle ore effettivamente svolte per ciascun intervento 

sui veicoli. 

Si segnala che nel format Excel 

dell’offerta economica non risulta 

correttamente valorizzato il totale 

relativo alla manodopera straordinaria 

e, di conseguenza, tale importo non 

confluisce nella somma complessiva 

dell’offerta. Si chiede pertanto di 

verificarne la completezza e 

correttezza.  

Nella piattaforma Sintel è stato inserito un nuovo file 

denominato “Offerta economica dettagliata” che effettua il 

calcolo in autonomia compilando i campi dell’offerta 

economica.  

Si chiede di specificare il numero 

massimo di veicoli a noleggio per i 

quali viene richiesta la disponibilità 

nell’ambito dell’appalto.  

Non vi è una previsione numerica di auto a noleggio sostitutive. 

La ditta offerente dovrà garantire il servizio di auto sostitutiva in 

relazione al numero di veicoli posti a bando e degli ipotetici 

fermi macchina che potranno intervenire.  

Si chiede di chiarire che, in caso di 

consorzio tra imprese artigiane, il 

requisito del servizio di officina 

completo possa essere soddisfatto 

mediante il cumulo dei requisiti 

posseduti da più strutture/officine 

consorziate. Un’interpretazione diversa 

risulterebbe infatti limitativa della 

partecipazione delle piccole e medie 

imprese artigiane, che normalmente 

non dispongono di un’unica struttura 

interna in grado di eseguire tutte le 

prestazioni previste dall’appalto 

I consorzi tra imprese artigiane possono partecipare alla gara 

purché le consorziate abbiano le sedi operativa ricomprese tra i 

comuni di Vicenza, Sandrigo e Creazzo o comunque nel 

territorio compreso tra le direttrici che le collegano.  

Si rappresenta infine che l’importo a 

base di gara appare sottostimato 

rispetto alle attuali condizioni di 

mercato e che un adeguamento in 

aumento di almeno il 20% renderebbe 

l’appalto maggiormente appetibile. Si 

Si ritiene la base d’asta adeguata al servizio richiesto ed in linea 

con i prezzi attualmente praticati da diversi operatori economici. 
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evidenzia infatti che il settore delle 

officine è attualmente caratterizzato da 

forte carico di lavoro e carenza di 

personale, con conseguente preferenza 

verso la clientela privata e ridotta 

propensione alla partecipazione a gare 

pubbliche con basi d’asta non allineate 

ai costi reali. L’attuale impostazione 

economica potrebbe pertanto 

comportare il rischio di gara deserta o 

con un numero molto limitato di 

partecipanti.  

Con riferimento alla previsione 

secondo cui la ditta aggiudicataria 

dovrà essere dotata di almeno un 

centro di assistenza completo, ovvero 

in grado di svolgere tutti i servizi 

richiesti, ubicato all’interno del 

territorio oggetto della presente 

procedura? si chiede di fornire un 

chiarimento interpretativo. In 

particolare, considerato che il territorio 

oggetto di gara, come indicato anche 

sul sito istituzionale dell’AULSS 8 

Berica, si compone di 58 Comuni e 2 

Distretti, si chiede di chiarire se tale 

requisito debba intendersi soddisfatto 

mediante la presenza di un unico 

centro di assistenza completo, purché 

ubicato in uno qualsiasi dei Comuni 

ricompresi nel territorio dell’AULSS 

8, oppure se siano richieste ulteriori 

presenze territoriali o una distribuzione 

specifica delle strutture. Il chiarimento 

risulta necessario al fine di consentire 

una corretta valutazione 

dell’organizzazione del servizio e della 

conformità ai requisiti richiesti 

Il Disciplinare diporta chiaramente indicazione che si intende 

affidare il servizio di manutenzione del parco autoveicoli 

dell’AULSS 8 Berica afferenti esclusivamente al Comune di 

Vicenza ed aree limitrofe, (Comune di Vicenza, Sandrigo e 

Creazzo). 

Il centro assistenza completo dovrà pertanto essere ubicato in 

questi comuni o comunque nel territorio compreso tra le 

direttrici che le collegano. 

 

si chiede cortesemente un chiarimento 

in merito alle modalità di compilazione 

del foglio Excel l’Offerta economica 

dettagliata l’Allegato 2, ed in 

particolare ai criteri di determinazione 

e valorizzazione del canone mensile 

richiesto. Come devo essere calcolati i 

singoli canoni? 

L’Offerta economica dettagliata prevede n. 4 voci a canone 

forfettario da inserire nell’apposito file Excel e più 

precisamente: 

1. Canone mese manutenzione ordinaria autoveicoli 

2. Canone mese servizio di soccorso stradale autoveicoli 

3. Canone mese servizio di manutenzione dei pneumatici 

autoveicoli 

4. Canone servizio di monitoraggio del parco auto 
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Per ciascuna voce, sono indicati il numero di veicoli su cui sarà 

applicato il canone (50, si veda colona “"numero auto A"). 

L’offeretne dovrà quindi indicare il valore alla colonna 

denominata "canone mensile offerto per singolo veicolo B". 

Il foglio calcola in automatico l’offerta per ciascuna voce. 

Questa soluzione intende semplificare l’iter di gestione a seguito 

dell’aggiudicazione del servizio, in quanto le suddette voci 

saranno dovute forfettariamente alla ditta appaltatrice. 

Gli sconti relativi ai pezzi di ricambio 

e alla fornitura degli pneumatici 

concorrono al punteggio di definizione 

della parte economica? Per quanto 

riguarda la quotazione del costo orario 

(moltiplicato per una media di 6 ore di 

manutenzione straordinaria per ciascun 

veicolo) va indicato un costo orario 

che poi si moltiplica per 6? Le 6 ore 

sono stimate per un solo veicolo? Altra 

cosa la base d'asta di 185.000euro è iva 

esclusa? 

Le componenti relative agli sconti e più precisamente: 

1. Sconto proposto sui prezzi di listino per l’acquisto 

pneumatici autoveicoli (inserire % di ribasso rispetto al 

prezzo di acquisto a listino: è stato stimato un costo 

complessivo da listino biennale per l’acquisto di 

pneumatici pari ad € 8.000,00.  

2. Sconto proposto sui prezzi di listino ufficiale ricambi 

auto (inserire % di ribasso rispetto al prezzo per di 

acquisto a listino): è stato stimato un costo complessivo 

da listino biennale per l’acquisto di ricambi pari ad € 

90.000,00) 

Sono state inserite per consentire una quanto più plausibile 

aggiudicazione del servizio ma non configurano in alcun modo 

un importo dovuto, in quanto gli pneumatici e le parti di 

ricambio saranno pagate, previo apposito preventivo per i soli 

interventi effettivamente eseguiti. 

 

Il valore proposto per l’acquisto di pneumatici e ricambi 

concorre a determinare l’importo offerto che sarà utilizzato per 

l’attribuzione dei punti prezzo. 

 

Le 6 ore sono stimate per singolo veicolo, infatti il foglio di 

calcolo moltiplica questo valore per la colonna “"numero auto 

A" che pari a 50. 

 

La base d’asta è da intendersi iva esclusa 

 

 

 

 

 

 

 

UOC Provveditorato, Economato  

Gestione della Logistica 

Il Direttore del Servizio Dott. Sandro Possamai 
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