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RICERCA DI MERCATO  
 

“SERVIZIO EROGAZIONE CORSO DI FORMAZIONE TEAM TEACH (RIF. 2025_831)” 
 

L’Azienda ULSS n. 8 Berica intende acquisire, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 36/2023, la fornitura del 
corso di formazione del modello TEAM TEACH® 

 
 
Attualmente da questa Azienda Sanitaria risulta conosciuto sul mercato il progetto formativo elaborato in piena 
conformità alle indicazioni del TEAM TEACH®, accreditato dal British Institute of Learning Disabilities del 
Regno Unito, che prevede la fornitura del corso di formazione di supporto comportamentale, conforme alle indicazioni 
della omonima organizzazione Britannica TEAM TEACH® (Regno Unito), fornito dal seguente Operatore 
Economico: Mind the Kids Soc. Cooperativa Sociale, con sede legale in Via Salboro 22/B, 35124 Padova, C.F. e 
P.IVA 05225930287. 
 
Di seguito si riepilogano le caratteristiche del corso: 

 
- Il modello TEAM TEACH® offre una vasta gamma di tecniche e strategie di supporto alla gestione di crisi 

comportamentali volte a: 
 aumentare il controllo della situazione, riuscendo a gestire nella maniera più sicura possibile il momento 

delicato; 
 ridurre il rischio associato ai comportamenti inaspettate della crisi, ossia garantire più sicurezza e tutela delle 

persone e delle cose 
 minimizzare gli effetti delle crisi comportamentali, sia in termini pratici (oggetti, ambiente, spazi), sia in termini 

emotivi e psicologici; 
 preservare la relazione educativa con le persone coinvolte 
 preservare l’incolumità fisica della persona di cui ci si prende cura e delle altre persone presenti al momento 

della crisi 
 migliorare le possibilità di avere impatto positivo sulle persone fragili coinvolte 
 migliorare la fiducia di queste persone sullo staff che se ne prende cura 
 allineare lo staff su procedure consolidate e quindi garantire una gestione complessivamente più efficace delle 

situazioni di crisi comportamentale (consapevolezza, clima all’interno dello staff, sicurezza in sé) 
 

- I trainer devono essere certificati dal TEAM TEACH® e devono aver conseguito la qualifica di intermediate trainer, 
erogando il corso in lingua italiana  
 

- Il corso comprende sia una parte di teoria sia una parte di messa in pratica delle procedure e prevede due giornate di 
formazione da 6 ore ciascuna. Prevede un rapporto 1 a 12 ovvero un trainer per ogni 12 partecipanti 
 

- Il programma formativo prevede: presentazione generale, principi e valori del Team Teach, spazio personale e 
linguaggio del corpo, sicurezza personale (braccia, collo, capi di abbigliamento, morsi), aspetti etico-legali e 
tecniche di guida positiva, il comportamento come linguaggio, tecniche di guida positiva, la de-escalation.  

 
- Il corso di formazione prevede il pacchetto completo di supporto pre e post formazione, erogato tramite la 

piattaforma, Team Teach Connect a cui viene garantito l’accesso dopo aver svolto il corso di formazione 
 

- Il corso prevede di ottenere il certificato del corso Team Teach Positive Behaviour Training, Level Two - 12 Hour 
 
- Ogni 2 anni coloro che hanno ottenuto la certificazione TEAM TEACH® vengono invitati a partecipare ad un 

Refresher Course che si propone di riprendere e rinforzare le conoscenze teoriche e le abilità pratiche e di trasmettere 
le più recenti modifiche del modello. 
 

- I fabbisogni presunti sono i seguenti: 

 N. partecipanti per edizione: 24; 
 N. edizioni: 2. 
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Le ditte, che intendessero proporre servizio equivalente, possono far pervenire la documentazione tecnica ed economica di 
seguito specificata al seguente indirizzo di posta elettronica certificata protocollo.aulss8@pecveneto.it, con la dicitura 
“RICERCA DI MERCATO PER SERVIZIO EROGAZIONE CORSO DI FORMAZIONE TEAM TEACH® - UOC 
Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica”, entro le ore 12:00 del 23/01/2026. 
 
La documentazione trasmessa dovrà comprendere: 

- Documentazione da cui risultino le caratteristiche del progetto offerto; 
- Elenco delle strutture sanitarie a cui è stato fornito tale bene con specificazione della tipologia di contratto stipulato 
ed il dettaglio dei prezzi praticati. 

 
Per eventuali informazioni rivolgersi all’U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica – tel. 0444-
757257/7108, e-mail laura.baggio@aulss8.veneto.it; giuseppina.olivieri@auls8.veneto.it 
  
 
Responsabile del procedimento: Dott. Sandro Possamai. 
 
La documentazione eventualmente inviata sarà valutata da esperti nell’oggetto della presente ricerca di mercato al fine di 
decidere se avviare o meno una specifica gara. L’Azienda ULSS si riserva comunque di non procedere all’avvio di alcuna 
procedura di gara, senza che le ditte possano accampare diritto alcuno, fatta salva la motivazione, se richiesta. 
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