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Documento Attuativo Annuale 2025

I Tavoli tematici di co-programmazione
Sintesi monitoraggio 2024        programmazione 2025

gennaio 2025

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Riepilogo ….. passo dopo passo

• Convocazione dei 6 Tavoli tematici per condividere il documento regionale per il visto di congruità
e la presentazione del percorso di elaborazione del Documento Attuativo Annuale 2025

dal 10 dicembre al 20 dicembre 2024

• Mappatura dei sottogruppi ed inter-tavoli a cura dei Componenti dei Tavoli
• Raccolta dati per il monitoraggio degli obiettivi: attività realizzate e risultati conseguiti

dall’11 novembre 2024 al 10 gennaio 2025

• Convocazione dei 6 Tavoli tematici per condividere la programmazione operativa 2025
• Completati i formulari DAA VEN 05 e VEN 06

dal 21 gennaio al 10 febbraio 2025
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Le prossime tappe …..

@Direzione dei Servizi Socio Sanitari

• I Comitati dei Sindaci di Distretto Est e di Distretto Ovest si riuniranno per l’approvazione
dei rispettivi Documenti Attuativi Annuali 2025

dal 17 febbraio al 21 febbraio 2025

• Evento di restituzione di tutti i Tavoli tematici delle aree di intervento del Piano di Zona
• I Documenti Attuativi Annuali 2025 saranno recepiti dal Direttore Generale dell’AULSS 8

dal 24 febbraio al 28 febbraio 2025

• 1.3.2025 data di scadenza per la trasmissione alla Regione Veneto per il conferimento del
visto di congruità

marzo 2025
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Piano di Zona 2023 -2025
Documento Attuativo Annuale 2025

Tavolo area Famiglia, infanzia, adolescenza,
minori in condizioni di disagio,

donne e giovani

30 gennaio 2025

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Agenda del giorno dei Tavoli tematici
inter-distrettuali

 Riepilogo del processo di elaborazione dei Documenti
Attuativi Annuali 2025

 Sintesi monitoraggio sottogruppi – inter-tavoli
 Aggiornamento Unità di Offerta
 Monitoraggio 2024 vs programmazione 2025
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Sintesi monitoraggio sottogruppi e inter-tavoli

Area Infanzia
adolescenza

famiglia, minori in
condizioni di

disagio, donne e
giovani

Coordina
17

gruppi

componente
2 gruppi

area salute
mentale

componente
2 gruppi

area persone
disabilità

componente
6 gruppi

inclusione
sociale

componente
7 gruppi

area
dipendenze
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Tabella Unità di Offerta

La Tabella regionale riepiloga:
- le Unità di Offerta sociosanitarie e sociali (UdO) definite dalla LR 22/2002, soggette ad autorizzazione all’esercizio e all’accreditamento
- le strutture e i servizi sociali non soggetti alle procedure di cui alla LR 22/2022 (Allegato B DGR 84/2007)
- * DGR 688 del 18.6.2024 elenco case rifugio operanti nel territorio RV nel territorio della provincia di Vicenza n.  14 per un totale di 113 posti

L’Ufficio Piano di Zona  ha effettuato la verifica annuale delle Unità di Offerta sociali interpellando i Comuni. L’elenco completo sarà riportato nel Documento attuativo annuale 2025

n. UdO Tipologia Distretto Est Distretto Ovest

2 Comunità educativa per minori con pronta accoglienza 2 0

2 Comunità educativa mamma bambino 2 0

3 Comunità educativa diurna per minori – adolescenti 3 0

1 Comunità educativa diurna per minori – adolescenti
psicopatologici

1 0

19 Comunità familiare 14 5

2 Comunità Educativa Riabilitativa per pre-adolescenti 2 0

31 Asilo Nido 19 12

25 Micronido 16 9

14 Nido in Famiglia 12 2

34 Nido Integrato 25 9

2 Servizi integrativi e sperimentali per la prima infanzia 2

1 Servizi ludico-ricreativi/ludoteche 1

3 Casa rifugio* 3

2 Nido aziendale 2

3 Centri antiviolenza sede Vicenza + 2 sportelli 2 1
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 05

2025

Obiettivo 1 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Sviluppo degli strumenti organizzativi a favore
della famiglia

Nell’anno 2024 i seguenti comuni dell’ATS
VEN_05 hanno attivato sportelli informativi
rivolti alle famiglie chiamati “Sportelli
Famiglia”: Arzignano e Montebello Vicentino.
In tutti gli altri Comuni è stato garantito il LEPS
“segretariato sociale” che prevede attività
informative e orientative sulla rete dei servizi,
rivolte a tutti i cittadini e quindi a tutte le
famiglie.

N. Sportelli attivati: 2
Popolazione target ATS VEN_05: famiglie
residenti e presenti senza residenza

Obiettivo 1 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Progetto “Bando INSIEME - DGR 69/23”. Nel corso del 2025 si implementerà la sperimentazione
per 8 nuclei familiari e successivamente si estenderanno gli interventi in tutti i Comuni dell’ATS
VEN_05. Questo progetto, a valenza preventiva, è rivolto alle famiglie fragili e istituisce le Equipe
Multidisciplinari Interservizi (EMI), strumento cardine per la presa in carico integrata delle
situazioni familiari complesse con bisogni assistenziali, educativi e sociosanitari.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 06

Obiettivo 1 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Sviluppo degli strumenti organizzativi a
favore della famiglia

Il supporto all’organizzazione familiare si è
sviluppato nel territorio dell’ATS:
Per l’informazione e l’orientamento
attraverso lo sportello famiglia (ricerca
badanti). Gli sportelli sono stati 2 nella zona
sud est e ovest presso le sedi dei CSST con
aperture settimanali alternate in orario
pomeridiano 14:00 - 18:00 Non è stata svolta
attività formativa del personale di assistenza
ma azioni di divulgazione di informazioni
Per la consulenza e l’invio ai servizi attraverso
lo sportello Vicenza Solidale, sportello
telefonico che si occupa di ricezione ed
accoglienza telefonate per l’ascolto e
supporto a cittadini in difficoltà e/o in
situazione di fragilità sociale e/o economica
anche temporanea
attività di segretariato sociale tramite
sportello
trasmissione di informazioni utili sulla base
delle necessità e delle richieste dei cittadini

Nella seconda annualità di progetto che
va dal luglio 2023 al giugno 2024 si sono
rivolte al servizio 100 famiglie e 56
assistenti familiari. Gli agganci
domanda/offerta andati a buon fine
nell'annualità sono stati 5
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2025 VEN 06

Obiettivo 1 Azioni realizzate

Sviluppo degli strumenti organizzativi a
favore della famiglia

Rafforzamento e ampliamento della rete di volontari che
collabora con Vicenza Solidale
rafforzamento dei servizio di supporto alla ricerca abitativa
avviato come prima sperimentazione nel 2024
rafforzamento del lavoro in equipe multidisciplinare come
modalità di lavoro per la presa in carico di nuclei familiari
multiproblematici con minori
promozione di progetti innovativi promossi dagli ETS del
territorio che possano essere di supporto ai nuclei familiari
svolgendo anche una funzione preventiva
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 05 VEN 06

2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Sviluppo del sistema integrato di interventi e
servizi sociali a favore della famiglia

Nel corso del 2024 sono proseguite le attività
relative al Progetto “Bando INSIEME - DGR
69/23” che ha visto impegnati nella
progettazione degli ATS VEN_06 e VEN 05 i
Comuni dell’ATS e i servizi specialistici AULSS 8.
Questo progetto, a valenza preventiva, è rivolto
alle famiglie fragili e istituisce le Equipe
Multidisciplinari Interservizi, strumento cardine
per la presa in carico integrata delle situazioni
familiari complesse con bisogni assistenziali,
educativi e sociosanitari.

Costituzione della Cabina di Regia;
approvazione linee guida e strumenti operativi;
formazione e workshop;
approvazione protocollo di collaborazione
interistituzionale e approvazione catalogo dei
servizi

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Riorganizzare momenti informativi e di aggiornamento con tutti gli operatori sociali
dell’ambito finalizzati a condividere le opportunità esistenti, i finanziamenti attivi e le
modalità di accesso alle risorse sia per adulti che per minori
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 05

Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Sostegno delle famiglie e dei
minori in condizioni di
vulnerabilità

Promuovere e supportare progettualità che
prevedono l’utilizzo di interventi educativi
domiciliari.
Azioni previste dal Progetto P.I.P.P.I PNRR

Sono stati seguiti con i finanziamenti PNRR 20
nuclei familiari, 20 minori e per tutti è stato
attivato il dispositivo dell’educativa
domiciliare.

Si sono tenuti inoltre 9 gruppi genitori e 9
gruppi per minori.

Sono stati realizzati nel territorio del Distretto
Ovest 2 edizioni dell’Evento Formativo PIPPI
articolato in 2 mezze giornate
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2025 VEN 05

Obiettivo 3 Azioni da realizzare nell’anno

Sostegno delle famiglie e
dei minori in condizioni di
vulnerabilità

Promuovere e supportare progettualità che prevedono l’utilizzo di interventi
educativi domiciliari.
Azioni previste dal Progetto P.I.P.P.I PNRR-FNPS
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 06

Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Sostegno delle famiglie e dei
minori in condizioni di
vulnerabilità

Verifica dell’attuazione dei dispositivi previsti
da PIPPI PNRR e da PIPPI FNPS e del loro
andamento attraverso equipe
multiprofessionali coordinate dai tre coach
aziendali e da uno dell’ambito territoriale,
inoltre incontri del Gruppo di Regia
Territoriale e con le formatrici interne per la
ulteriore diffusione della sensibilizzazione e
la formazione sul territorio del Programma
PIPPI.

Sono stati seguiti con i finanziamenti PNRR 22
nuclei familiari, quindi 22 minori e per tutti è
stato attivato il dispositivo dell’educativa
domiciliare, inoltre si sono tenuti 5 gruppi
genitori che hanno visto la partecipazione di
10 nuclei familiari e 5 gruppi bambini/ragazzi
per 10 minori.
Con il finanziamento FNPS sono stati
individuati 10 nuclei familiari di cui 9 stanno
proseguendo nel programma, quindi 9 minori
sono i beneficiari e tutti hanno avuto
l’attivazione del dispositivo di educativa
domiciliare.
Infine sul territorio del Distretto Est si sono
tenute tre edizioni dell’evento formativo
declinato in due mezze giornate a cui hanno
aderito in totale 48 persone
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2025 VEN 06

Obiettivo 3 Azioni da realizzare nell’anno

Sostegno delle famiglie e
dei minori in condizioni di
vulnerabilità

Conclusione della seconda annualità e avvio della terza annualità del finanziamento
PNRR per PIPPI e della dodicesima edizione con finanziamento FNPS di PIPPI.

Prosecuzione delle equipe multidisciplinari, attivazione dei voucher previsti dal
bando insieme e monitoraggio dell’andamento nonchè valutazione finale dei
percorsi attivati per i nuclei familiari beneficiari
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 05 VEN 06

2025

Obiettivo 4 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Sostegno e presa in carico della fascia
preadolescenziale e adolescenziale e
prevenzione delle forme di disagio Covid
correlate

Proseguo/Consolidamento interventi
UFDA
Sono proseguite le attività di presa in
carico psicologica con i finanziamenti del
progetto Fenice

Sono stati presi in carico 247 adolescenti
di età compresa tra i 12 e i 18 anni dal
servizio di NPI territoriale in
coordinamento con l’UOC di NPI
Ospedaliera per un totale di 1438
prestazioni di tipo psicologico.

Obiettivo 4 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Al fine di dare continuità ai percorsi terapeutici intrapresi con il Progetto Fenice, è stata
riscontrata la possibilità di prosecuzione degli stessi tramite il Polo
Bridge. Questo è stato possibile attraverso la sottoscrizione di una convenzione biennale
tra l’Azienda ULSS e l’Associazione Vicenza for Children
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monitoraggio 2024            programmazione 2025
2024 VEN 05

2025

Obiettivo 5 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Rafforzamento della rete di sostegno alle
donne vittime di violenza

Realizzazione di interventi di
sensibilizzazione su tutto il territorio sui
temi della violenza di genere.

Si sono svolti incontri informativi e
formativi sulla violenza di genere.

videoconferenza rivolta alle Scuole
Secondarie di primo grado sul tema “
Affettività e Rispetto”;
n. partecipanti 2000

conferenza in presenza e in streaming
rivolta agli studenti delle Scuole
Secondarie di Secondo Grado con la
partecipazione della Prefettura del
Tribunale di Vicenza e delle Forze
dell’Ordina.
n. 300 alunni in presenza e n.1500 in
collegamento.

Obiettivo 5 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Proseguire le attività previste dal protocollo di rete territoriale e provinciale per il
contrasto alla violenza di genere e consolidare la connessione di rete tra gli attori
attivi in questo fenomeno
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monitoraggio 2024            programmazione 2025
2024 VEN 06
Obiettivo 5 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Rafforzamento della rete di sostegno alle donne
vittime di violenza

E’ proseguita l’attività del Centro Antiviolenza che cha
garantito i servizi di presa in carico, valutazione del rischio,
messa in sicurezza delle  donne, attivazione dei dispositivi per
il sostegno all’uscita della violenza. E’ stata realizzata attività
di informazione, prevenzione ed educazione in ambito
scolastico, lavorativo e con la popolazione generale. Sono
proficuamente proseguite le attività della rete territoriale e
provinciale per il contrasto alla violenza di genere, che è stato
integrato con il coordinamento con i Protocolli degli altri AS
della Provincia. Nel 2024 è stato avviato ed è entrato a regime
il nuovo sportello del centro Antiviolenza presso il Comune di
Pojana Maggiore.
Sono state costruite le procedure di collaborazione con
Servizio di Pronto intervento Sociale per accoglienze in
emergenza
Rimane la criticità relativa alle risorse per l’accoglienza di
donne vittime di violenza sia relativamente alle risorse
economiche che alla disponibilità di strutture per
l’accoglienza.
Partecipazione del personale AUlss 8 “Berica” all’evento
“Schegge. Per favore, non chiamateli uomini!” promosso
dall’Associazione Ideazione.
Prosecuzione dell'attività dell’equipe specialistica “Arca”
rivolta a minori abusati, maltrattati e/o abusanti
Nel 2024 è stato realizzato il percorso di co-programmazione
che ha esitato nella stesura di un Piano della Città per il
Contrasto alla Violenza di Genere che ha individuato
progettualità innovative in tre ambiti di intervento:
prevenzione; presa in carico e protezione, autonomia.

Due incontri presso le scuole
secondarie di secondo grado,
con il coinvolgimento di circa
350 studenti

Sono stati attenzionati 215
minori attraverso attività loro
rivolte quali: ascolti in forma
protetta, consulenze,
valutazioni cliniche e/o prese in
carico terapeutiche
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2025 VEN 06

Obiettivo 5 Azioni da realizzare nell’anno

Rafforzamento della rete di
sostegno alle donne vittime di
violenza

Partecipazione all’evento "Schegge. Per favore, non chiamateli uomini!”

Prosecuzione dell'attività dell’equipe specialistica “Arca” rivolta a minori abusati, maltrattati
e/o abusanti

Incontri presso le scuole

Mantenimento delle attività rivolte ai minori vittime di abuso maltrattamento e/o abusanti
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 05 VEN 06

Obiettivo 6 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Costituzione ed implementazione della
rete dei centri per il trattamento degli
uomini autori di violenza

Formazione AUlss 8 “Il Contrasto alla
violenza di genere: la presa in carico
dell’uomo maltrattante”

Il Centro Ares ha tenuto 4 giornate
formative per il personale AUlss 8
rivolto a 60 discenti.

Obiettivo 6 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Implementazione della rete di collaborazione con i Centri per il trattamento degli
uomini autori di violenza presenti sul territorio.

2025
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 05

2025

Obiettivo 7 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Promozione del benessere e della
partecipazione giovanile

Potenziamento attività del CF affettività e
sessualità consapevole
Mantenimento Spazio Giovani nelle 3 sedi
Consultoriali Distretto Ovest
( Arzignano, Montecchio , Valdagno)

Peer Education presso le Scuole secondarie di
Secondo grado

Piano Operativo Consultori DGRV 1401/23 per
la valorizzazione e potenziamento dei
Consultori Familiari in collaborazione con il
Consorzio Prisma Distretto Ovest.

n. 52 utenti di età compresa tra 14 anni e
21 anni.

n. studenti coinvolti 997

attività ludico-ricreative rivolte ai giovani

Obiettivo 7 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Proseguo attività del CF sull’affettività e sessualità consapevole in collaborazione
con il Dipartimento di Prevenzione.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 06

Obiettivo 7 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Promozione del benessere e della
partecipazione giovanile

Nell’ambito degli interventi di sostegno all’inclusione
sociale sono proseguite le attività specificamente rivolte
ai ragazzi NEET, in particolare:
- è stato rafforzato il dispositivo “TI PAGHIAMO PER
STUDIARE” che consente il riconoscimento di un
contributo (fondi RIA) a fronte dell’impegno dei ragazzi
a frequentare la scuola (terza media, scuola superiore,
certificazione competenze);
- è stata aggiornata ed ampliata la rete delle risorse
attivabili per il supporto ai ragazzi neet
- si sono realizzati colloqui di monitoraggio con i ragazzi
in carico piu ravvicinati nel tempo, resi possibili
dall’incremento delle ore degli educatori dell’ambito
- si è cercato di dare priorità ed incrementare
l’attivazione dei percorsi di inclusione sociale attivati per
ragazzi neet
- sono stati avviati nuovi progetti innovativi in
collaborazione con gli ETS del territorio per attivare i
ragazzi all’interno della comunità locale (ad es.
laboratori di cucina multietnica, laboratori di scrittura
rap con produzione di video musicali)
- è stato dato il partenariato ai soggetti capofila del
nuovo progetto regionale destinato ai giovani neet
(Giovani Energie) e si è collaborato con gli stessi per
l’invio delle segnalazioni dei ragazzi interessati a
partecipare

Aumentato accesso da parte di
adolescenti e giovani adulti.

Miglioramento accesso ai servizi.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2025 VEN 06

Obiettivo 7 Azioni da realizzare nell’anno

Promozione del benessere
e della partecipazione
giovanile

Potenziamento attività del CF affettività e sessualità consapevole e partecipazione
a Schegge

Per quanto riguarda i ragazzi NEET o minori in abbandono scolastico si
proseguiranno inoltre le azioni già in atto ossia:
•
collaborazione tra i servizi sociali territoriali e specialistici e l’ufficio d’ambito per
l’individuazione dei ragazzi NEET
•colloqui di orientamento per l’individuazione delle attività più adeguate da
proporre al ragazzo (con supporto da parte degli educatori dell’ambito)
•attivazione di percorsi di inclusione sociali a loro rivolti e finalizzati a stimolare la
ripresa di un percorso di vita e/o di studio
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 05 VEN 06

2025

Obiettivo 8 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Sostegno alla coppia di neo-genitori
nella fase di gestazione e nei primi anni
di vita

Realizzazione delle attività previste dalla
DGRV 1401/ 23 attraverso la Co-
programmazione co-progettazione con
ETS vincitore della manifestazione di
interesse promossa dall’AUlss 8

Relativamente alla misura FSE “1000 giorni
con te” sono stati avviati i primi contatti
con gli enti beneficiari del contributo
regionale. Su tale misura si registra la
necessità di un più stretto collegamento

Corsi di accompagnamento alla nascita

Attivazione di diversi gruppi (circa 13)
su tutto il territorio per genitori con
figli di diverse fasce di età e per
genitori separati. Tali attività hanno
visto una partecipazione in totale di
circa 130 persone.

Obiettivo 8 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Curare maggiormente il raccordo con 1000 giorni

Proseguo Corsi di accompagnamento alla nascita e gruppi post nascita
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 VEN 05 VEN 06

2025

Obiettivo 9 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Promozione e sensibilizzazione della
figura del ruolo del tutore volontario

Personale individuato sia al livello
aziendale che del territorio per seguire il
progetto tutori volontari

I referenti del progetto hanno curato
32 abbinamenti di tutori volontari
con minori stranieri non
accompagnati; 1 abbinamento del
Tutore per un minore non
riconosciuto alla nascita e inoltrato 9
richieste ai referenti di altri territori

Obiettivo 9 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Mantenere la figura referente come da Protocollo dell'Ufficio Garante dei Diritti
per l’individuazione dei Tutori Volontari
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Piano di Zona 2023 -2025
Documento Attuativo Annuale 2025

Tavolo area persone anziane

23 gennaio 2025

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Sintesi monitoraggio sottogruppi e inter-tavoli

Area persone
anziane

Coordina
5 gruppi

Componente
2 progetti

ETS

Componente
4 gruppi
inclusione
sociale

Componente
2 gruppi area
IAF (VdG)
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Monitorare le situazioni di
fragilità sociale e sanitaria, con
l’obiettivo di poter creare
percorsi preventivi e di diagnosi
precoce rispetto all’insorgere
della situazione problematica e
dello stato di bisogno

Monitoraggio della popolazione attraverso i servizi SAD e
ADI
Fornite informazioni alla popolazione sui percorsi
assistenziali

Monitoraggio 2024 PUA.
Nel territorio dell’ATS VEN_05 sono programmate n. 4 Case
della Comunità. Per ognuna di esse è previsto il PUA
(Punto Unico di Accesso).
Sulla base delle indicazioni del DM 77, della DGR 721/23 e
DGR 1558/23, si è costituito un gruppo di lavoro per
definire le caratteristiche dei PUA, l’attribuzione di
personale (vedi punto 4 OBTV SISTEMA)

Effettuata rilevazione su dati attività 2023

Promozione attraverso il sito aziendale di incontri
con la cittadinanza su:
- Caregiver e volontari
- - Declino cognitivo
- Gestione paziente Alzheimer
- Cure palliative e terapia del dolore a casa
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2025
Obiettivo 2 Azioni da realizzare nell’anno

continuità Fornire informazioni alla popolazione sui
percorsi assistenziali (in continuità con
l’anno 2024)
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024
Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Raggiungimento del riallineamento del
n. impegnative di residenzialità per
persone n.a. con redistribuzione di
nuove risorse per impegnative. In
attuazione del Piano pluriennale
previsto dalla programmazione locale

Monitoraggio stretto del budget per utilizzo
100% FNA

Monitoraggio mantenimento requisiti di
autorizzazione a accreditamento UDO
residenziali e semiresidenziali

Utilizzo 100% del budget e rispetto dei tetti

Avviata la sperimentazione per il finanziamento a budget
dei CdS e per la valorizzazione del case-mix ai sensi della
DGR 465/2024

A dicembre si registrano 3516 p.l. accreditati per persone
anziane n.a., di cui 1930 del distretto est e 1586 nel
distretto ovest.
Per i centri diurni si contano 215 posti accreditati di cui
123 nel distretto est e 92 nel distretto ovest.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2025
Obiettivo 3 Azioni da realizzare nell’anno

continuità Applicazione del nuovo sistema a budget del
finanziamento dei Centri di Servizio e per la valorizzazione
del case-mix (DGR 465/2024)

Aggiornamento sviluppo UDO residenziali:
• trasferimento 120 posti letto da Residenza S. Pietro in

altro sito (a Laghetto) – Vicenza;
• inserimento in programmazione nuova Casa per persone

anziane autosufficienti nel Comune di Longare per 40 pp
letto;

• Progetto co-housing n. 7 alloggi per persone anziane e/o
persone con disabilità nel Comune di Longare
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024
Obiettivo 4 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Uniformare e allineare i criteri di
accesso agli
interventi/opportunità a favore
delle persone anziane non
autosufficienti

Percorso formativo per assistenti
sociali dei Comuni. Costituito
gruppo di lavoro per la definizione
delle modalità di governo della
temporaneità.

Approfondimento della valutazione
sociale per uniformità di linguaggio
e di metodologia.

Condivisione del sistema di gestione
della temporaneità.
Proposta di sperimentazione nel
2025 in relazione all’introduzione
del sistema di finanziamento a
budget dei CdS ai sensi della DGR
465/2024.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2025

Obiettivo 4 Azioni da realizzare nell’anno

continuità Definizione del servizio di accoglienza temporanea
nell’ambito del nuovo sistema di finanziamento a
budget dei CdS (DGR 465/2024)
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024

Obiettivo 5 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Rendere omogenei i criteri di
valutazione multidimensionali

Costituito gruppo di lavoro per la
formulazione e la condivisione della
proposta di nuovo regolamento
UVMD.

Proposta di regolamento definitivamente
ultimata nel mese di dicembre 2024 e
portata dal gruppo all’attenzione della
direzione distrettuale.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2025
Obiettivo 5 Azioni da realizzare nell’anno

continuità Condivisione della nuova proposta di regolamento UVMD
con il Comitato aziendale MAP e PLS e successivamente
passaggio in Conferenza dei Sindaci. Infine adozione
deliberazione di approvazione ed applicazione.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024
Obiettivo 6 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Potenziare il Progetto sollievo
rivolto alle persone fragili e alle
loro famiglie, attraverso la
collaborazione con la rete
territoriale, per favorire la
permanenza a domicilio dei
malati di demenza e sostenerne
le abilità residue con attività
dedicate. Attivare nuovi centri
sollievo mirati alle esigenze
specifiche delle persone affette di
Parkinson

Mantenimento della rete del
sollievo e sviluppo in
collaborazione con i Comuni del
territorio.

Ampliamento rete dei centri diurni
socio-sanitari.

Risultano operativi n. 26 centri di
sollievo.
Rispetto al 2023 si è passati da 36
a 38 aperture settimanali.
N. persone coinvolte: 323 malati,
433 familiari e 78 volontari.
Sono entrati in programmazione
due nuovi centri diurni:
- C.D. «Mariquita» per 20 pp. a

Vicenza
- C.D. «Papa Luciani» per 30 pp.

ad Altavilla Vic.na
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2025
Obiettivo 6 Azioni da realizzare nell’anno

continuità Mantenimento e sviluppo della rete di sollievo in
collaborazione con i Comuni

Mantenimento e sviluppo dei Centri Diurni socio-sanitari a
supporto della domiciliarità:
• Arcugnano per 24 pp.
• Arzignano per 30 pp.
• Longare ampliamento 10 pp.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024
Obiettivo 7 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Favorire la creazione di comunità
territoriali inclusive per migliorare
la cura, la qualità della vita e il
benessere delle persone anziane
….(es. implementazione
programma invecchiamento
attivo).

Effettuata mappatura degli
interventi di promozione e
valorizzazione dell’invecchiamento
attivo presenti sul territorio

Rilevate e divulgate iniziative in
capo a Comuni, Centri di Servizio
per persone anziane, Associazioni
di Volontariato

Obiettivo 7 Azioni da realizzare nell’anno

Continuità In continuità: mappatura e divulgazione iniziative di
promozione del benessere (a cura ATS e Terzo
Settore)

2025
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024
Obiettivo 8 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Implementare gli
interventi a favore dei
caregiver familiari

• E’ stata data continuità agli interventi a
supporto dei caregiver familiari.

• Analogamente è stata data continuità al
sistema delle impegnative di domiciliarità.

• Avviato nuovo sistema ICD centri diurni in
accordo con ATS (DGR 1558/2023).

Iniziative informative/formative per volontari e
caregiver e pillole informative specifiche da
fruire sul web aziendale

Impiegato 100% fondo regionale
caregiver, integrato da budget aziendale.
Sono state emesse 80 impegnative
caregiver (65 ad est e 15 ad ovest).
Sono state emesse ICD come segue:
- 2273 di tipo B
- 49 di tipo M
- 138 di tipo Mgs
- 115 nuove impegnative di tipo Bplus

Mappatura e divulgazione iniziative per
la gestione appropriata della persona
non autosufficiente a domicilio.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2025
Obiettivo 8 Azioni da realizzare nell’anno

continuità In continuità: interventi di sostegno a favore dei caregiver familiari

In continuità: assestamento del sistema di erogazione
dell’impegnativa di sollievo per la frequenza dei centri diurni a
cura degli ATS (DGR 1558/2023).
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024
Obiettivo 9 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Collaborare allo sviluppo delle
azioni del Piano triennale del
fondo Alzheimer e demenze

Aggiornamento mappatura
regionale demenze

Mappatura aggiornata

Obiettivo 9 Azioni da realizzare nell’anno

continuità Aggiornamento mappatura regionale demenze

2025
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Piano di Zona 2023 -2025
Documento Attuativo Annuale 2025

Tavolo area persone con disabilità

21 gennaio 2025

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Sintesi monitoraggio sottogruppi e inter-tavoli

Area persone
con disabilità

Coordina
3 gruppi

componente
3 gruppi

area salute
mentale

componente
5 gruppi
area IAF

componente
3 gruppi

inclusione
sociale
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Tabella Unità di Offerta

La Tabella regionale riepiloga:
- le Unità di Offerta sociosanitarie e sociali (Udo) definite dalla LR 22/2002, soggette ad autorizzazione all’esercizio e all’accreditamento
- le strutture e i servizi sociali non soggetti alle procedure di cui alla LR 22/2022 (Allegato B DGR 84/2007)

L’Ufficio Piano di Zona  ha effettuato la verifica annuale delle Unità di Offerta sociali interpellando i Comuni. L’elenco completo sarà riportato nel Documento
attuativo annuale 2025

n. Udo Classificazione UdO Distretto Est Distretto Ovest

42 Centri diurni 24 16

22 Comunità alloggio 16 6

2 RSA per persone con disabilità 2 2

15 Gruppo appartamento 11 10
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n. Utenti inseriti al 31 dicembre 2024

Unità di offerta Distretto Est Distretto Ovest Totale

Centri diurni 427 199 626

Comunità alloggio 182 51 233

RSA per persone con
disabilità

59 16 75

Gruppo appartamento 12 12
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Progetti area Disabilità 2024

• L. 112/2016 Dopo di Noi
n. utenti 80

• Progetto educativo occupazionale esterno al Centro Diurno
n. utenti 145

• Percorso per l’occupabilità
n. utenti 32
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Implementare gli interventi a favore
dei caregiver

Formare e supportare i caregiver e le
famiglie e favorire la permanenza dei
disabili nel proprio nucleo familiare

Informazione /Formazione alle
Famiglie sul «Progetto di Vita»

19 Aprile   ‘24 Distretto Est
06 Giugno ’24 Distretto Ovest

Incontri periodici con le famiglie

Incontri di condivisione con i
rappresentanti delle Associazioni dei
Familiari

- Buona partecipazione

- N. 50 partecipanti
- N. 40 partecipanti

Risposte a domiciliarità diverse dalla
Comunità alloggio anche con
erogazione di voucher Cg e Cg aut.
- Aumento accoglienze ATP
- Apertura nuovi GAP

Caregiver  =  68
ICD- F        =110
ICD- P        =278
ICD- Aut     = 13



A
U
L
S
S

8

B
E
R
I
C
A

programmazione 2025

Obiettivo  2 Azioni da realizzarsi nell’anno 2025

Implementare gli interventi a
favore del Caregiver.

Formare e supportare i caregiver,
le famiglie e favorire la
permanenza
delle persone con disabilità nel
proprio nucleo familiare

Continuità nell’assegnazione dei voucher Caregiver,
compatibilmente con la disponibilità del budget assegnato.

Continuità nell’informazione/ formazione alle Famiglie sul
« Progetto di Vita».
( Vedi anche obiettivo 4).
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024

Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Raggiungimento
dell’adeguamento dei processi di
programmazione e dei
meccanismi di regolazione del
sistema di unità di offerta
residenziale e semiresidenziale in
relazione alla programmazione
regionale.

Attivazione tavolo di lavoro  per il
rinnovo dell’accordo contrattuale
dei servizi Semiresidenziali.

25 Marzo
08 Aprile
22 Aprile
06 Maggio
30 Maggio

Stesura bozza definitiva
dell’accordo contrattuale.
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Obiettivo 3
Raggiungimento dell’adeguamento
dei processi di programmazione e
dei meccanismi di regolazione del
sistema di unità di offerta
residenziale e semiresidenziale in
relazione alla programmazione
regionale.

Monitoraggio degli esiti del gruppo di lavoro, relativi al rinnovo
dell’accordo contrattuale per i Servizi semiresidenziali.

Allineamento e adeguamento tariffe per le unità di offerta residenziali,
Semiresidenziali come da DGR 1301 del 14/11/2024.

programmazione 2025
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024

Obiettivo 4 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Garantire una risposta educativa
assistenziale e di supporto alla
famiglia unitaria e continuativa

Tirocini di inclusione sociale con
tutoraggio
per giovani adulti disabili bisognosi
di supporto all’occupabilità.

Programmazione di accoglienze
residenziali temporanee di sollievo
per persone con disabilità.

Progetto realizzato con l’inserimento
di 7 persone con disabilità.

Soddisfatte tutte le richieste di ATP
modulando le notti in base alla
disponibilità di budget e alla gravità
della disabilità.
( notti 4510  per 156 persone).
( Diurnati solo Distretto est 1826 ).

Consolidamento Rete Dopo di Noi
distretto est 60 + distretto ovest 16
= 76
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Obiettivo 4

Garantire una risposta educativa
assistenziale e di supporto alla famiglia
unitaria e continuativa

Continuità nell’assegnazione delle impegnative di cura domiciliare,
assicurando attenzione e tempestività nella risposta ai bisogni.

Continuità nell’assegnazione di accoglienze temporanee di sollievo
alla famiglia e alla persona con disabilità.

programmazione 2025
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024

2025

Obiettivo 5 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Uniformare i criteri di accesso
agli interventi/ opportunità a
favore delle persone con
disabilità

Revisione della procedura di
assegnazione del contributo ICD-F

Stesura definitiva nuova
procedura.

Obiettivo 5 Azioni da realizzare

Uniformare i criteri di accesso agli
interventi/ opportunità a favore delle
persone con disabilità

Monitoraggio dell’applicazione in entrambi i distretti
Est/Ovest, della nuova scheda di valutazione per
l’assegnazione del contributo ICD-F.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025

2024

2025

Obiettivo 6 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Rendere omogenei i criteri di valutazione
multidimensionali

Revisione aggiornamento del regolamento
delle UVMD

Il lavoro ha coinvolto diversi Servizi
dell’Azienda Ulss del territorio.

Stesura bozza definitiva.

Obiettivo 6 Azioni da realizzarsi nell’anno
Rendere omogenei i criteri di valutazione
multidimensionali

Applicazione del nuovo regolamento UVMD e verifica
dell’efficacia.
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024

Obiettivo 7 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Co-progettare interventi tra pubblico e
privato sociale per la sperimentazione di
progettualità innovative per diversificare
la rete dei servizi

Discussione e condivisione sulle buone
prassi
con i Servizi del Privato Sociale che si
occupano di disabilità.

Incontri di formazione per la costruzione
del «Progetto di Vita» rivolto agli
educatori dei servizi del privato Sociale.
Distretto Est 24 Maggio

Distretto Ovest 21 Giugno

Seminario rivolto ai Servizi del Terzo
settore
« Progetto di vita»: riflessioni condivise.
22 novembre

Incontri di coprogettazione con ETS e
parte operativa  relativa alla DGR 778/23
linee E-F-H  e della DGR 332/23.

Incontri periodici con i rappresentanti del
terzo settore e condivisione di procedure
e percorsi comuni.

n. 40 partecipanti

n. 25 partecipanti

n. 80 partecipanti

Definizione, condivisione e inizio attività.
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Obiettivo 7 Azioni da realizzare

Co-progettare interventi tra pubblico e
privato per la sperimentazione di
progettualità innovative per diversificare
la rete dei Servizi.

Monitoraggio degli interventi di coprogettazione con il terzo settore
relativamente ai progetti sull’autismo come da DGR 778/23 e DGR
332/23.

Continuità di incontri formativi per la «stesura del progetto di vita»
rivolti agli educatori delle cooperative sociali che si occupano di
disabilità.

Attività esperienziali di condivisione, legati al progetto di vita in
gruppi misti con operatori pubblici e delle cooperative sociali.

programmazione 2025
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Piano di Zona 2023 -2025
Documento Attuativo Annuale 2025

Tavolo area Dipendenze

27 gennaio 2025

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Sintesi monitoraggio sottogruppi e inter-tavoli

Area
Dipendenze

Coordina
13

gruppi

componente
2 gruppi

area salute
mentale

componente
8 gruppi
area IAF

componente
8 gruppi

inclusione
sociale
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Tabella Unità di Offerta

La Tabella regionale riepiloga:
- le Unità di Offerta sociosanitarie e sociali (UdO) definite dalla LR 22/2002, soggette ad autorizzazione all’esercizio e all’accreditamento
- le strutture e i servizi sociali non soggetti alle procedure di cui alla LR 22/2022 (Allegato B DGR 84/2007)

L’Ufficio Piano di Zona  ha effettuato la verifica annuale delle Unità di Offerta sociali interpellando i Comuni. L’elenco completo sarà riportato nel Documento
attuativo annuale 2025

n. UdO Classificazione UdO Distretto Est Distretto
Ovest

3 Servizi di pronta accoglienza 3

9 Servizi semiresidenziali 7 2

Servizi residenziali di tipo A

3 Servizi residenziali di tipo B 2 1

7 Servizi residenziali di tipo C (specialistico) 6 1

1 Servizi residenziali di tipo C 1 (per madri
tossicodipendenti e/o alcoldipendenti con figli)

1

1 Servizio territoriale unità mobile (struttura sociale
Allegato B)

1
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024

2025

Obiettivo 1 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Promozione di iniziative negli ambiti della
prevenzione universale, selettiva e indicata
(con particolare attenzione alla popolazione
giovanile), garantendo il supporto attivo di
adulti significativi

- Progetto Ap&Ap: appigli e appartenenze
- Progetto Azione Educativa Collettiva
- Progetto Siamo sicuri
- Progetto Peer
- Progetto Scuola D+
- Progetto Reti di Comunità
- Progetto Territoriale nei comuni di Caldogno
e Sovizzo

In totale:
n. scuole secondarie di 1° grado =24
n. scuole primarie = 22
n. studenti coinvolti scuole secondarie =
5801
n. studenti coinvolti scuole primarie = 240
n. familiari coinvolti scuole superiori = 903
n. familiari coinvolti scuole primarie = 350
n. giovani coinvolti in programmi di
intercettazione precoce = 32
n. familiari coinvolti in programmi di
intercettazione precoce = 11

Obiettivo 1 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità continuità
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024

2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Attivazione di interventi di cura e presa in
carico di persone con Disturbo da Uso di
Sostanze e Alcol (con particolare attenzione
alla popolazione giovanile e alle persone
lungoassistite) finalizzati
all’accompagnamento riabilitativo e al
reinserimento sociale

GIOVANI
- Equipe integrata in ogni sedi del SerD
(operatori SerD e ETS del Dipartimento)
- Gruppi per genitori di utenti giovani in
ognuna delle sedi SerD

- Tavoli di coordinamento e percorsi di
coprogettazione nel territorio.
A Vicenza: Focus Giovani, Costruire Futuro,

Alleanze educative

- Utilizzo di spazi esterni neutri per l’attività
clinica individuale e di gruppo, presso il Polo
Giovani B55 di Vicenza e una delle sedi della
Fondazione San Gaetano

Hanno avuto continuità le 3 equipe

Realizzato 1 gruppo

Incontri a cadenza mensile o trimestrali.
Percorso di definizione organizzativa della
rete con la redazione di un documento di
governance organizzativa condiviso

Effettuati  colloqui e i gruppi con regolarità
per 2 giorni alla settimana

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità In continuità con l’anno precedente. Si aggiunge per Noventa: Consulta Giovani e gruppi
giovanili
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024

2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Attivazione di interventi di cura e presa in
carico di persone con Disturbo da Uso di
Sostanze e Alcol (con particolare attenzione
alla popolazione giovanile e alle persone
lungoassistite) finalizzati
all’accompagnamento riabilitativo e al
reinserimento sociale

GIOVANI
- Progetto Individuazione di un modello per
la presa in carico delle famiglie
multiproblematiche e attivazione di voucher
per l’accompagnamento all’autonomia. ATS
VEN 06 Vicenza - D.G.R. 69/2023

- Gruppo di lavoro interservizi AULSS 8
Costruire e progettare futuro per il
benessere e la salute mentale dei giovani e
delle loro famiglie. Coordina DSM

- Attività di Montagnaterapia

Si è completato il percorso realizzato dalla
cabina di regia per definire gli interventi e le
prassi operative interservizi.
Realizzati n. 4 incontri

Realizzati 4 incontri

Realizzate attività di Escursionismo,
Arrampicata e Cicloberico

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità continuità
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monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024

2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Attivazione di interventi di cura e presa in
carico di persone con Disturbo da Uso di
Sostanze (con particolare attenzione alla
popolazione giovanile e alle persone
lungoassistite) finalizzati all’accompagnamento
riabilitativo e al reinserimento sociale

LUNGOASSITITI
- Progetto Campo Marzo, servizio unità di strada

- Incontri di coordinamento e progettazione con
ATS, il Comune di Vicenza su tematiche
dell’inclusione sociale (tirocini di inclusione
sociale)

- Inserimenti lavorativi

- Gruppo di monitoraggio per la prevenzione
della perdita della residenza all’interno del SerD

- Trattamenti complementari

Incontri trimestrali di coordinamento con il
Comune di Vicenza e il Cosmo
Incontri mensili con l’equipe di operatori

Realizzati 2 incontri

Vedi Tabella 1

Realizzati 5 incontri

Realizzati un percorso di yoga, uno di arteterapia,
un laboratorio di scrittura, uno di terapia assistita
con gli Asini, uno di Mindfulness

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità continuità
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N. lungoassistiti Di cui in CT Riabilitazione e
reinserimento sociale
e familiare

Inserimento
lavorativo

SerD Vicenza 308 (su 1337 ) 78 81 25

SerD 1 Noventa 43 (su 515 ) 10 17 2

Tot. DS Est 351 88 98 27
SerD Montecchio
e Valdagno2
DS Ovest

168 (su 826 ) 46 33 17

Totale SerD 519 134 131 34

Progetto Campo
Marzo

N. lungoassistiti Di cui DS EST Di cui DS Ovest Altre ULSS
(2,3,6,7,9)

86 26 15 17

Tabella 1
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2024

2025

Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Potenziamento degli interventi e delle azioni
di prevenzione e sensibilizzazione sul
disturbo da Gioco d’Azzardo Patologico

- Progetto Prevenzione in strada – Bside.
- Progetto Safe Nigth in game.
- Interventi di sensibilizzazione in aziende

- Progetto Io non mi gioco
- Incontri del Dipartimento per la
progettazione e programmazione delle azioni
di sensibilizzazione e di contrasto al gioco
d’azzardo patologico.

- Campagna di sensibilizzazione nel mese di
marzo

Punti informativi con unità mobile nei
mercati di Camisano, Vicenza e Lonigo.
n. di uscite con unità mobile 26
n. di soggetti contattati 403
n. scuole secondarie di 2° grado (14 EST e
OVEST)
n. studenti coinvolti 3.103

Realizzati 10 incontri

Obiettivo 3 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità continuità
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2024
Obiettivo 4 Azioni da realizzarsi nell’anno

Riqualificazione e
aggiornamento del Sistema
delle Dipendenze della
Regione del Veneto:
miglioramento della qualità
dei dati

Condivisione in Dipartimento Dipendenze di due report che
illustrano il numero dei soggetti in carico al SerD , il numero
dei soggetti seguiti nelle Comunità terapeutiche e nelle
Associazioni di volontariato.
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2025
Obiettivo 4 Azioni da realizzarsi nell’anno

Riqualificazione e
aggiornamento del Sistema
delle Dipendenze della
Regione del Veneto:
miglioramento della qualità
dei dati

Condivisione in Dipartimento Dipendenze di un report che
illustri il numero dei soggetti in carico al SerD , il numero dei
soggetti presenti nelle Comunità terapeutiche e alle
Associazioni di volontariato.
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2024
Obiettivo 5 Azioni da realizzarsi nell’anno

Riqualificazione e
aggiornamento del Sistema
delle Dipendenze della
Regione del Veneto: riduzione
extrabudget

Effettuati n. 8 incontri  con i referenti regionali, i direttori dei
Dipartimenti Dipendenze e  - negli ultimi 4 incontri – i direttori
degli ETS, per un confronto di ricerca e operatività rispetto alla
tematica.
Redazione di una flow chart indicante le buone pratiche per
favorire il monitoraggio della spesa relativa all’inserimento in
Comunità Terapeutica, con l’obiettivo del contenimento
dell’extrabudget.
Lo strumento non è ad oggi adottato da tutte le Aziende
sanitarie della regione, pertanto la sua efficacia è risultata
parziale.
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2025
Obiettivo 5 Azioni da realizzarsi nell’anno

Riqualificazione e
aggiornamento del Sistema
delle Dipendenze della
Regione del Veneto: riduzione
extra-budget

In seguito alle nuove disposizioni regionali in materia è stata
modificata la contabilità relativa alla spesa per gli inserimenti
in Comunità e per i servizi Territoriali, le cui voci spesa
avranno nuovi meccanismi di compensazione.
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2024
Obiettivo 6 Azioni da realizzarsi nell’anno

Rafforzamento e sviluppo di
servizi territoriali innovativi

Avviati i seguenti servizi territoriali:
• Servizio territoriale pedagogico riabilitativo e/o

ergoterapico « Casa San Daniele»
• Progetto residenzialità leggera
• Progetto Al Riparo
• Identi-Key Young
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2025
Obiettivo 6 Azioni da realizzarsi nell’anno

Rafforzamento e sviluppo di
servizi territoriali innovativi

Continuità dei servizi:
• Servizio territoriale pedagogico riabilitativo e/o

ergoterapico « Casa San Daniele»
• Progetto residenzialità leggera
• Progetto Al Riparo
• Identi-Key Young
Aggiunta del servizio (se sarà sostenibile dal sistema GEKI):
• Famiglie in rete
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Piano di Zona 2023 -2025
Documento Attuativo Annuale 2025

Tavolo area Salute mentale

31 gennaio 2025

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Tabella Unità di Offerta

La Tabella regionale riepiloga:
- le Unità di Offerta sanitarie, sociosanitarie e sociali (UdO) definite dalla LR 22/2002, soggette ad autorizzazione all’esercizio e all’accreditamento

La Regione Veneto provvederà a trasmettere i files aggiornati, secondo il recente monitoraggio sull’attuazione dei piani di massima dei posti residenziali.
Vengono illustrati i dati dell’ultimo monitoraggio che l’AULSS 8 ha trasmesso in Regione.

n. UdO Classificazione UdO Distretto Est Distretto Ovest

2 Comunità Terapeutica Riabilitativa Protetta di tipo A 1 1

5 Comunità Terapeutica Riabilitativa Protetta di tipo B 4

3 Comunità Alloggio di base 3

5 Comunità Alloggio estensiva 3 2

11 Centri diurni 4 6

12 Gruppi Appartamento Protetto 6 6

16 Abitare supportato 4 12

6 Abitare supportato PNRR 1 5

1 RSA 1

1 RSSP 1
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Sintesi monitoraggio sottogruppi e inter-tavoli

Area Salute
Mentale

Coordina
10

gruppi

componente
11 gruppi
area IAF

componente
1 gruppo

area persone
disabilità

componente
6 gruppi

inclusione
sociale

componente
6 gruppi

area
dipendenze
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Obiettivo 1 Azioni previste Indicatori da realizzare 2025

Integrazione inter-istituzionale Prosecuzione gruppi di lavoro
multidisciplinari e interservizi con NPI,
IAF, SERD.
Avvio percorso Disagio giovanile e
comunità educante

Prosecuzione collaborazione con
Ginecologia-Ostetricia, Neonatologia,
Consultori Familiari, MMG, PLS, per
misure prevenzione, diagnosi e cura
sindrome da depressione post-partum
(Ambulatorio Genitori senza depressione)

Protocolli di risposta ai disturbi
dell’alimentazione per giovani dall’età
adolescenziale

Attivazione tavolo provinciale per la
prevenzione dei gesti anticonservativi

Revisione protocollo ASO/TSO

Almeno 4 incontri nel corso 2025 del
gruppo C9.

Almeno 2 incontri del gruppo Disagio
giovanile e comunità educante

n. accessi ambulatoriali annui. (target
=>anno precedente)
n. gruppi con neo-genitori svolti nel corso
dell’anno. (target =>anno precedente)

Collaborazione con Ass. Midori per
iniziative di sensibilizzazione, sportelli
ascolto, attività AMA e linee guida: n.
iniziative effettuate nell’anno (target
almeno 2)

Prosecuzione lavori del costituito tavolo
provinciale (target: almeno 3 incontri)

Convocazione del tavolo prefettizio sulla
sicurezza per condivisione ed eventuale
revisione protocollo ASO e TSO congiunto
Ulss 7 e 8 (n. incontri)
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Obiettivo 1:
Integrazione inter-istituzionale

Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità:

Attivazione:

Azioni 2024 da implementare:
Gruppi di lavoro multidisciplinari e interservizi, dare continuità all’attività del gruppo C9

Prevenzione, diagnosi e cura della sindrome da depressione post-partum: ambulatorio
mamme senza depressione a pieno regime

Protocolli di risposta ai disturbi DCA: continuità attività in collaborazione con  ass.ne
Midori e prevenzione nelle scuole

Prosecuzione lavori del costituito tavolo provinciale per la prevenzione dei gesti
anticonservativi

Azioni da attivare:
Convocazione del tavolo prefettizio sulla sicurezza per condivisione ed eventuale
revisione protocollo ASO e TSO congiunto Ulss 7 e 8

Avvio progetto «Disagio giovanile e Comunità Educante «  trasversale a tutti gli Enti
interessati

monitoraggio 2024         programmazione 2025
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Obiettivo 2 Azioni realizzate Indicatori da realizzare 2025

Consolidare il rapporto di
collaborazione e condivisione di
progettualità specifiche con gli
enti locali, l’associazionismo ed il
volontariato.

Implementazione e rafforzamento progetti di
Social e Co-Housing

Attuazione del piano di massima della
semiresidenzialità e conseguente revisione del
piano della residenzialità

Sostegno a progettualità concordate e condivise
con Associazione di Familiari e Utenti e azioni
territoriali di promozione della salute mentale e di
lotta allo stigma.

Attivazione percorso di promozione e
realizzazione di gruppi di socializzazione “Club
House” nel territorio

Integrazione e sviluppo dei percorsi di inserimento
occupazionale e lavorativo con SIL- privato sociale

Avvio del progetto “Dopo di noi” in salute mentale

n. progetti di abitare supportato attivati e seguiti dal
DSM e n. percorsi di PNRR attuati
(target almeno 3)

Costruzione e attivazione protocolli per alta intensità
semiresidenziale. Attuazione del programma di
revisione del piano della  residenzialità (DGR
1299/2024)di cui alla proposta DG 04.10.24

Avvio e realizzazione n. 5 progetti a supporto attività
proposta dalle Associazioni presenti in Consiglio DSM.
Avvio del nuovo comitato utenti

Presentazione di un progetto di fattibilità del percorso
“club house”.

Integrazione e sviluppo dei percorsi di inserimento
occupazionale e lavorativo con SIL: n. utenti presi in
carico SIL e n. assunzioni nell’anno (target 2024 almeno
30 assunzioni)

Sviluppo progetti per il “Dopo di noi” in salute mentale:
percorsi abitativi autonomi assistiti in collaborazione
con AdS: n. percorsi avviati (target almeno 2)

monitoraggio 2024         programmazione 2025
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Obiettivo 2 : Consolidare il
rapporto di collaborazione e
condivisione di progettualità
specifiche con gli enti locali,
l’associazionismo e il
volontariato

Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità:

Attivazione

Azioni 2024 da implementare:
Rafforzamento progetti di Social e Co-Housing, anche attraverso messa in opera interventi della missione 5 azione
1.2 PNRR: avvio ristrutturazioni e percorsi di accompagnamento.

Azioni territoriali di promozione della salute mentale e di destigmatizzazione: nuove progettualità in collaborazione
con le Ass.ni Familiari e Volontariato.

Attuazione del piano di massima della semiresidenzialità e conseguente revisione del piano della residenzialità (-10
CA.base + 4 CTRP + 6 GAP)
Integrazione e sviluppo dei percorsi di inserimento occupazionale e lavorativo con SIL: n. 500 utenti  psichici presi in
carico SIL e n. 68 assunzioni nell’anno  2024

Azioni da attivare:
Avvio del nuovo comitato utenti della salute mentale

Presentazione di un progetto di fattibilità del percorso “club house”, attraverso percorso co-progettazione.

Sviluppo progetti per il “Dopo di noi” in salute mentale: percorsi abitativi autonomi assistiti in collaborazione con
AdS.

monitoraggio 2024          programmazione 2025
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monitoraggio 2024          programmazione 2025

Obiettivo 3 Azioni realizzate Indicatori da realizzare 2025

Favorire la co-programmazione e
la co-progettazione

Consiglio di Dipartimento di
Salute Mentale con convocazione
secondo le linee guida del
Progetto Obiettivo Salute
Mentale

Sviluppo del modello Budget di
Salute in armonia con le linee
guida regionali

Convocazione almeno 3 volte con
realizzazione Assemblea annuale di DSM
aperta alla popolazione.
Definizione del protocollo di rafforzamento
del rapporto con MMG.

Avvio gruppo lavoro sul regolamento BdS e
successive progettualità previste dalla DGR
1364/2024 (target : approvazione
regolamento e  avvio di almeno 5 progetti)
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Obiettivo 3: Favorire la co-
programmazione e la co-
progettazione

Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità:

Attivazione

Azioni 2024 da implementare:
Consiglio di Dipartimento di Salute Mentale con convocazione almeno 2 volte  e
realizzazione Assemblea annuale di DSM aperta alla popolazione.

Azioni da attivare:
Definizione del protocollo di rafforzamento del rapporto con MMG.

Definizione regolamento del BdS e avvio progettualità previste dalla DGR 1364/2024
Budget di Salute in armonia con le linee guida regionali

monitoraggio 2024          programmazione 2025
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Piano di Zona 2023 -2025
Documento Attuativo Annuale 2025

Tavolo area inclusione sociale

4 febbraio 2025

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Sintesi monitoraggio sottogruppi e inter-tavoli

Area Inclusione
sociale

Coordina
8 gruppi

componente
8 gruppi
area IAF

componente
2 gruppo

area persone
disabilitàcomponente

2 gruppi salute
mentale

componente
4 gruppi

area
dipendenze

componente
4 gruppi area

persone
anziane
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Tabella Unità di Offerta

la Tabella regionale riepiloga:
Le Strutture e i servizi sociali non soggetti alle procedure di cui alla LR 22/2022 (Allegato B DGR 84/2007)
La Regione Veneto condurrà per questa area una rilevazione ad hoc successiva
L’Ufficio Piano di Zona  ha effettuato la verifica annuale delle Unità di Offerta sociali interpellando i Comuni. L’elenco completo sarà riportato nel Documento
Attuativo Annuale 2025
(*) dati forniti dall’UTG Prefettura di Vicenza

n. UdO Classificazione UdO Distretto Est Distretto Ovest

3 Appartamenti comunali per emergenza sociale – multiutenza 0 3

16 Appartamenti (strutture di micro-accoglienza richiedenti asilo di protezione
internazionale

14 2

3 Cohousing sociale per anziani, persone disabili, giovani e famiglie 3

1 Cohousing per famiglie 1

3 Cohousing per famiglie e mamme con bambini 3

6 Struttura comunitaria per persone in situazione di marginalità sociale 3 2

1 Alloggi per la realizzazione del progetto «abitare solidale» ex art. 46 LR
39/2017

1

5 Progetti Sistema di Accoglienza e Integrazione * 4 1
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2024 ATS VEN 06

2025 ATS VEN 06

Obiettivo 1 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Potenziamento del servizio sociale
professionale (LEPS): Assunzione nuove
assistenti sociali

completata l’assunzione degli assistenti
sociali secondo la programmazione
condivisa.

il numero di assistenti sociali a tempo pieno
equivalente nel 2024 è superiore a 73.
Il rapporto popolazione/ass.soc tempo pieno
equivalente è pari ad 1 as. soc. ogni 2.700
abitanti.
Il numero di assistenti sociali a tempo
indeterminato è 90. (incluse as. soc. ULSS su
FNPS)

Obiettivo 1 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità L'obiettivo del rapporto popolazione/assistenti sociali è stato raggiunto. Al
momento nel 2025 non sono previste nuove assunzioni
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2024 ATS VEN 05
Obiettivo 1 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Potenziamento del servizio sociale
professionale (LEPS): Assunzione nuove
assistenti sociali

Assunzione di assistenti sociali n.6 nuove assistenti sociali e n. 2 con
innalzamento orario da 25 a 36 h
Al 31.12.23 dati SIOSS per la rendicontazione
al 28.02.24 n. 45 assistenti sociali di cui 20
Ulss corrispondenti a 33,70 Full time
equivalent. Il rapporto popolazione/ass.soc
tempo pieno equivalente è pari ad 1 as. soc.
ogni 5.299 abitanti.

Obiettivo 1 Azioni da realizzarsi nell’anno
continuità Il Comune di Zermeghedo finora sprovvisto della figura dell’assistente sociale nel 2025

attiverà una convenzione con i Comuni di Gambellara-Montorso per la gestione dei Servizio
Sociale in forma associata
Ulss 8 programma l’assunzione di n. 3 assistenti sociali in conseguenza di turn over per
pensionamento

2025
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2024 VEN 06

2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Supervisione del personale dei servizi
sociali (LEPS) INTERDISTRETTUALE

realizzate le attività previste
dall'Investimento 1.1.4. della M5C2 del
PNRR. In particolare sono stati attivati 18
gruppi di supervisione mono
professionale di gruppo a favore di 125
assistenti sociali (dei due ATS) per
complessive 180 ore .
Affidamento del servizio di supervisione
integrando le risorse messe a
disposizione dal FNPS (dgr 1297/2023)
previa autorizzazione dell’Autorità di
gestione

59 % delle assistenti sociali ha già
partecipato alla supervisione mono
professionale

50% degli operatori diversi da assistenti
sociali ha partecipato alla supervisione di
equipe

Sono state realizzati 6 gruppi inter servizi

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità delle azioni programmate Continuità della supervisione finanziata dal PNRR (intervento 1.1.4) e di attivare gli
interventi previsti con finanziamento del FNPS, con il forte coinvolgimento anche di
altre professioni sociali
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2024 ATS VEN 05

2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Supervisione del personale dei servizi sociali
(LEPS) INTERDISTRETTUALE

• realizzate le attività previste
dall'Investimento 1.1.4. della M5C2 del
PNRR. In particolare sono stati attivati 18
gruppi di supervisione mono professionale
di gruppo a favore di 125 assistenti sociali
(dei due ATS) per complessive 180

59 % delle assistenti sociali ha già partecipato
alla supervisione mono professionale

50% degli operatori diversi da assistenti
sociali ha partecipato alla supervisione di
equipe

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità Continuità della supervisione finanziata dal PNRR (intervento 1.1.4) e di attivare
gli interventi previsti con finanziamento del FNPS DGR 1297/2023, con il forte
coinvolgimento anche di altre professioni sociali
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2024 VEN 06

2025

Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Servizi sociali per le dimissioni protette
(LEPS) (INTERDISTRETTUALE)

• Redazione di un protocollo operativo
Dimissioni Protette Puerpera Bambino

• Stesura protocollo operativo Dimissioni
Protette anziani PNRR 1.1.3

• Bando «Di Nuovo A Casa» Raccolta della
documentazione su tutte le dimissioni
protette

• Completato (100%)

Obiettivo 3 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità 1.1.3 PNRR  Avvio della progettualità

Prosecuzione della progettualità «Di Nuovo A Casa»
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2024 ATS VEN 05

2025

Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Servizi sociali per le dimissioni
protette (LEPS) (INTERDISTRETTUALE)

• Redazione di un protocollo
operativo Dimissioni Protette
Puerpera Bambino

• Stesura protocollo operativo
Dimissioni Protette anziani PNRR
1.1.3

• Bando «Di Nuovo A Casa» Raccolta
della documentazione su tutte le
dimissioni protette

• Completato (100%)

Obiettivo 3 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità 1.1.3 PNRR  Avvio della progettualità

Prosecuzione della progettualità «Di Nuovo A Casa»
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2024 VEN 06

2025

Obiettivo 4 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Potenziamento dei servizi sociali programmate n. 5 Case della Comunità. Per
ognuna di esse è previsto il PUA (Punto Unico
di Accesso).
proseguite le attività di potenziamento
avviate nel 2023 (servizio educativo,
sportello sociale di ambito incluso il supporto
per la ricerca abitativa, sportello RAR
Protocollo INPS x tutti dedicato alle donne
vittime di violenza

Assunzione n. 2 ass. sociali da parte dell’ATS
da destinare ai PUA

oltre 100 operatori sociali coinvolti

Obiettivo 4 Azioni da realizzarsi nell’anno

Dotazione regolamenti
Rafforzamento dei servizi di segretariato
sociale attraverso il PUA

PUA nelle 5 Case della Comunità:
- Carta dei Servizi  PUA
- Sperimentazione PUA CdC Noventa Vic.na e Sandrigo

In considerazione della necessità di strutturazione dell’ATS ai sensi della L.R. 9/2024 è prevista
una ricognizione dei servizi (procedure, regolamenti, modalità operative)
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2024 ATS VEN 05

Obiettivo 4 Azioni realizzate Risultati conseguiti

• Potenziamento dei servizi sociali • In fase di elaborazione la stesura di un
Regolamento dei Servizi Sociali di
Ambito

• Prosecuzione Ufficio di Prossimità

programmate n. 4 Case della Comunità.
Per ognuna di esse è previsto il PUA
(Punto Unico di Accesso).

Incontri Coordinamento Assistenti Sociali
Comuni Distretto Ovest (C.A.S.C.)
-apertura ufficio un giorno alla settimana
alternato tra i Comuni di Arzignano e
Chiampo, Presso il Comune di Brendola
l’ufficio riceve su appuntamento
-4 pratiche di Ads avviate, di cui una
conclusa
Deliberata dal Comitato dei Sindaci
l’assunzione di n. 1 ass. sociale da
destinare ai PUA

Obiettivo 4 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità • assunzione personale per ATS Programma Nazionale Inclusione e Lotta alla
Povertà 2021- 2027

• assunzione n. 2 assistenti sociali a tempo indeterminato per l’ATS, di cui una
assegnata a tempo parziale al PUA di Lonigo

• PUA nelle 4 Case della Comunità:
• - Sperimentazione PUA CdC Lonigo

2025
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2025

Obiettivo 5 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Promozione della presa in carico
multidisciplinare (LEPS)

Entrata a regime delle equipe
multidisciplinari avviate nella scorsa
annualità relative alle progettualità in
capo all’ufficio inclusione dell’ATS.
predisposto il protocollo operativo con
il Centro per l’Impiego per la presa in
carico integrata sia dei beneficiari ADI
che delle altre persone in carico sia ai
servizi sociali che al Centro per
l’Impiego

80% operatori dell’area

30% operatori per aree

50% operatori area minori e famiglia

Obiettivo 5 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Realizzazione delle azioni dal PNRR, BANDO INSIEME, BANDO GIOVANI
ENERGIE…
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2025

Obiettivo 5 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Promozione della presa in carico
multidisciplinare (LEPS)

• proseguito il Progetto “Bando INSIEME
- DGR 69/23”

• Attivazione e sviluppo delle equipe:
sono stati costituiti gruppi di lavoro
formalizzati per la presa in carico delle
persone target dei progetti PNRR

• In fase di realizzazione il protocollo
operativo con il Centro per l’Impiego
per la presa in carico integrata sia dei
beneficiari ADI che delle altre persone
in carico sia ai servizi sociali che al
Centro per l’Impiego

• Costituzione della Cabina di Regia (ora
denominata Equipe Multidisciplinare di
Coordinamento); approvazione linee
guida e strumenti operativi;

Obiettivo 5 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità • Realizzazione delle azioni previste nei progetti del PNRR
• proseguire con Bando Insieme Componente 2 (Interventi diretti ai nuclei familiari)
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2025

Obiettivo 6 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Potenziamento delle reti territoriali co-programmazione per la stesura del Piano
della Città per il Contrasto alla Violenza di
Genere
Forum permanente per il Lavoro e la Formazione
tavolo permanente per l’inclusione sociale delle
persone con disabilità
proseguite le attività programmate nel 2023 dei
progetti promossi dal terzo settore
Relativamente all’obiettivo “promuovere welfare
generativo incremento delle risorse e
opportunità per volontariato e PUC

Coinvolgimento ETS, ass.ni datoriali, ass.ni sindacali, enti
formativi e del lavoro accreditati dalla Regione

Obiettivo 6 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità incontri di aggiornamento con tutti gli operatori sociali dell’ambito volti a ricondividere le procedure
di accesso e le opportunità attive per la presa in carico di nuclei familiari in carico ai servizi sociali e
socio sanitari
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Obiettivo 6 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Potenziamento delle reti territoriali • -Prosecuzione PUC  e implemento nei Comuni
mancanti

• -Stipulate Convenzioni con ETS per
realizzazione di progetti personalizzati
(voucher)

• Stipulate Convenzioni con ETS per
realizzazione di progetti per attività di
inclusione sociale

• Prosecuzione Sportello Famiglia

• Coinvolgimento ETS
• n.3 PUC attivati
• n. 50 convenzioni stipulate

Obiettivo 6 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità Prosecuzione e rinnovo PUC e implementazione nei Comuni mancanti (7 Comuni:
Alonte, Brogliano, Castelgomberto, Montorso V. Val Liona, S. Pietro Mussolino,
Zermeghedo)
Implementazione e sensibilizzazione attività di welfare generativo (es. volontariato,
inclusione sociale)

2024 ATS VEN 05

2025
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2025

Obiettivo 7 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Pronto intervento sociale (LEPS) affidamento del servizio di Pronto Intervento

Sociale; è stato valutato di non procedere
con la formalizzazione di protocolli quanto
piuttosto di condividere flussi di lavoro e
prevedere verifiche periodiche al fine di
evitare rigidità formali non opportune nella
fase iniziale del servizio.
Continuità degli altri servizi (Accoglienza,
uds)

incontri con le realtà istituzionali e del
privato sociale presenti nel territorio (FF.OO.
Comuni ATS, servizi Centro Antiviolenza)26
accoglienze
Oltre 50 interventi
7 Unità di strada

Obiettivo 7 Azioni da realizzarsi nell’anno

Sviluppo e avvio del Pronto Intervento
Sociale

incontri presso i Comuni di Ambito per il monitoraggio e l’implementazione delle risorse per
l’accoglienza temporanea
Si prevede l’incremento delle risorse per l’accoglienza temporanea in emergenza anche per il
target Anziani/disabili attraverso contatti e accordi con  IPAB o strutture specifiche.
Si prevede la stesura di un flusso di segnalazione e a accoglienza temporanea dei MNSA
(sopra i 16 anni) concordato con la Prefettura di Vicenza e i Servizi Tutela Minori.
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Obiettivo 7 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Pronto intervento sociale (LEPS)

• Continuità dei progetti e servizi accoglienza

• prosecuzione dell’ampliamento orario di
apertura della struttura per 1,5 h giornaliere

• E’ stato affidato il servizio di Fermo Posta e
residenza anagrafica per persone residenti nelle
vie fittizie nei Comuni dell’ATS.

- n. totale ospiti in dormitorio Dalli Cani nel 2024 :
41
- n. totale ospiti in appartamento Dalli Cani nel
2024: 10
- n. totale ore di ampliamento orario aperture nel
2024 : 27

Obiettivo 7 Azioni da realizzarsi nell’anno

Pronto intervento Sociale Il servizio di gestione della struttura “Casa Alice Dalli Cani” è stato affidato da marzo 2024 a febbraio
2025 alla Cooperativa Cosmo per € 193.000, sono in corso le procedure per indizione di nuova gara per
proseguire l'erogazione del servizio con una previsione di spesa annua di € 210.000.

2025
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OBIETTIVO TEMATICO
INCLUSIONE SOCIALE
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2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Rafforzamento sostegni e strumenti per il PAIS
Patto per l’inclusione sociale

Attuate nuove modalità di gestione degli strumenti del PAIS
alla luce delle modifiche intervenute per l’utilizzo della
QSFP,
esteso l’uso degli strumenti di analisi e progettazione anche
ai beneficiari RIA.
ntegrazione ETS nelle EEMM:
Proseguo attività ed interventi specifici (formazione,
supporto, orientamnto)

N.  136  progetti Pais sottoscritti da utenti non beneficiare
delle misure nazionali di contrasto alla povertà
n. 200 progetti RIA
N. 27 segnalazioni di persone in marginalità ricevute da ETS
N. 72 equipe multidisciplinari realizzate
Sono state in totale 175 le persone assistite o orientate
dall’Ufficio d’Ambito per l’accesso alle opportunità
formative e/o di politica attiva del lavoro
Attivazione di 47 tirocini di inserimento lavorativo in
collaborazione con gli enti accreditati alle politiche del
lavoro
N 255 percorsi di formazione propedeutica attivati (di 87 per
l’acquisizione della licenza media)
97 percorsi formativi finanziati dall’ambito

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità e incremento Rendere obbligatoria la definizione del Pais, con l’utilizzo della nuova modulistica semplificata predisposta, per tutti gli utenti
sociali che accedono alle opportunità di inclusione sociale finanziate dal Fondo Povertà o dal Ria
- Incrementare il numero di enti coinvolti per l’accoglienza dei tirocinanti)



A
U
L
S
S

8

B
E
R
I
C
A

monitoraggio 2024         programmazione 2025
2024 ATS VEN 05

2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti

Rafforzamento sostegni e strumenti per il PAIS
Patto per l’inclusione sociale

-estendere la possibilità di accedere ai corsi di
formazione GOL anche a nuclei familiari che si
trovano in simili condizioni di disagio socio-
economico (ISEE < 9.360 €)
-partenariato Coop. Prisma società cooperativa
sociale consortile per il Progetto «OccupAZIONI»:
valorizzazione delle persone e delle reti nel
territorio Ulss8.
-partenariato Progetto «Gambarè» per
l’inserimento lavorativo di giovani che non
studiano e non lavorano
- Partenariato Progetto «Passi» e «Passi Plus»
percorsi di attivazione per lo sviluppo sociale e
l’inserimento lavorativo

n. 35 tirocini GOL attivati

-sottoscritti partenariati

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità Prosecuzione attività
Incrementare l’utilizzo del PAIS anche per beneficiari di misure di contrasto alla povertà
(RIA)
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2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Regolamento per la gestione delle EEMM Approvazione del protocollo tra Ats e Cpi

Avvio delle azioni e attività previste dal protocollo

Integrazione ETS nelle EEMM:
- si è dato avvio alla possibilità da parte degli enti del
terzo settore di segnalare persone in condizione di
marginalità per l’accesso alle opportunità di inclusione
sociale gestite dall’ambito.
- si è cercato di promuovere per tutte le situazioni
multiproblematiche l’attivazione di equipe
multidisciplinari (ADI, Bando Insieme, PNRR linea
disabilità)

27 segnalazioni di persone in marginalità
ricevute da ETS

N. 72 equipe multidisciplinari realizzate

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

Regolamento per la gestione delle EEMM Protocollo di coordinamento tra ATS e Centro per l’Impiego (interdistrettuale)
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2025

Obiettivo 2 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Regolamento per la gestione delle
EEMM

Approvazione del protocollo tra Ats e Cpi

Avvio delle azioni e attività previste dal protocollo

Integrazione ETS nelle EEMM:
- si è dato avvio alla possibilità da parte degli enti del
terzo settore di segnalare persone in condizione di
marginalità per l’accesso alle opportunità di inclusione
sociale gestite dall’ambito.
- si è cercato di promuovere per tutte le situazioni
multiproblematiche l’attivazione di equipe
multidisciplinari (ADI, Bando Insieme, PNRR linea
disabilità)

in corso di rilevazione

Obiettivo 2 Azioni da realizzarsi nell’anno

Regolamento per la gestione delle EEMM Realizzazione protocollo di coordinamento tra ATS e Centro per l’impiego e avvio
delle azioni e attività previste dal protocollo
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2025

Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Promuovere il rafforzamento dei servizi di
segretariato sociale

Continuità con le attività precedenti
Estensione del servizio di segretariato anche
per l’affiancamento nella ricerca abitativa

servizi di sportello degli ETS (in particolare
Croce Rossa Comitato di Vicenza e Caritas)
sono state concordate modalità di raccordo e
confronto con i servizi sociali, in particolare
per le persone prese in carico per il sostegno
alimentare.

+ gestito oltre 500 richieste.

Sperimentazione di procedure con il CPI per
l’accesso

Obiettivo 3 Azioni da realizzarsi nell’anno

Avvio Centro Servizi Riorganizzazione dei servizi di segretariato sociale
Avvio attività del Centro Servizi per il contrasto alla povertà come previsto da
scheda 3.7.3 Piano Nazionale Interventi e Servizi Sociali 21/23
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Obiettivo 3 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Promuovere il rafforzamento dei servizi di
segretariato sociale

• Assunzione nuove risorse con profilo
amministrativo contabile, al fine di garantire la
migliore gestione dei processi di monitoraggio,
rendicontazione e affidamento dei servizi.

• Collaborazione con sportelli di segretariato
sociale ETS: Croce Rossa, Caritas.

• Avvocato con profilo giuridico per n. 3 ore
settimanali e una persona con profilo
amministrativo per n. 36 ore settimanali.

• Svolgono attività di supporto giuridico-
amministrativo ai professionisti assistenti sociali,
si occupano delle procedure di affidamento dei
servizi, di rendicontazione e di monitoraggio.

Obiettivo 3 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità Avvio attività del Centro Servizi per il contrasto alla povertà come previsto da scheda 3.7.3 Piano
Nazionale Interventi e Servizi Sociali 21/23
Il servizio di gestione della struttura  “Casa Alice Dalli Cani” è stato affidato da marzo 2024 a
febbraio 2025 alla Cooperativa Cosmo per € 193.000, sono in corso le procedure per indizione di
nuova gara per proseguire l'erogazione del servizio con una previsione di spesa annua di € 210.000.

2025
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2025

Obiettivo 4 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Sviluppo e ampliamento Sistemi informativi
dedicati al sociale

Acquisizione cartella sociale informatizzata per
le misure relative al contrasto alla povertà. Il
sistema entrerà a regime nei primi mesi del
2025

3estensione a tutti i comuni del’ATS

Obiettivo 4 Azioni da realizzarsi nell’anno

Incremento Acquisto di sistema gestionale web specifico per le strutture di accoglienza bassa
soglia
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2025

Obiettivo 4 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Sviluppo e ampliamento Sistemi informativi
dedicati al sociale

• Gestione informatizzata e uniforme delle
procedure telematiche di gestione degli
interventi sociali dell’ATS

• Realizzati incontri di formazione rivolti ad
assistenti sociali per l’utilizzo della
piattaforma WelfareGov

• Tutti i comuni dell’ATS

• Realizzati n. 2 incontri di formazione

Obiettivo 4 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Continuità sistema informativo già in uso
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2025

Obiettivo 5 Azioni realizzate Risultati conseguiti
P.U.C. – Progetti utili alla collettività Continuità degli interventi + N 159 puc attivati

Obiettivo 5 Azioni da realizzarsi nell’anno

Creazione delle schede anagrafiche su Gepi degli utenti in carico ai
servizi sociali che non sono beneficiari dell’ADI, al fine di attivare INAIL
su apposito fondo nazionale previsto per i progetti utili alla collettività
anche per coloro che non beneficiano delle misure nazionali di
contrasto alla povertà
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2025

Obiettivo 5 Azioni realizzate Risultati conseguiti
P.U.C. – Progetti utili alla collettività • Implementazione PUC nei Comuni

che non li hanno mai attivati e
rinnovati PUC già attivi

• Attivazione n.3 PUC nell’ATS

Obiettivo 5 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità • Implementazione PUC nei Comuni che non li hanno mai attivati
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2025

Obiettivo 5 lettera c Azioni realizzate Risultati conseguiti
Progetto Care leavers

in favore dei ragazzi e le
ragazze che, al compimento
della maggiore età, vivono
fuori dalla famiglia di origine
sulla base di un
provvedimento dell’Autorità
giudiziaria

Proseguimento percorso per 2 Care Leavers inseriti nella 2° Coorte (periodo
2019-2024);
- Proseguimento percorso per 4 Care Leavers inseriti nella 3° Coorte (periodo
2020-2025);
- Affiancamento di tre tutor per l’autonomia (uno seconda coorte e due per la
terza coorte);
- Partecipazione dei Care Leavers ad attività individuali e di gruppo (formali ed
informali);
- Periodiche valutazioni multidimensionali sull’andamento dei singoli percorsi;
- Affiancamento per la richiesta di sostegno economico, per la ricerca attiva di
un’occupazione e per l’autonomia abitativa;
- Partecipazione ai Tavoli, Regionali e Nazionali;
- Partecipazione alle Youth Conference Locali, Regionali e Nazionali.

- Ottenimento dell’autonomia abitativa per 2 Care Leaver;
- Assunzione a tempo determinato per un care leaver terza
coorte e due care leavers della seconda coorte
- iscrizione università per un care leaver;
- Ottenimento di sussidi economici (RdC e Borsa per
l’Autonomia) per 1 Care Leaver

Rendicontazione trasmessa prima coorte, richiesta di impiego
risorse residue seconda coorte e monitoraggio avanzamento
economico terza coorte

Obiettivo 5 lettera c Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Proseguimento percorso per 3 Care Leavers inseriti nella 2° Coorte (2022-2023-2024);
- Proseguimento percorso per 4 Care Leavers inseriti nella 3° Coorte (2023-2024-2025);
- Affiancamento di un tutor per l’autonomia;
- Partecipazione dei Care Leavers ad attività individuali e di gruppo (formali ed informali);
- Periodiche valutazioni multidimensionali sull’andamento dei singoli percorsi;
- Affiancamento per la richiesta di sostegno economico, per la ricerca attiva di un’occupazione e per l’autonomia abitativa;
- Partecipazione ai Tavoli, Regionali e Nazionali;
- Partecipazione alle Youth Conference Locali, Regionali e Nazionali
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Obiettivo 6 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Implementazione dei servizi per persone in
condizione di povertà estrema e senza dimora

Continuità delle numerose attività
Rivisitazione delle modalità di segnalazione e
coordinamento degli interventi tra l'Emporio
Solidale Vicentino con Croce Rossa Italiana e
l’emporio Caritas
Proseguono i lavori di ristrutturazione degli
alloggi HF e cohousing nell’ambito del progetto
POR FESR .
Sono stati individuati altre 2 unità immobiliari che
saranno oggetto di ristrutturazione nell’ambito
del finanziamento

Oltre 5000 interventi per circa 350 persone

Obiettivo 6 Azioni da realizzarsi nell’anno

continuità Continuità delle azioni realizzate
Avvio delle azioni previste dal PROGETTO INTEGRA
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Obiettivo 6 Azioni realizzate Risultati conseguiti
Implementazione dei servizi per persone in
condizione di povertà estrema e senza dimora

-prosecuzione dell’ampliamento orario di
apertura della struttura per 1,5 h giornaliere
-E’ stato affidato il servizio di Fermo Posta e
residenza anagrafica per persone residenti
nelle vie fittizie nei Comuni dell’ATS.
- Progetto Integra: affidato il servizio a Coop.
Cosmo, realizzata l’analisi dei fabbisogni nel
territorio dell’ ATS, inviata alla Regione la
proposta progettuale

Obiettivo 6 Azioni da realizzarsi nell’anno

Continuità Abbiamo previsto di sensibilizzare gli uffici Demografico e Anagrafe nella fase di richiesta
dell’iscrizione nella via fittizia al fine di incrementare l’utilizzo del Servizio.
Avvio delle progettualità previste per il Progetto Integra
Implementazione via fittizia nei Comuni mancanti (Recoaro T. e S. Pietro Mussolino)
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n. 8 NUOVI OBIETTIVI
5 potenziamento servizi
3 nuovi

n. 1 Famiglia, infanzia,
adolescenza,
minori in condizioni di
disagio,
donne e giovani

n. 4
Persone anziane

n. 1
Salute mentale

n. 2
Inclusione sociale
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La tappa del 25 febbraio 2025

Evento di restituzione di tutti
i Tavoli tematici delle aree di intervento del

Piano di Zona

La proposta
Amministratori locali ed Enti del Terzo Settore
raccontano una esperienza del Tavolo tematico


