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Agenda del giorno

1. Visto di congruita: restituzione Commissione regionale

2. ALLEGATO C Documento Attuativo Annuale del Piano di Zona
PARTE | — MONITORAGGIO DELL’ANNO PRECEDENTE (2024)
PARTE Il - PROGRAMMAZIONE OPERATIVA (2025)

3. Strumenti di lavoro

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Informazioni per i nuovi componenti

8

Sito AULSS 8 https://www.aulss8.veneto.it/azienda/piano-di-zona/piano-di-zona-2023-2025/

REGIONE DEL VENETO

BE]R][CA @ ULSSS AZIENDA  OSPEDALI  TERRITORIO

9A

PREVENZIONE ~URP  SERVIZI ONLINE

0000 e

Screening per Epatite C REGIONE DEL VENETO

Sanitakmzero PNRR Vivo Bene MAP.
e ehi e o T — ULSSB AZIENDA ~OSPEDALI  TERRITORIO  PREVENZIONE URP | SERVIZIONLINE
rchi un servizi itario Ll Piano
Socio-sanitario? Sanitakmzero pIUUIGN&%ﬁL?Z:E YIVO Frsiongon " S EERICA
Fascicolo Salute BENE ciiVenets ct sic
I\ VENETO

Accedi al tuo fascicolo

L Trecione o vinero =o e P L recioneon viero LT rocione o vinero
Piano di zona 2023-2025

+ / Piano dizora 2023-2025

Awviso di co-programmaziona dei Piani di Zona Sistema dell offerta del Piano di Zona
L'azienda

Inserimento nel Piano di Zana Docurmenti Attuativi Annuali del Piano di Zana

Direzione Strategica

Direttore Genarale

Allegati

Direzione Amministrativa

Piano di zona dei servizi so

Direzione Sanitaria dellAzienda Ulss n. 8 Beri Deliberaziore n. 477 del 30.03.2023 (6.6 MB]

iali e sociosznitari per il triennio 2023-2025 cel Distretto Est e del Distretto Ovest R

Direzione dei Servizi Socio Sanitari



REGIONE DEL VENETO

7 ULSS8

BERICA

Le tappe regionali

1 marzo 2025 scadenza regionale

« Trasmissione dei Documenti Attuativi Annuali 2025
del Piano di Zona per il visto di congruita

p 10 ottobre 2024 convocazione regionale

* momento di dialogo e di confronto tra la Regione e i principali soggetti
istituzionali per analizzare i Documenti Attuativi 2024 in rapporto al
Piano di zona triennale 2023 — 2025 ai fini del rilascio del visto di

congruita
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La valutazione regionale @

Il visto di congruita non ha una valenza autorizzativa, ma una
verifica di coerenza con la programmazione regionale

Sono state fornite osservazioni e/o raccomandazioni di
miglioramento/approfondimento funzionali alla programmazione e
che dovranno essere recepiti nei Documenti Attuativi Annuali 2025
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Piani di Zona 2023-2025
Azienda ULSS 8 - ATS VEN_05 e ATS VEN_06




Sezione 4_Analisi di contesto (cambiamenti)

Come nel caso del Piano di Zona triennale, gli enti rimandano alla consultazione di alcuni
documenti al cui interno si possono trovare una fotografia aggiornata della rete dei servizi e
dei dati sulla popolazione e sul contesto. | documenti proposti nel documento attuativo 2024
sono: Bilancio Sociale 2022 dellULSS 8 e la guida "Conoscere Vicenza' del 2023. Per un
approfondimento rispetto al fenomeno della grave marginalita si rimanda a un report
elaborato dalla Caritas Diocesiana Vicentina. Sarebbe comunque utile inserire alcuni dati e
alcune riflessioni, proveninenti dai documenti citati, all'interno del Piano.

Nel Documento Attuativo 2024 e stata riportata un'azione interessante: la somminsitrazione di
un questionario finalizzato a mappare i bisogni sociali e sociosanitari del territorio. | dati, oltre
ad integrare e ampliare la sezione relativa all'analisi dei bisogni, saranno utilizzati a supporto
della programmazione locale all'interno dei Tavoli di lavoro.

Il Comitato dei Sindaci del Distretto Est, infine, informa della nascita di un nuovo Comune,
nato dalla fusione di due Comuni.
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Condivisione della valutazione regionale

raggiunto

OBIETTIVO

chiarimenti

criticita

Direzione dei Servizi Socio Sanitari



ATS VEN_05 - Arzignano

Comitato dei sindaci di Distretto Ovest




Obiettivi di sistema
3.1.4 Potenziamento dei servizi sociali

Rispetto al DAA 2023, le azioni nella sezione 2 sono piu articolate, si prevedono infatti diverse attivita che perd vengono formulate in
modo molto sintetico (ad esempio: “Avvio ufficio di prossimita” - azione interessante, ma non chiara e quanto inserito nei risultati
conseguiti non aiuta la comprensione). Da approfondire quanto inserito come esiti (ad esempio rispetto al Coordinamento degli

assistenti sociali).
Nella sezione 6 si riportano due azioni sintetiche, senza esplicitazioni in termini di indicatori e rispetto alle aree tematiche interessate.

Anche nel DAA 2024 per questo obiettivo di sistema si programma nuovamente un'azione inerente al segretariato sociale e,
nell'obiettivo tematico 3 - Area Inclusione sociale -, si riporta la stessa azione. Non € dunque chiaro il raccordo tra i due livell.

3.1.7 Pronto intervento sociale (LEPS)

Nella sezione 2 - si riportano delle azioni riferite alla struttura Dalli Cani e un'attivita inerente all'istituzione/modifica denominazione via
fittizia. Si tratta di azioni complementari al servizio di Pronto intervento, per il quale invece non si rilevano attivita specifiche e/o
propedeutiche. Sono riportati degli indicatori, ma sono da chiarire; non vengono esplicitate le fonti di finanziamento - da approfondire.

Nella sezione 6 - la prima azione inserita si pone in continuita con quanto monitorato, la seconda € interessante, ma non sviluppata in
modo chiaro. Non vengono riportate altre attivita inerenti al LEPS, previste perd nella pianificazione triennale.
Non sono stati inseriti dati nelle colonne dedicate all'area tematica e alle fonti di finanziamento.



ATS VEN_06 - Vicenza

Comitato del sindaci di Distretto est




Obiettivi di sistema

3.1.6 Potenziamento delle reti territoriali

Nel Documento attuativo relativo al 2024 - sezione 2 - le attivita sono state sviluppate in modo piu ampio di quanto indicato nel DAA 2023:
vengono riportate informazioni su interventi e progetti realizzati, attinenti all'obiettivo. Interessante quanto inserito in materia di esperienze
di welfare generativo. Rispetto alla co-programmazione si fa riferimento solo alla formazione.

| risultati raggiunti sono molto sintetici (vengono riportati solo dei dati) e parziali.

Nella sezione 6 si riporta soltanto “Prevedere momenti di aggiornamento e conoscenza di cosa si sta facendo e cosa facciamo” - da
approfondire e sviluppare.

3.1.7 Pronto intervento sociale (LEPS)

Nella sezione 2 le azioni inserite sono diverse e spesso articolate, in alcuni casi sono pero collegate al servizio, ma non strettamente
funzionali ad esso (es: il servizio di fermo posta - che puo essere riportato nella sezione degli obiettivi tematici area 6 - obiettivo 6). Da
approfondire le informazioni dedicate all'affidamento del servizio.

Molto interessante l'attivita inerente alle mappe di vulnerabilita sociale e il rafforzamento del coordinamento tra equipe marginalita e
Ufficio di ambito.

| dati inseriti nella colonna degli esiti sono sintetici e talvolta poco chiari.

Nella sezione dedicata al monitoraggio si rileva un'attenzione e una focalizzazione sulla grave marginalita e risulta da approfondire la
dimensione trasversale (rispetto ai target interessati) del servizio.

La sezione 6 prevede una sola azione sintetica - da sviluppare e approfondire.
22



Obiettivi tematici

3.1.8 Tavolo Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio,
donne e giovani

3.1.9 Tavolo Persone anziane

3.1.10 Tavolo Persone con disabilita
3.1.11 Tavolo Dipendenze
3.1.12 Tavolo Salute mentale

3.1.13 Tavolo inclusione sociale



Obiettivi tematici
iale VEN 05

| Obiettivo n. 6 Implementazione servizi per persone in condizione di poverta estrema e senza dimora

Nella sezione 2 si riportano azioni inserite negli obiettivi di sistema 3.1.4 e 3.1.7, la loro collocazione in questo obiettivo, pero, risulta piu
pertinente; viene inserita anche un‘attivita interessante: “Convenzione con Salute Solidale per iniziative di contrasto alla poverta sanitaria” - da
sviluppare, anche per quanto attiene ai risultati raggiunti. Non viene piu richiamato lo studio di fattibilita previsto nel DAA 2023.

Nella sezione 6 si inserisce: “Continuita con gli interventi del 2023" senza esplicitare indicatori, target e fonti di finanziamento.

Obiettivo n. 4 e obiettivo n. 5

OB. 4 - Nella sezione 2 lazione e descritta in un modo non chiaro, qualche informazione viene fornita nella colonna “risultati
conseguiti’. Non c'e alcun riferimento all'analisi di fattibilita programmata. Non sono inserite le fonti di finanziamento.
Nella sezione 6 si inserisce solo “Continuita sistema informativo gia in uso”’, senza esplicitare indicatori, target e fonti di finanziamento.

OB. 5 - Nella sezione 2 si fa un generico riferimento alla prosecuzione dei P.U.C. riportando, nei risultati raggiunti, il numero di progetti

attivati.
Nella sezione 6 si prevedono due azioni pertinenti che vanno a integrare il percorso avviato anche alla luce delle novita derivate
dall'introduzione della misura ADI. Da sviluppare la parte degli indicatori; non ci sono informazioni in merito a target e fonti di
finanziamento.

16



Obiettivi tematici

jale VEN 06

- Obiettivo n.2 Rafforzamento sostegni e strumenti per il PAIS

Rispetto a quanto previsto nel DAA 2023, la sezione 2 del DAA 2024 risulta molto articolata e approfondita, le azioni descritte sono
numerose anche se in alcuni casi ci sono degli elementi da chiarire. Interessanti l'azione 1 finalizzata alla condivisione del formulario per
il PAIS e quella relativa ai tirocini. L'attivita dedicata all'adozione di un regolamento per la gesitone delle EEMM non e stata realizzata.

La parte dei risultati raggiunti rimane sintetica, ma collegata alle attivita monitorate.
La sezione 6 in modo sintetico pone l'accento sulla necessita di aggiornare le modalita di gestione degli strumenti del PAIS a seguito
delle modifiche intervenute nell'utilizzo del QSFP, ma senza dettagliare come. Viene inoltre riportata un'azione relativa al “Monitoraggio

del numero e tipologie di tirocini" - da approfondire.
Si inserisce poi un'ulteriore obiettivo-azione riferito alle EEMM, in cui si prevede la definizione di un protocollo tra ATS e CPI; non risulta

invece riprogrammata l'attivita relativa al regolamento delle Equipe multidisciplinari.

Si rileva che anche l'obiettivo n. 6, dedicato alla grave marginalita, risulta molto ben articolato nella parte di monitoraggio, da
approfondire la sezione 6 dedicata alla programmazione annuale.

! Obiettivon.4e 5

Nella sezione 2, per l'obiettivo 4 l'azione inserita € molto sintetica (e lo stesso vale anche per i risultati raggiunti) e non si richiama piu
lanalisi di fattibilita programmata nel 2023; lobiettivo 5 prevede invece un approfondimento utile, con informazioni in merito
allincremento dei PUC. Da approfondire i progetti di vicinanza solidale (per cui non sono riportati esiti.

La sezione 6 di entrambi gli obiettivi prevede un'azione in continuita con la programmazione precedente, da sviluppare anche in
termini di indicatori utili (quelli inseriti non sono quantificati). 33




Obiettivi tematici

Obiettivo n. 4 Sostegno e presa in carico della fascia pre-adolescenziale e adolescenziale e prevenzione
delle forme di disagio COVID correlate

2023: Le azioni programmate per il 2023, coerenti con la programmazione regionale, risultano in fase di realizzazione

2024 L a programmazione relativa all'anno 2024, a sua volta coerente con gli indirizzi regionali e con la precedente programmazione
territoriale, va a consolidare ed implementare quanto realizzato.

i Obiettivo n. 1 Sviluppo degli strumenti organizzativi a favore della famiglia

2023: la programmazione relativa all'anno 2023 risulta da implementare.

2024: la programmazione relativa all'anno 2024 non e pervenuta per questo obiettivo.



Obiettivi tematici

Obiettivo n. 4 Uniformare e allineare i criteri di accesso agli interventi/opportunita a favore delle persone anziane
non autosufficienti

AZIONI 2023: | 'azione riguardava la redazione del nuovo Regolamento Unico Residenzialita, in coerenza con l'obiettivo generale e gli
indirizzi regionali. Bene quindi lapprovazione del Regolamento avvenuta il 04/12/2023.

AZIONI 2024: Bene altresi che per il 2024 ci si sia prefissati di approfondire le sezioni del Registro Unico Residenzialita per I'offerta
servizi di accoglienza temporanea.

! Obiettivo n. 5 Rendere omogenei i criteri di valutazione multidimensionali

AZIONI 2023: L'obiettivo 5 prevedeva l'approvazione di un documento di aggiornamento del regolamento UVMD. L’azione non é stata
realizzata nel corso del 2023.

AZIONI 2024: Bene che l'azione sia stata riprogrammata per il 2024.

| due Comitati dei Sindaci di Distretto hanno definito obiettivi, azioni e indicatori uguali. Tale aspetto evidenzia lo sforzo di coordinamento. Attenzione
pero alla specificita territoriale.

La programmazione residenziale delle Unita di Offerta a favore delle persone anziane non autosufficienti va approfondita 10



Obiettivi tematici

Obiettivo n. 7 Creare nuove sinergie tra il pubblico e il privato sociale volte a sviluppare strategie innovative per
implementare e diversificare la rete dei servizi

AZIONI 2023: L'obiettivo 7, attraverso le 3 azioni (1. pianificazione di modelli di governance; 2 condivisione best practice, 3. incontri di approfondimento

tematico) messe in campo, ha favorito la creazione di comunita territoriali piu inclusive rendendo partecipi numerosi soggetti del territorio
nell'elaborazione dei progetti.

AZIONI 2024: Bene che per il 2024 ci si sia prefissati di proseguire sul percorso intrapreso, implementando e perfezionando i progetti messi in campo
nellannualita precedente.

! Obiettivo n. 2 Implementare gli interventi a favore dei caregiver

AZIONI 2023: L'obiettivo prevedeva 5 azioni: 1) realizzazione di cicli formativi per i caregiver; 2) miglioramento della rete dei centri diurni; 3) sviluppo e
integrazione dei servizi per la domiciliarita; 4) nuovo progetto per 'accoglienza temporanea e 5) incontri con le associazioni del territorio. Le azioni
espletate risultano descritte in maniera troppo generica e sintetica, cio non permette di comprendere il loro reale impatto.

AZIONI 2024: Per il 2024 € stato previsto di dare continuita all'assegnazione dei voucher Caregiver. Dal monitoraggio 2023, pero, non emerge il
numero dei voucher erogati nel corso dell'anno, il quale permetterebbe di fare un raffronto al fine di carpire un eventuale miglioramento. Inoltre &
prevista la formazione alle famiglie sul “Progetto di Vita" ma non é specificato nel dettaglio cosa preveda.

I due Comitati dei Sindaci di Distretto hanno definito obiettivi, azioni e indicatori uguali. Tale aspetto evidenzia lo sforzo di coordinamento. Attenzione perd alla specificita
territoriale.

La programmazione residenziale delle Unita di Offerta a favore delle persone con disabilita va approfondita 11



Obiettivi tematici
Sezione 3.1.12 Tavolo Salute mentale
Per quanto riguarda la residenzialita extraospedaliera della salute mentale si rimanda alla programmazione prevista dalla DGR 1673/2018 e ai

piani di massima aziendali cosi come autorizzati dalla CRITE e approvati con specifici provvedimenti di Giunta regionale.
Per quanto riguarda la semiresidenzialita si rimanda alla DGR 1512/2022 e ai piani di massima aziendali cosi come autorizzati dalla CRITE e

approvati con provvedimento di Giunta regionale n. 875/2024.

e  Obiettivo 1 “Integrazione interistituzionale”
e  Obiettivo 2 “Consolidare il rapporto di collaborazione e condivisione di progettualita specifiche con gli enti locali, 'associazionismo ed il volontariato”

e  Obiettivo 3 “Favorire la co-programmazione e la co-progettazione”

Nel complesso le azioni declinate risultano in linea con la programmazione regionale in materia. Generalmente valorizzati tutti gli indicatori proposti con
DGR 1312 del 25 ottobre 2022.

| Obiettivo n. 1

Collaborazione con Ginecologia-Ostetricia, Neonatologia, Consultori Familiari, MMG, PLS per misure di prevenzione, diagnosi e cura da depressione
post-partum (Ambulatorio genitori senza depressione).

"Questionario sui bisogni sociali e sociosanitari del territorio”

Obiettivo n. 1

Revisione protocollo ASO/TSO
Attivita non esplosa nel 2023. E' indicato l'avvio nel 2024. 13



Obiettivi tematici

Obiettivo n. 3 Potenziamento degli interventi e delle azioni di prevenzione e sensibilizzazione sul disturbo
da Gioco d’Azzardo Patologico

Declinazione operativa delle attivita ascritte al terzo obiettivo. Le azioni si riferiscono a specifici progetti e gli esiti
sono stati misurati, in corso d'opera attraverso un opportuno monitoraggio in progress.

Obiettivo n. 1 Promozione di iniziative negli ambiti della prevenzione universale, selettiva e indicata (con
particolare attenzione alla popolazione giovanile), garantendo il supporto attivo di adulti significativi

In capo al primo obiettivo vengono descritte 2 delle 4 attivita programmate ed i relativi indicatori di esito. Vengono
riportati i valori complessivi di entrambe le azioni; inoltre il target passa dai giovani e giovanissimi agli studenti
suddivisi per i diversi gradi degli istituti scolastici, in maniera difforme rispetto alla programmazione. La scelta di
questi cambiamenti deriva da una specificazione del target in corso d'opera o era gia prevista? La rilevazione degli

esiti ha previsto anche un dettaglio parziale “attivita-specifico™?

15
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La struttura del Documento Attuativo Annuale 2025 del Piano di Zona ?
(formulario Allegato C DGR 1312/2022) ;

Scheda anagrafica

Ambito Territoriale Sociale ATS VEN
Ente capofila
Anno di riferimento « 2023

« 2024

« 2025
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Documento Attuativo Annuale — formatoda 7 Sezioni ;
S

PARTE I - MONITORAGGIO DELI’ANNO PRECEDENTE 2024 si no MOZ:;?EZ;&?"“ g

Sezione 1_ Processo di attuazione

Sezione 2_ Attivita realizzate e risultati conseguiti per obiettivo

Sezione 3_Risorse economiche impiegate

PARTE II - PROGRAMMAZIONE OPERATIVA 2025 s no Motivazione alla non

compilazione

Sezione 4 Analisi di contesto. Rilevanti cambiamenti

Sezione 5 Modifiche della governance

Sezione 6 Progettazione operativa delle attivita

Sezione 7_Aggiornamento UDO

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Documenti Attuativi Annuali 2025 -
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DOCUMENTO CONDIVISO

Il formulario viene compilato attraverso la
condivisione tra i Coordinatori dei Tavoli
tematici (e/o loro collaboratori abilitati),
componenti dei Tavoli e i referenti
dell’Ufficio Piano di Zona.

Il documento rimane condiviso

Goog|€ Drive dal 3.12.2024 fino al 10.2.2025
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Documenti Attuativi Annuali 2025 m::mmm ; E
VERIFICA
SISTEMA DELL'OFFFERTA

assistenti sociali dei Comuni e operatori sociosanitari
entro il 29 novembre 2024
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Documenti Attuativi Annuali 2025

PIANO DI ZONA

MAPPATURA
SOTTOGRUPPI DI LAVORO
INTER-TAVOLI
componenti dei Tavoli tematici
entro il 31 dicembre 2024
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Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Documenti Attuativi Annuali 2025: nuovi obiettivi ?
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Sezione 6 _ Programmazione operativa delle attivita per obiettivo

6.2 Obiettivi tematici 2K
Tavolo Area _/ N
Area 1: Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani > |' ' “}‘*z
Area 2: Persone anziane : ‘
Area 3: Persone con disabilita
Area 4: Dipendenze —
Area 5: Salute mentale
Area 6: Inclusione sociale
n. Obiettivo Azione/intervento da Responsabile Indicatori Target di Fonte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione popolazione finanziamento
annuale

(destinatari
intermedi e finali)

Direzione dei Servizi Socio Sanitari
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Documenti Attuativi Annuali 2025

Direzione dei Servizi Socio Sanitari

CALENDARIO INCONTRI dei TAVOLI TEMATICI
Documento Attuativo Annuale 2025 del Piano di Zona 2023-2025 (All. C Dgr n. 1312/2022)

Convocazione Modalita Argomento Tavoli Coinvolti
Mar 10 dic 2024 Presenza Parte I — Monitoraggio dell’Anno Precedente (2024) 14:30-16:00 - Area persone con disabilita
Mar 21 gen 2025 Parte II - Programmazione Operativa 2025 14:00-16:00 - Area persone con disabilita
Giov 12 dic 2024 Presenza Parte I — Monitoraggio dell’Anno Precedente (2024) ::38:}288 : 2:22 pz::gzz :2;;:22
Giov 23 gen 2025 Parte II — Programmazione Operativa 2025 : : ap
Lun 16 dic 2024 Presenza Parte I — Monitoraggio dell’Anno Precedente (2024) ii?}g:iggg : izzz gipiﬁjzgz
Lun 27 gen 2025 i Parte II — Programmazione Operativa 2025 . : P
Mar 17 dic 2024 Presenza Parte I — Monitoraggio dell’Anno Precedente (2024) 14:30-16:00 - Area inclusione sociale
Mar 28 gen 2025 Parte II — Programmazione Operativa 2025 14:00-16:00 - Area inclusione sociale
Giov 19 dic 2024 Parte [ - Monitoraggio dell’ Anno Precedente (2024) 14:30.-16:00 - Arcfw fam{gha, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di
Giov 30 gen 2025 Presenza Parte II — Programmazione Operativa 2025 disagio, donne ¢ giovani
14:00-16:00 - Area famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di
disagio, donne e giovani
Ven 20 dic 2024 Presenza Parte I — Monitoraggio dell’ Anno Precedente (2024) 10:00-11:30 - Area salute mentale
Ven 31 gen 2025 i Parte II — Programmazione Operativa 2025 10:00-12:00 - Area salute mentale
Mar 25 feb 2025 Presenza - Condivisione dei lavori di tutti i Tavoli per la presentazione del Documento 14:00-16:30 — Tutte le Aree

Attuativo Annuale 2025
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Tempistiche

gennaio 2025 Tavoli tematici concludono i lavori

febbraio 2025 Comitati dei Sindaci di Distretto approvazione

Documenti Attuativi Annuali ATS VEN 05 e
Direttore Generale recepisce i due DAA 2025

1 marzo 2025 scadenza regionale di trasmissione dei DAA 2025
per il visto di congruita
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Documenti Attuativi Annuali 2025

Grazie e
buon lavoro!




