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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome e cognome  Paolo Boschi 

Indirizzo  Via Atto Vannucci n. 31, 50134 Firenze 

Telefono  335 366 966 

E-mail  paolo-boschi@libero.it 

Pec  paolo.boschi@pec.it 

Partita IVA  05511080482 

Nazionalità  Italiana 
 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

Dal 1987 a oggi  Formatore professionale 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Cfr. di seguito 

Tipo di azienda o settore  Cfr. di seguito 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi, progettazione; direzione, docenza e conduzione, verifiche, innovazione. 

Organizzazione di eventi, altro. 
 

Dal 2008 a oggi  Analista di arte contemporanea 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Artisti vari 

Tipo di azienda o settore  Settore artistico 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi, interventi in opening, banditore d’asta, commentatore 
 

Dal 1999 a oggi  Formatore e figura di presidio 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Agenzia formativa accreditata APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa con certificazione di qualità EN ISO 9001 NQA. 

Principali mansioni e responsabilità  Presidente. Esaminatore per corsi dovuti per legge e di qualifica della Regione 

Toscana. 
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Dal 1984 al 1999  Dipendente a tempo indeterminato 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Gruppo Fondiaria Assicurazioni S.p.A. 

Tipo di azienda o settore  Assicurativa e SIM 

Tipo di impiego  Relazioni industriali, formazione, selezione del personale 

Principali mansioni e responsabilità  Reingegnerizzazioni aziendali. Rapporti e trattative sindacali, rinnovi di contratti. 

Gestione della turbolenza. Analisi di bisogni, progettazione e gestione, formazione, 

progetti FSE. Selezione e gestione di risorse umane. Attività internazionali 
 

Dal 1983 al 1984   Attività forense 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Studio legale Avv. Luca Santoni Franchetti 

Tipo di impiego  Patrocinante legale e difensore d’ufficio 

 

1980 - 1982   Assistentato universitario 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Università degli Studi di Firenze 

Tipo di impiego  Assistente volontario 
 

1975 - 1982   Musicista 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Spettacolo, scuole, teatri 
 

 

INCARICHI 
 

2006 - 2008   Vice presidente del Consiglio Direttivo Toscana Associazione Italiana Formatori 

Nome e indirizzo datore di lavoro  A.I.F. TOSCANA  

Tipo di impiego  Carica elettiva  
 

Dal 2001 a oggi  Co-fondatore e vicepresidente Associazione Un.A (Unione Agenzie formative private) 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Un.A, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Associazione privata 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi di scenari e normative, proiezioni, definizione di strategie e tattiche per la 

gestione dei rapporti e lo sviluppo delle Agenzie formative private 
 

1997 - 1999  Promotore, organizzatore, docente di scuola di teatro “Teatro Europa” 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Comune di Fiesole (FI) 

Tipo di impiego  Lavoro su progetto 

Principali mansioni e responsabilità  Fondazione, coordinamento e sviluppo. Docenza. Composizione ed esecuzione di 

musiche e canzoni originali, gestione rapporti con enti pubblici e privati 
 

Dal 1991 al 1996   Trainer in comunità psichiatrica  

Nome e indirizzo datore di lavoro  ASL, Firenze 

Tipo di impiego  Lavoro su progetto di durata 5 anni. 

Principali mansioni e responsabilità  Responsabile, coordinatore e trainer di acting teatrale nella terapia occupazionale a ospiti, 

operatori, tirocinanti e volontari. Presentazione dei risultati nel convegno “Individuo e 

terapia“, Isola d’Elba (1996), pubblicazione dei risultati (cfr. bibliografia) 
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Dal 1990 a oggi   Interprete teatrale e docente di tecniche teatrali 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Enti vari, teatro, televisione, committenti di formazione 

Tipo di impiego  Attività su progetto 

Principali mansioni e responsabilità  Interpretazione, regia, organizzazione eventi 
 

1987 - 1989  Progettista e formatore 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Centro di formazione sperimentale della Regione Toscana, Fiesole (FI) 

Tipo di impiego  Lavoro su incarico 

Principali mansioni e responsabilità  Formazione con sostegno motivazionale ai gruppi di drop out 
 

1988 - 1990   Progettista, organizzatore e formatore 

Nome e indirizzo datore di lavoro  Scuola internazionale di marketing, Firenze 

Tipo di impiego  Lavoro su incarico 

Principali mansioni e responsabilità  Definizione dei programmi, formazione e organizzazione di eventi 
 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

1987 - A oggi  Formazione continua per la professione 

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Seminari e convegni, autoformazione 

 

1986 - 1988  Facoltà di scienza della formazione 

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Firenze – Vecchio ordinamento 

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Scienze della formazione, metodologia della ricerca scientifica, psicologia, statistica 

 

1985 - 1990  Scuole e centri di alta formazione (Goldman Cegos, Ipsoa…) 

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Corsi e seminari specialistici 

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Tecniche della formazione, organizzazione delle attività formative e dei centri di 

formazione, assertività.… 
 

1985 - 1988  Studi specialistici di recitazione e arte teatrale 

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Scuole e laboratori di formazione dell’attore 

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Recitazione, tecniche di regia, organizzazione e realizzazione di eventi  

 

1983 - 1984  Pratica legale 

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Praticante presso gli studi Avv. Luca Santoni Franchetti specializzato in Diritto Penale 
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1982 - 1983  Servizio militare 

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Corso specialistico di trasmissioni in codice Morse 

Qualifica conseguita  Trasmettitore 

Grado militare  Caporal maggiore 
 

1978  SIAE (Società Italiana Autori ed Editori) 

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Iscrizione come compositore trascrittore e paroliere, vecchio ordinamento 

 

1977 - 1982  Facoltà di Giurisprudenza - Vecchio ordinamento 

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Firenze  

 

Votazione  110/110 
 

1965 - 1985  Studi con docenti del Conservatorio 

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Musica (pianoforte) e composizione 

 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 
 

MADRELINGUA  Italiano 
 

ALTRE LINGUA  Inglese 

Capacità di lettura  Buono 

Capacità di scrittura  Buono 

Capacità di espressione orale  Buono 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 

 Gestione dei rapporti per la realizzazione di progetti anche complessi. Gestione e 

sviluppo dei rapporti con tutti gli attori del processo 

Divulgazione delle esperienze professionali in convegni, conferenze universitarie, talk 

show televisivi, associazioni professionali e organismi di formazione 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 Gestione dei gruppi. 

Organizzazione e conduzione di piani formativi complessi a tutti i livelli. 

Gestione di progetti nazionali e internazionali, organizzazione e gestione di eventi. 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 

 Strumentazione informatica standard 

Gestione dell’aula e dei gruppi 
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PUBBLICAZIONI (ANCHE CON ALTRI) 
 

 Compliance,aderenza-concordanza: come cambia il rapporto con il paziente, Educom S.p.A., Digital Pharma & Healthcare 

Agency, 2021 

 Dall’università al lavoro, Gruppo Giunti, 2019 

 Faccio la libera professione, Gruppo Giunti, 2019 

 Il linguaggio non verbale nei dibattiti, in AA.VV., “Palestra di botta e risposta per una formazione al dibattito”, 

Libreriauniversitaria.it edizioni”, Padova, 2018 

 Convergenze e sinergie, la gestione della fede nell’alleanza terapeutica, in Atti del Convegno “La Malattia di Alzheimer fra 

fede, scienza e tecnologia”, Bari 2016 https://fdocumenti.com/document/la-malattia-di-alzheimer-tra-fede-scienza-e-la-malattia-di-alzheimer-tra-fede.html 

 Fatti, valori e dibattito, in AA. VV., “Argomentare le proprie ragioni. Organizzare, condurre e valutare un dibattito”, Loffredo 

Editore, Casoria-Napoli, 2011 

 Categorie del femminile nel pensiero pittorico maschile, in Rivista “Amici dei Musei, Federazione Italiana Associazioni degli 

“Amici dei Musei”, 120-123, 2010. 

 Superare l’Ansia, Gruppo Giunti, 1996, 1999, 2006, 2010. 

 La fotografia di Daniela Corsini o del Filtrismo, in “Eco d’arte moderna” n. 11/12 nov./dic. 2008. 

 Gestire i collaboratori, Gruppo Giunti, 1998, 2003, 2007. 

 Gestire le riunioni, Gruppo Giunti, 2007. 

 Colleghi impossibili, Gruppo Giunti, 2003 e 2006. 

 Fare il curriculum, Gruppo Giunti, 2006.  

 Gestire il tempo, Gruppo Giunti, 2003 e 2006. 

 Alfabeto ABCDEFG, Edizioni Ciccio Riccio Childrens Books, 2001. 

 Stage: organizzarlo e dirigerlo, Gruppo Giunti, 1999. 

 Dall’arte alla terapia: un’esperienza scenica in situazione d’incertezza, in Atti dal Convegno “Gruppo, individuo, solitudine” 

(Firenze 1996), organizzato dalla Facoltà di Medicina e Chirurgia (Scuola Spec. Psicologia Clinica) dell’Università degli studi di 

Firenze, Ed. Borla. Roma, 1997. 

 Gestire e prevenire Conflitti e Frustrazioni…”, Giunti Demetra, 1997. 

 Stress e Superlavoro, come evitare l’infarto, Giunti Demetra, 1996. 

 Modalità di ricerca del lavoro, in AA.VV., “Dalla scuola al lavoro”, a cura del Comune di Firenze, promosso dagli 

Assessorati alla Pubblica Istruzione ed allo Sviluppo Economico, Firenze, 1989. 

 

Collaborazione per altre pubblicazioni, fra le quali 

 L. Woods, Dell’arte del tacere, Gruppo Giunti, 1999. 

 D. Corsini, Archeovisioni, Ministero per i Beni e le Attività Culturali, Direzione Generale per i beni archeologici, 

Soprintendenza per i Beni Archeologici per la Toscana, Sillabe, 2010 

 Cordoni e L. Woods, Formazione e motivazione in azienda, Gruppo Giunti, 2001. 

 D. Corsini, Archeovisioni, a work in progress, Ministero per i Beni e le Attività Culturali, Direzione Generale per i beni 

archeologici, Soprintendenza per i Beni Archeologici per la Toscana, Istituto Italiano di cultura di Bruxelles, patrocinio della 

Provincia di Firenze, 2013 

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 d.lgs 30 giugno 2003 n. 196- “Codice in materia di protezione 

dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/19 – “Regolamento europeo sulla protezione dei dati”. 

Firenze, 03 novembre 2023 26/02/2024

https://fdocumenti.com/document/la-malattia-di-alzheimer-tra-fede-scienza-e-la-malattia-di-alzheimer-tra-fede.html
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APPENDICE 

 
 
AREE PRINCIPALI DI INTERVENTO FORMATIVO 

 

Ambito relazionale 

Argomentazione 

Ascolto 

Autorevolezza e autorità 

Come dire di no e dare confini ai sì 

Comunicazione interpersonale 

Cooperative learning 

Empatia cognitiva 

Gestione dei comportamenti aggressivi 

Gestione dei conflitti (da conflitto a confronto) 

Gestione delle emozioni 

La comunicazione nel lutto 

La sintonia nei colloqui 

Linguaggio del corpo attraverso l’arte 

Mappe cognitive maschili e femminili 

Negoziazione 

Stile assertivo 

 

Sviluppo responsabili RU 

Colloqui capo-collaboratore 

Costruzione della squadra e dell’équipe 

Gestione delle riunioni 

Guida e motivazione dei collaboratori 

La delega 

Le specificità del capo intermedio e delle figure apicali 

Leadership situazionale, assertiva e trasformazionale 

Tecniche di management 

Nuove frontiere 

Smart working e Home working 

Stalking 

Prevenzione di stress e burn out 

Public speaking da remoto 

Area Vendita consulenziale 

Sviluppo capi area 

Tecniche di vendita e Training venditori 

Ambiti ulteriori 

Deontologia professionale 

Formazione formatori anche per la sicurezza 

Selezione del personale 

Supervisione professionale 

 

Speciale sanità 

Criteri e tecniche medico-paziente per la compliance 

Oltre la compliance: aderenza e concordanza 

Gestire il percorso della perdita (perdite funzionali, morte...) 

Tecniche di autorevolezza fra medico e paziente 

Lavorare insieme 

Benessere organizzativo e lavorativo 

Costruzione e sviluppo dell’équipe 

Riunioni efficaci 

Team building 

Strumenti operativi 

Costruire questionari a scelta multipla 

Excel (Logica e operatività) 

Gestire le attività nel tempo 

Public speaking 

Riunioni efficienti ed efficaci 

Scrittura funzionale 
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METODI FORMATIVI 

 

Acting teatrale 

Aula in presenza 

Esperenziale: barca a vela, mongolfiera, teatro e altro per management, leadership e team building 

FAD sincrona e asincrona 

Laboratori con il cinema 

Mashup con arte, cinema, musica e altri elementi 

Mixed Outdoor training light 

Story-living 

Supervisione professionale e deontologica 

 

Ogni esperienza complessa ha valore metaforico e comprende ampi debriefing per enucleare e modellizzare 

schemi di pensiero e modalità operative da riportare in ambiente di lavoro. Le attività in aula sono interattive, con 

filmati, esercitazioni, confronti, dibattiti e dimensione laboratoriale. 
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FRA I CLIENTI 

 

Enti pubblici 

Centro di formazione sperimentale Regione Toscana 

Comune di Firenze (Polizia Municipale, aree di Servizio 

sociale, scuole) 

Altri Comuni (Fiesole, Imperia, Latina, Olbia, San Donà 

di Piave, Valdarno, Venezia... 

Consorzio Ovest Solidale Rivoli (TO) 

INAIL 

INPS 

Ministero di Giustizia, Provveditorati regionali 

Polo Innovazione SA di Pescara 

Polo Museale Fiorentino 

Sanità anche con ECM 

AINAT (Associazione Italiana Neurologi Ambulatoriali e 

Territoriali) 

ASL (Lanciano Vasto Chieti, Arezzo, Feltre...) 

ATS Sardegna – ASSL Sanluri 

Azienda ULSS n. 1 Dolomiti e n. 8 Berica 

Azienda USL Toscana NO (Aulla, Portoferraio...) 

Azienda USL Toscana Sud Est (Arezzo...) 

Case di riposo APSP 

Centro di Salute Mentale di Guidonia Monticelio (RM) 

CIMO (sindacato medici ospedalieri)  

Cooperative sociali 

Distretto socio-sanitario Val di Magra 

Educom, Digital Pharma & Healthcare Agency 

Guidotti S.p.A. 

Hospice Cagliari 

Personale sanitario del Ministero di Giustizia 

Servizi socio-sanitari Citta de La Spezia 

Società della Salute Senese 

Grandi enti 

ACF Fiorentina calcio 

ACLI 

Autostrade per l’Italia 

Banche (Cassa di Risparmio, Monte dei Paschi) 

bioMérieux Italia 

INAIL 

Info Blu 

Istituto Superiore Italiano di Project Management 

Menarini Group 

Poste italiane Comparto Ministeri e S.p.A. 

Società leader di grande distribuzione alimentare 

Telefonia (Telecom, Tim) 

Scuole 

Istituto tecnico P. Calamandrei, Sesto F.no (FI) 

Istituto Paritario Pacinotti, Firenze 

A&BS School, Firenze (MKTG internazionale) 

Istituto Il Duomo, Firenze 

Istituto d’arte di Porta Romana (FI) 

 

Ordini professionali 

CNOAS e CROAS (Ordine assistenti sociali) 

Ordine e Fondazione degli Architetti Pianificatori 

Paesaggisti e Conservatori 

 

Settore assicurativo 

Associazione Agenti Allianz 

Augusta assicurazioni S.p,A. 

GAAT (Gruppo Agenti Assicurazioni Toro) 

Generali Assicurazioni S.p.A. 

La Fondiaria Assicurazioni S.P.A. 

Lloyd Italico S.p.A. 

SNA (Sindacato Nazionale Assicurativi) 

Toro Assicurazioni S.p.A. 

 

PMI 

Call center TIM, Telecom e assicurativi 

Cooperativa Promozione Lavoro, Arona 

Cooperative pallettizzazione aerea 

Istituti di vigilanza privata  

Società master dealer per la distribuzione di telefonia 
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Ulteriori enti e società 

Anglo American Hotel & Regina, Firenze 

ASS.I.R.E.P. ASSociazione Italiana Ruoli E Professioni di Project management 

Azienda Servizi alla Persona Virginia Borgheri, Castellina in Chianti (SI) 

Centro studi “Ciapetti Leasing” 

“Firenze in armonia”, Associazione culturale, Firenze 

Fondazione O.N.A.O.S.I. Opera Nazionale Assistenza Orfani Sanitari Italiani 

Inner Wheel Firenze 

Radio Dimensione Suono 

SUNAS (Sindacato Unitario Nazionale Assistenti Sociali) 

 

 

 

 

 

 

 
ATTIVITÀ FORMATIVA DAL 2000 

 

Dal 2000 al 2001  Progetto PRO.FI.L.O. nell’ambito del P.I.R.S.(Piano di Interesse Regionale Settoriale) – N. 02 

percorsi formativi (Junior, Senior)  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana  

Tipo di azienda o settore  Formazione 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2000 al 2001  Progetto La Pallettizzazione Aerea nell’ambito del P.I.R.S. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana  

Tipo di azienda o settore  Formazione 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2000 al 2001  Gestione progetto P.I.L.O.T. nell’ambito del P.I.R. S. - n. 03 percorsi formativi differenziati 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana  

Tipo di azienda o settore  Formazione 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

2001  Selezione del personale per SAPED – Monte Paschi Di Siena  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Monte Paschi di Siena  

• Tipo di azienda o settore  Azienda bancaria S.p.A. 

• Tipo di impiego  Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione, organizzazione, selezione, reporting 
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Dal 2001 al 2002  Progetto A.T.I Tele-Line. nell’ambito del  P.I.R. S. - N. 04 percorsi differenziati 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Pisa 

Tipo di azienda o settore  Formazione 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2001 al 2010  Consulente per orientamento, supporto nello sviluppo personale e lavorativo  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana  

Tipo di azienda o settore  Formazione 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Orientamento, selezione, docenze e affiancamento nella redazione del Curriculum Vitae attività  

rivolte a partecipanti dei corsi di formazione professionale e qualifica. 

 

Dal 2001 al 2002  Progetto ATI G.F.I. nell’ambito del P.I.R.S. - n. 05 percorsi (riqualificazione addetti, sviluppo 

junior, amministrativi, addetti vendita, call center, responsabili) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Arezzo 

Tipo di azienda o settore  Formazione 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

2002   Gestione progetto RISORSE nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura A1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

2002   Progetto SVILUPPO DELLE COMPETENZE NELLA SICUREZZA nell’ambito del P.O.R. ob. 3 

2000-2006  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura E1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2002 al 2003   Progetto RISORSE DIPENDENTI nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006 - N. 02 percorsi 

(riqualificazione Senior e Junior)  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura D1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2003 al 2004   Progetto BADANTI nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006 - Corso di qualifica  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura E1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2003 al 2004   Progetto LINEARE nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006 - Professionalizzazione disoccupati 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura A2 – A3 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
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Dal 2003 a oggi   Progettazione e Gestione corsi E.C.M. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Medici e infermieri Provveditorati del Ministero di Giustizia - CIMO ASMD – ASL - Catalogo 

Tipo di azienda o settore  Formazione  

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2003 a oggi   Progettazione e Gestione corsi outdoor  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Provveditorati del Ministero di Giustizia - CIMO ASMD - Telecom Autostrade - Info Blu - Regione 

Toscana – The Menarini Group - Altri 

Tipo di azienda o settore  Varie 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2003 a oggi   Docenza corsi E.C.M. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Medici del Ministero di Giustizia Provveditorato Regione Toscana - CIMO ASMD -  

Tipo di azienda o settore  Varie  

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, docenza  

 

Dal 2004 al 2005   Gestione progetto SALIRE nell’ambito del P.O.R. ob. 3 2000-2006 - N. 03 percorsi differenziati 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura D1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2004 a 2005  Gestione progetto SVILUPPO LINEARE nell’ambito del P.O.R. ob. 3 2000-2006 - N. 02 percorsi 

(professionalizzazione disoccupati )  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura A2 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

2005   Gestione progetto FATE nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006 - Corso di qualifica 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura E1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

2005   Gestione progetto STAFF nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006 - Corso di qualifica 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura E1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 

 

Dal 2005 a oggi  Gestione Voucher Aziendali nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006 - N. 18 percorsi individuali 

(aggiornamento per dipendenti Istituti di Vigilanza)  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura D1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
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Dal 2006 a oggi  Responsabili di Agenzia nell’ambito della sperimentazione del Libretto Formativo del Cittadino  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana  

Tipo di azienda o settore  Formazione continua 

Tipo di impiego  Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007   Progetto SVIGUS  nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione misura D1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007   Progetto SOS VIP nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione misura D1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007   Progetto CARISMA  nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Circondario Empolese Valdelsa  

Tipo di azienda o settore  Formazione misura D1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007   Progetto GODOT nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 2000-2006 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione misura E1 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007 - 2008   Progetto ASSO nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione Adattabilità: Asse 2 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007 - 2008   Progetto AMA nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione Adattabilità: Asse 2 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007 - 2008   Progetto COSTE nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione Adattabilità: Asse 2 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007 - 2008   Progetto DOTE nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione Occupabilità 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
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2007 - 2008  Gestione progetto ASSO nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 -  Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione Asse 2 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2007 - 2008   Gestione progetto ADESSO nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione Occupabilità 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2008 – 2009    Gestione progetto FALCO  nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione: Adattabilità 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2008 – 2009    Gestione progetto AQUILA  nell’ambito del  P.O.R. ob. 3 - Corso di aggiornamento 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Toscana – Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Formazione: Adattabilità’ 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2010   Corsi su aggiornamento di comunicazione, organizzazione del lavoro e gestione collaboratori 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.P.O.Ge.O. per The Menarini Group, Firenze (Azienda farmaceutica) 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2010   Selezioni del personale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda pubblica di servizi alla persona (APSP) 

Tipo di azienda o settore  Casa di riposo 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, gestione e docenze 
 

2010   Progetto speciale “Formazione formatori” (N. 20 edizioni) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Toro Assicurazioni e Lloyd Italico 

Tipo di azienda o settore  Assicurativo 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, gestione, docenza  
 

2010   Docenze specialistiche per corso di qualifica “Assistente di base” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, docenza  
 

2010   Docenze specialistiche per corso di qualifica “Animatore di comunità” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, docenza  
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2010   Corso dovuto per legge Addetti ai servizi di controllo attività di intrattenimento e spettacolo… ai 

sensi del DM 6/10/2009 (Decreto Maroni) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, docenza 

 

2010   Corso La prevenzione del rischio suicidario, autolesionismo ed eteroaggressività nei nuovi giunti 

dalla libertà” allo staff di Accoglienza multidisciplinare (assistenti sociali, psicologi ex art. 80, 

educatori, polizia penitenziaria, altri) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ministero di Giustizia, Provveditorato per il Triveneto 

Tipo di azienda o settore  Pubblica 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, docenza 

 

2010   Corso Comunicazione per la sicurezza 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ministero di Giustizia, Provveditorato per la Regione Umbria 

Tipo di azienda o settore  Pubblica 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, docenza 

 

2010   Omogeneizzazione degli standard di reportistica interna e L. 15/2009 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ministero di Giustizia, Provveditorato per la Regione Lombardia 

Tipo di azienda o settore  Pubblica 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, docenza 

 

2010   Presentazione del libro Superare l’ansia, nuova edizione 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Libreria Edison, Piazza della Signoria, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Privata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e presentazione al pubblico 

 

2010   Presentazione del libro Colleghi impossibili 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Libreria Melbook Store, Via Cerretani, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Privata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e presentazione al pubblico 

 

2010   Conferenza spettacolo: Donne pericolose nella pittura, la percezione nel maschile e nel 

femminile 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Lions Ponte Vecchio e Firenze Donna, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Privata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e presentazione al pubblico 

 

2010   Conferenza spettacolo valida per la certificazione ISIPM: Lo sviluppo del project manager 

attraverso le esperienze artistiche di orchestra e teatro (Il meglio di un progetto non è nel Gantt) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Istituto Italiano di Project Management, Roma 

Tipo di azienda o settore  Privata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e presentazione al pubblico 
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2010   Conduzione della visita guidata per l’inaugurazione della mostra “Archeovisioni” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ministero per i Beni e le Attività Culturali, Direzione Generale per i beni archeologici Toscana 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e presentazione al pubblico 

 

2010   Conferenza spettacolo: Simboli, segni e significati del linguaggio del corpo attraverso la pittura  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Amici dei Musei, Via Alfani, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Associazione di volontariato 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e presentazione al pubblico 

 

2010   Intervento I vantaggi della comunicazione efficace al XXI convegno nazionale Leasing “Verso la 

ripresa, ma in un mondo diverso” e conduzione del seminario Il colloquio telefonico 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Studio Ciapetti Leasing, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Studio professionale privato 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e presentazione al pubblico 

 

2010   Intervento Fatti, valori e dibattito, nel convegno “Argomentare le proprie ragioni (Organizzare, 

condurre e valutare un dibattito)” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Università degli Studi di Padova 

Tipo di azienda o settore  Università statale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2011   Corso di formazione: Tecniche di autorevolezza nella relazione fra medico chirurgo e paziente 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  CIMO ASMD nazionale con accreditamento ECM 

Tipo di azienda o settore  Organizzazione sindacale di medici ospedalieri 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2011   Corso: Criteri e tecniche di riunione medico-paziente per il sostegno alla compliance 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  CIMO ASMD nazionale con accreditamento ECM 

Tipo di azienda o settore  Organizzazione sindacale di medici ospedalieri 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2012  Corso dovuto per legge “Addetti ai servizi di controllo attività di intrattenimento e spettacolo in 

luoghi aperti al pubblico o in pubblici esercizi” ai sensi del DM 6/10/2009 (Decreto Maroni) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro   APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2012  Ciclo di conferenze spettacolo Sviluppare la capacità di comunicare attraverso l’arte 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Amici dei Musei, Via Alfani, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Associazione di volontariato 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e presentazione al pubblico 
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2012  Due corsi: Negoziazione e Argomentazione 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  CIMO ASMD Campania con accreditamento ECM 

Tipo di azienda o settore  Organizzazione sindacale di medici ospedalieri 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2012  Corso: Laboratorio di tecniche di negoziazione 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Menarini Diagnostics, Ponte a Ema, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2012  Corso: L’agente formatore 2, con tecniche evolute di gestione dell’aula 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Toro Assicurazioni e Agusta assicurazioni 

Tipo di azienda o settore  Compagnia assicurativa S.p.A. 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2012  Banditore nell’asta spettacolo di opere d’arte di autori contemporanei “fARTesoro” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Con il patrocinio di Regione Toscana, Provincia di Firenze, Unione Comunale del Chianti 

fiorentino, Comune di Signa, Banca di Credito Cooperativo di Cambiano 

Tipo di azienda o settore  Associazione di volontariato 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2012  Conferenza La comunicazione professionale consenziente e dissenziente 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Facoltà di Architettura dell’Università degli Studi di Genova, corso di psicologia generale 

Tipo di azienda o settore  Università statale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2012  Corso Reportox (Tecniche di reporting per le tossicodipendenze), per educatori e assistenti 

sociali 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Provveditorato del Triveneto del Ministero di Giustizia 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

• Tipo di impiego  Libera professione 

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2012  Conferenza spettacolo: Il linguaggio del corpo attraverso l’arte, per “I giovedì di Casa Martelli” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Polo Museale fiorentino, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Soprintendenza Speciale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2012  Ciclo di corsi per l’aggiornamento di insegnanti di scuola media superiore: Comunic-azione per la 

sicurezza, Cooperative learning, Gestione dei conflitti, La lezione contemporanea efficace 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Firenze 

• Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

• Tipo di impiego  Libera professione 

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2012  Laboratorio di comunicazione per centrale operativa e unità medicalizzate, annuale, n. 3 ed 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Servizio 118 Sud Sardegna, ASL Cagliari 

Tipo di azienda o settore  ALS 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
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2012  Intervento: Psicologia del rischio e comportamenti inadeguati e analisi del tema Interpretazione 

dei segnali di secondo livello nel seminario “Individuare la malversazione, evitare le perdite” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  XXIII convegno nazionale di Studio Ciapetti Leasing “Ridefinizione prospettica del Rischio Bene”. 

Firenze 

Tipo di azienda o settore  Studio professionale privato 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 

 

2013  Corso Comunicazione e sviluppo integrato dell’equipe 118 rivolto ai medici di centrale operativa 

e mezzi di soccorso avanzati, annuale, n. 3 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  ASL 8 Cagliari 

Tipo di azienda o settore  ASL 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2013  Corso in tema di Flussi comunicazionali organizzativi per il personale amministrativo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  ASL 8 di Cagliari 

Tipo di azienda o settore  ASL 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2013  Conferenza con esecuzione musicale dal vivo: Annisessantanni, per “I giovedì di Casa Martelli” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Polo Museale Fiorentino, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Soprintendenza Speciale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2013  Docenze su Comunicazione e gestione delle tipologie difficili nel piano di formazione obbligatoria 

per apprendisti di studi professionali 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2013  Corso per il personale Customer Care, Gestione dei rapporti con portatori di specifiche patologie 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Menarini Diagostics, Ponte a Ema, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2013  Docenze specialistiche nel corso Animazione di Varie Età 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Centri Formativi Territoriali della Regione Toscana, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2013  Corso: ADESSO (Accrescere la Dimensione Evolutiva del Sostegno e dello Sviluppo 

Organizzativo), per dirigenti, capi servizio, assistenti sociali educatori, e polizia penitenziaria 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Provveditorato del Triveneto del Ministero di Giustizia, in tutte le sedi 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
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2013  Corso di formazione integrata per 118 Napoli accreditato ECM nel quadro della Raccomandazione 

n. 15 del febbraio 2013 su Comunicazione nell’urgenza emergenza sanitaria anche per la 

gestione dell’aggressività 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  118 Napoli accreditato ECM in collaborazione con CIMO ASMD 

Tipo di azienda o settore  ASL e Organizzazione sindacale medici ospedalieri 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2013  Corsi di formazione Gestione delle Risorse Umane 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Titolari di imprese del terziario, su tutto il territorio nazionale 

Tipo di azienda o settore  Privato 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2013  Giuria del concorso “16° festival voci d’oro” a Montecatini Terme, selezione per Castrocaro 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  MaryStar, Montecatini 

Tipo di azienda o settore  Privato 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Membro della giuria 
 

2013  Corso di formazione: L’agente formatore_3, per le società del Gruppo Toro, su progettazione 

formativa e tecniche evolute di gestione dell’aula, su tutto il territorio nazionale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Gruppo Toro 

Tipo di azienda o settore  Assicuzione S.p.A. 

Tipo di impiego  Consulenza 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2013  Intervento: La formazione sul rischio di dirigenti e operatori e membro del board sul tema Analisi 

del rischio: teoria e formazione nel seminario “La previsione, uno strumento essenziale”, al XXIV 

convegno nazionale di Studio Ciapetti Leasing “Verso la ripresa, senza rischi...”.  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Studio Ciapetti Leasing, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Studio Professionale privato 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza 
 

2013  Corso di formazione per Assistenti sociali accreditato CNOAS Triveneto: Equilibrio, coerenza ed 

eccessi: comunicare per gestire e prevenire l’aggressività. Un modo concreto per sviluppare le 

basi della comunicazione efficace nell’attività professionale anche in situazioni di conflitto, 

aggressività e fragilità di alcune categorie di utenti 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2013  Corso: Il dirigente medico del SSN: Compiti, responsabilità e tutele nel divenire della normativa 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  CIMO ASMD Toscana 

Tipo di azienda o settore  Organizzazione sindacale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2013  Progetto Apprendistato 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
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2013- 2014   Corso: Il dirigente medico del SSN: Compiti, responsabilità e tutele nel divenire della normativa 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  CIMO ASMD Toscana 

Tipo di azienda o settore  Organizzazione sindacale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, docenza 

 

2013– 2014   Progetto AREA – Qualifica per Responsabile di Agriturismo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Provincia di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, docenza, organizzazione e conduzione evento finale 

 

2014  Progetti INPS  per Assistenti Sociali 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  INPS Roma 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, docenza 
 

2014  Progetti INPS  per dipendenti pubblici della scuola   

Nome e indirizzo del datore di lavoro  INPS Roma 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico non economico 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, docenza 
 

2014  Corso: Mappe cognitive maschili e femminili per sviluppare comunicazione e sinergia in sanità 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  CIMO ASMD Toscana con crediti ECM 

Tipo di azienda o settore  Organizzazione sindacale di medici ospedalieri 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, docenza 
 

2014  Corso: La negoziazione compartecipativa per il medico chirurgo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  CIMO ASMD Toscana con crediti ECM 

Tipo di azienda o settore  Organizzazione sindacale di medici ospedalieri 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, docenza 

 

2014  Corsi: Leadership assertiva 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per The Menarini Group, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
 

2014  Corso: L’empatia cognitiva nel rapporto con il cliente assicurativo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa A.P.O.Ge.O. 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
 

2014  Corso: Scrittura funzionale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per The Menarini Group, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
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2014  Corso: Public speaking 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per The Menarini Group, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2014  Corso: Mappe cognitive maschili e femminili per la professione 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Destinatari: assistenti sociali, con accreditamento ordine e borsa di studio INPS 

• Tipo di azienda o settore  Dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, dipendenti ex L. 84/93 e DPR 328/01, Capo IV, artt. 20-24 

• Tipo di impiego  Libera professione 

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2014  Corso: Il ruolo del responsabile di struttura penitenziaria 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Destinatari: assistenti sociali, con accreditamento ordine e borsa di studio INPS 

Tipo di azienda o settore  Dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, dipendenti ex L. 84/93 e DPR 328/01, Capo IV, artt. 20-24 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2014  Corso: Deontologia e segreto professionale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Destinatari: assistenti sociali, con accreditamento ordine e borsa di studio INPS 

Tipo di azienda o settore  Dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, dipendenti ex L. 84/93 e DPR 328/01, Capo IV, artt. 20-24 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2014  Corso: Autovalutazione professionale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Destinatari: assistenti sociali, con accreditamento ordine e borsa di studio INPS 

Tipo di azienda o settore  Dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, dipendenti ex L. 84/93 e DPR 328/01, Capo IV, artt. 20-24 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2014  Corso per assicurativi: Il rapporto umano con il cliente assicurativo nei sinistri importanti 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
 

2014  Corso per assicurativi: Gestire e prevenire i conflitti nel rapporto assicurativo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
 

2014  Corso per assicurativi: Gestire lo stress lavorativo per il benessere personale, della squadra e 

dei clienti 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
 

2014  Corso per assicurativi: Sostenere la copertura assicurativa in tempi di crisi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza con riferimento anche alla deontologia 
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2014  Corso: La violenza di genere, intr familiare e assistita 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Destinatari: assistenti sociali, con accreditamento ordine e borsa di studio INPS 

Tipo di azienda o settore  Dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, dipendenti ex L. 84/93 e DPR 328/01, Capo IV, artt. 20-24 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2014  Corso: Argomentazione per la pratica professionale – N. 2 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Destinatari: assistenti sociali, con accreditamento ordine e borsa di studio INPS 

Tipo di azienda o settore  Dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, dipendenti ex L. 84/93 e DPR 328/01, Capo IV, artt. 20-24 

Tipo di impiego  Libera professione 

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza – due edizioni in Toscana e Veneto 
 

2014  Corso: La gestione dei comportamenti aggressivi nella professione – N. 5 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Destinatari: assistenti sociali, con accreditamento ordine e borsa di studio INPS 

Tipo di azienda o settore  Dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, dipendenti ex L. 84/93 e DPR 328/01, Capo IV, artt. 20-24 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2014  Corso: Scrittura funzionale - N. 7 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Destinatari: assistenti sociali dipendenti, inoccupati e disoccupati 

Tipo di azienda o settore  Dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2014  Corso per assicuratori: Tutela assicurativa e aggressività nel nuovo millennio 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2014  Corsi per assicuratori: Tecniche di scrittura funzionale assicurativa 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza: 
 

2014  Corsi per assicuratori: Tecnica di vendita consulenziale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2014  Corsi per assicuratori: Il diritto delle assicurazioni 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
 

2014 - 2015  Laboratorio formativo: Comunicazione per la gestione dell’utenza per Addetti di primo contatto 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per ACLI Brescia 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
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2015  Corsi di formazione: Il ruolo dell’E.S.E. nella scuola materna - N. 5 ed. per tutti gli ESE del territorio 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza con riferimento anche alla deontologia 
 

2015  Corsi di formazione: Tecnico dell’animazione socio-educativa – edizione 2015 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza su comunicazione, qualità, deontologia, organizzazione delle attività, budgeting e altro 

 

2015  Laboratorio formativo: Gestione dell’aggressività e benessere lavorativo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Servizio Patrimonio del Comune di Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza su comunicazione, prevenzione stress e altro 

 

2015  Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Empatia cognitiva (Sviluppare relazioni efficaci e 

positive prevenendo il burn out) – N. 7 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per assistenti sociali di Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2015  Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Approccio deontologico  - N. 8 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa APOGeO per assistenti sociali di Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza specialistica 

 

2015  Laboratorio formativo accreditato CNOAS OAS: Gestione dell’aggressività e salvaguardia 

personale (Comprendere e fronteggiare impulsi e manifestazioni di aggressività ricorrenti) - N. 3 

ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa APOGeO per assistenti sociali di Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2015  Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Tecniche di scrittura funzionale - N. 3 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa A.P.O.Ge.O. per assistenti sociali di Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2015  Conferenza: Lo sviluppo del Project Manager, idee concrete dalla direzione d’orchestra 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa APOGeO per Polo Innovazione Sa di Pescara con Istituto Italiano di Project 

Management e ASSIREP 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
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2015  Laboratorio formativo accreditato ECM: Gestire e prevenire comportamenti aggressivi in sanità 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa A.P.O.Ge.O. per CIMO Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2015  Laboratorio formativo accreditato ECM: Usare voce e gesto per la relazione con il paziente 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa A.P.O.Ge.O. per CIMO Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2015  Laboratorio formativo accreditato ECM: Strumenti per il sostegno alla compliance 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa A.P.O.Ge.O. per CIMO Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

• Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2015  Laboratorio formativo accreditato ECM: La comunicazione di lutto in sanità 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa A.P.O.Ge.O. per CIMO Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2015  Laboratorio formativo accreditato OAS Toscana: Il codice deontologico e i suoi riflessi sul ruolo 

agito dall’Assistente sociale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa A.P.O.Ge.O. per INAIL Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2015  Laboratorio formativo: Self empowerment 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia formativa A.P.O.Ge.O. per Menarini Diagnostics, Ponte a Ema, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza specialistica 
 

2015  Conferenza: Femminile e maschile: antropologia, mito, arte, fiabe e spot per il dialogo oggi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Per “I giovedì di Casa Martelli”, nel quadro delle attività del Polo Museale fiorentino, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Museo di rilevante interesse nazionale, dotato di autonomie 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2015  Conferenza spettacolo: Femminile e maschile: dialoghi (im)possibili 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  “Firenze in armonia”, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Associazione culturale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2015  Laboratorio formativo: Guida e motivazione dei collaboratori 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per The Menarini Group, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
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2015  Relazione L’empatia nel rapporto con il paziente al IX CONGRESSO NAZIONALE AINAT, 

Monopoli (BA): “Il neurologo tra prevenzione, assistenza e complessità, fragilità, non 

autosufficienza delle malattie neurologiche croniche” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  AINAT 

Tipo di azienda o settore  Associazione profesionale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
 

2015  Relazione Sociologia di comunità e dei processi culturali e comunicativi. Spazi di incontro tra 

bisogno di salute, offerta di cure e nuova socialità al corso di formazione ECM “Il Nuovo Welfare, 

Integrazione Ospedale Territorio, Sviluppo delle competenze assistenziali, Ambulatorio 

Infermieristico della Fragilità” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per ASL 02 Lanciano Vasto Chieti 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
 

2015  Laboratorio formativo: Prevenzione del burn out e sviluppo professionale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per ACLI Brescia 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2015  Formazione assistenti sociali neo iscritti all’Albo Dal presente al futuro nel servizio sociale, Un 

transito attivo da conoscenze e competenze a sviluppo metodologico della capacità – N. 2 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO su bando di gara di OAS Toscana, accreditato OAS 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione, coordinamento docenti, docenza 
 

2015  Docenza su Accordi, convenzioni, protocolli: normativa e redazione nel Corso per funzionari socio-

educativi INAIL “Il sistema integrato socio-sanitario in Toscana: accordi e convenzioni” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO su bando di gara INAIL con accreditamento OAS Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2016  Corso di qualifica professionale: Tecnico dell’animazione socio-educativa – Edizione 2016 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza su comunicazione, qualità, deontologia, organizzazione delle attività, budgeting e altro 
 

2016  Corso per assistenti sociali neo iscritti all’Albo “Dal presente al futuro nel servizio sociale, Un 

transito attivo da conoscenze e competenza sviluppo metodologico della capacità” - Replica 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO su bando di gara di OAS Toscana, accreditato OAS 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione, coordinamento, docenza, progetto e conduzione evento finale 
 

2016  Corso accreditato CNOAS: Differenze di genere e relazione di aiuto (deontologia e competenze 

per gestire i rapporti con il maschile e il femminile) – N. 5 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
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2016  Corso accreditato CNOAS: Empatia professionale: quale, quando, come - Tecnica e 

deontologia del rapporto interumano prevenendo il burn out) – N. 2 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2016  Corso accreditati CNOAS: Scrivere per la professione (guida alla redazione deontologica di 

relazioni, le indagini e le email funzionali) – N. 2 ed 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2016  Corso accreditato CNOAS: Guidare e motivare l'AS che inizia la professione (Tecniche e Codice 

deontologico per il sostegno allo sviluppo di tirocinanti, nuove assunte) – N. 2 ed 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2016  Corso accreditato ECM: Promuovere la cultura del team e la partecipazione attiva del cittadino nel 

percorso formativo “Il Nuovo Welfare -Integrazione Ospedale Territorio - fase 2016 “Fragilità e 

Presa in Carico  assistenziale nelle Cure Primarie  – N. 3 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per ASL 2 Abruzzo Lanciano Vasto Chieti  UOC Sistemi Direzionali / Formazione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 

 

2016  Relazione Spazi di incontro tra bisogno di salute, offerta di cure e nuove criticità nel sociale 

(punti di attenzione per gli operatori in tema di nuove povertà, nuovo analfabetismo e crescente 

aggressività) al Convegno SIN–T e AINAT “Appropriatezza prescrittiva delle neuroimmaging e 

complessità diagnostica delle malattie neurodegenerative e modello organizzativo integrato 

Ospedale-territorio”” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  SIN–T e AINAT 

Tipo di azienda o settore  Italiana Congressi e Formazione 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Relazione specialistica 

 

2016  Corso in outdoor con acting teatrale Prove di prodotto 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.P.O.Ge.O. per  the Menarini Group 

Tipo di azienda o settore  Farmaceutici 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, coordinamento, redazione testi originali, docenza 

 

2017  Corso accreditati CNOAS: La sintonia nel colloquio nel servizio sociale – N. 6 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
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2017  Corso accreditato CNOAS: L’aggressività nel servizio sociale: tecniche e metodi per la 

prevenzione, gestione e tutela – N. 4 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2017  Corso accreditato CNOAS: Approccio deontologico edizione 2017 – N. 3 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 

 

2017  Corso accreditato CNOAS: Salvarsi dalle emozioni: quale tipo di empatia per l’utenza – N. 3 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2017  Corso accreditati CNOAS: Metodi e tecniche per scrivere documenti di lavoro – N. 4 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2017  Corso: Sviluppo Capi area 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per The Menarini Group, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 

 

2017  Corso accreditato CNOAS: Metodi e tecniche per scrivere documenti di lavoro - Guida alla 

redazione deontologica di testi funzionali, relazioni, email – edizione 2017 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2017  Corso in outdoor Comunicazione con le emozioni 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per The Menarini Group, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi e progettazione, docenza, coordinamento docenti ed équipe tecnica e cinematografica  

 

2017   Docenze specialistiche per corso di qualifica Tecnico dell’animazione socio-educativa – Ed. 

2017 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
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2017   Relazione Un riferimento simbolico per la condivisone: il Solstizio d'estate nel convegno “Cogs 

Club e la stimolazione cognitiva”, Castello Normanno Svevo, Bari 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Casa Alzheimer 

Tipo di azienda o settore  Associazione specialistica d’aiuto e ricerca 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2017  Corso accreditato CNOAS: Gestire il percorso della perdita (Gestire il lutto) – N. 4 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2017  Corso accreditato ECM: Strumenti comunicativi, relazionai e operativi per il lavoro costruttivo in 

équipe – N. 4 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Sud Est 

Tipo di azienda o settore  USL 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2017  Corso: Formazione formatori per la sicurezza 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ministero di Giustizia, Provveditorato per il Triveneto 

Tipo di azienda o settore  Ministeriale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza in FAD e in aula 
 

2017  Corso accreditati CNOAS: Gestire l’errore nel servizio sociale – N. 2 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2017  Corso accreditato CNOAS: Da due a una: ricostruzione del gruppo di assistenti sociali nelle 

zone oggetto di fusione – N. 2 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord Ovest 

Tipo di azienda o settore  USL 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2017  Laboratorio formativo accreditato ECM: Gestire i collaboratori anche senza rapporto gerarchico 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per CIMO Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2017  Corso accreditati CNOAS: La riservatezza professionale nell’epoca digitale – N. 3 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ordine Assistenti Sociali Emilia Romagna (OASER) 

Tipo di azienda o settore  Ordine Professionale Regionale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2017  Laboratorio formativo accreditato ECM: Come discutere senza litigare 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per CIMO Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
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2017  Laboratorio formativo accreditato CNOAS: La scrittura professionale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda ULSS n. 1 Dolomiti 

Tipo di azienda o settore  Azienda sanitaria pubblica 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2018   Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Gestire l’aggressività e le emozioni 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di San Donà di Piave 

Tipo di azienda o settore  Ente pubblico 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2018   Docenze specialistiche per corso di qualifica “Animatore socio-pedagogico” – ed. 2018 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2018  Tre corsi: Leadership (Psicologia del dirigere, Leadership oggi, Ruolo del capo) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per The Menarini Group, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2018  Corso accreditati CNOAS: Gestire il percorso della perdita (Gestire il lutto) – N. 4 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2018  Docenze specialistiche nel corso in preparazione al concorso per il Ministero di Giustizia 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 
 

2018  Laboratorio formativo accreditato ECM: Entrare in sintonia con gli interlocutori nei casi di lutto 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per CIMO Toscana 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2018  Convegno UNI Trieste “Conoscere la disabilità”: Le competenze dell’amministratore di sostegno 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ag. formativa A.P.O.Ge.O. per Ass. sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e lezione magistrale con riferimenti etnometodologici 
 

2018  Laboratorio formativo accreditato ECM: La violenza legale, verbale e fisica in ambito sanitario 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  ATS Sardegna – ASSL Sanluri 

Tipo di azienda o settore  Sanitaria 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 
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2018  Articoli e FAD asincrone per la relazione medico paziente nel sito “Vademedicum” su 

comunicazione, empatia cognitiva, gestione del lutto, prevenzione del burnout, gestione 

dell’aggressività, sviluppo della compliance, gestione delle obiezioni, gestione del tempo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Educom  

Tipo di azienda o settore  Digital Pharma & Healthcare Agency 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, scrittura articolo, registrazione audio con testo e commenti sonori per il sito 
 

2018  Laboratorio formativo ECM: Competenza Comunicativa e Relazione Terapeutica - 6 gg. - N. 2 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Servizio Aziendale delle Professioni Sanitarie -  Area Formazione SAPS  

Tipo di azienda o settore  ALS 02 Lanciano Vasto Chieti 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2019  Laboratorio formativo: Comunicazione, assertività, public speaking - 3 gg. – N. 4 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per The Menarini Group, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2019  Laboratorio formativo: Comunicazione e team building 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO  per Associazione Agenti Allianz 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza 
 

2019   Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Gestire le attività nel tempo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Corso a catalogo 

Tipo di azienda o settore  APOGeO Firenze 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2019   Docenze specialistiche per corso di qualifica “Animatore socio-pedagogico” – ed. 2019 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2019   Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Lavorare in équipe - Corso a catalogo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2019   Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Gestire le attività nel tempo - Corso a catalogo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2019   Conferenza spettacolo: “Gli animali simbolici nell’architettura religiosa, civile e fortificata” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Istituto Nazionale dei Castelli e Touring Club Italia 

Tipo di azienda o settore  Libere associazioni senza scopo di lucro 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e relazione 
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2019  Workshop “Il trattamento del paziente, della persona e della famiglia nelle patologie 

tromboemboliche venose”  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Educom  

Tipo di azienda o settore  Digital Pharma & Healthcare Agency 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, scrittura articolo, registrazione audio con testo e commenti sonori per il sito 

 

2019   Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Stalking – Caratteristiche maschili e femminili, 

aggressioni a chi lavora nel sociale, tecniche di gestione - Corso a catalogo ed. di Cagliari 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020  FAD asincrona accredita CNOAS: I comportamenti in epoca di Covid-19. Modelli e strumenti per 

l’analisi e la risposta ai comportamenti e per lavorare da casa. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020  FAD asincrona accredita CNOAS: Deontologica-mente ed. 2020 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020  FAD asincrona accredita CNOAS: Dentro le norme 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020  FAD asincrona accredita CNOAS: Il segreto professionale e le altre forme di silenzio 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020   Docenze specialistiche per corso di qualifica “Animatore socio-pedagogico” – ed. 2020 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza 

 

2020   Docenze specialistiche per corso di qualifica Addetto all’Assistenza di base 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza 
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2020   Corso: Il Servizio Sociale di fronte ai casi complessi – N. 1 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  USL Toscana Nord-Ovest 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, docenza specialistica e supervisione 

 

2020   Docenze specialistiche nel percorso formativo Sintonia (Svilupparsi Insieme Nella 

Trasformazione Operativa e Nell’Impegno Accogliente)” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeOo per Consorzio CISAP (Consorzio intercomunale servizi alla persona) 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020   Laboratorio formativo Leadership oggi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.P.O.Ge.O. per The Menarini Group, Firenze (Azienda farmaceutica) 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020   Corso di formazione Sviluppo professionale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.P.O.Ge.O. per The Menarini Group, Firenze (Azienda farmaceutica) 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020   Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Come dire di no… e mettere confini ai sì mantenendo 

i rapporti 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2020   Laboratorio formativo accreditato CNOAS: Basi di linguaggio del corpo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2021   Laboratorio di sviluppo professionale con accreditamento CROAS Toscana 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord-Ovest 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettista e trainer 

 

2021   Formazione deontologica in due eventi annuali 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  OASER Emilia Romagna 

Tipo di azienda o settore  Ordine professionale Assistenti sociali 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza 
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2021   Docenza di diritto nel corso per Personale addetto ai servizi di controllo delle attività di 

intrattenimento e di spettacolo in luoghi aperti al pubblico o in pubblici esercizi, anche a tutela 

dell’incolumità dei presenti 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione e docenza 

 

2021   Articolo: Compilance-aderenza-concordanza: come cambia il rapporto con il paziente 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Educom S.p.A. 

Tipo di azienda o settore  Digital Pharma & Healthcare Agency 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Redazione articolo scientifico 

 

2021   Corso di formazione Assertività 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.P.O.Ge.O. per The Menarini Group, Firenze (Azienda farmaceutica) 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 

2021  Docenze specialistiche per corso di qualifica Animatore socio-educativo – ed. 2021 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2021  Docenze specialistiche per il corso Il Servizio sociale di fronte ai casi complessi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord Ovest, Servizio sociale territorio di Aulla 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 

2021  Docenze specialistiche per il corso Logiche, pratica e shortcut di Excel 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Tramil S.a.s. Di Marbar S.r.l. & C. 

Tipo di azienda o settore  Locazione immobiliare di beni propri o in leasing 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 

2021   Corso di formazione Leadership 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.P.O.Ge.O. per The Menarini Group, Firenze (Azienda farmaceutica) 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 

2021   Corso di formazione webinar: “Emozioni ed empatia” accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
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2021   Corso di formazione webinar Il nuovo codice deontologico: orientamenti e guida al lavoro sociale 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  OASER Emilia Romagna 

Tipo di azienda o settore  Ordine professionale Assistenti sociali 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza 

 
2021   Corso di formazione webinar: Tecniche di ascolto autentico accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2022  Relazione al II meeting del Dipartimento S.S.N.A.D. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord Ovest 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, intervento 

 
2022   Corso di formazione webinar: Tecniche di ascolto autentico accreditato CNOAS – 2a ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2022  Commissario d’esame finale nel Corso dovuto per legge per Addetti ai servizi di controllo attività 

di intrattenimento e spettacolo… 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Imparaora scarl  

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa privata Accreditata Regione Toscana 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Esaminatore per la parte giudica 

 
2022   Docenze specialistiche per corso di qualifica Animatore socio-pedagogico - ed. 2022 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza 

 
2022  Docenze specialistiche per il corso Il Servizio sociale di fronte ai casi complessi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord Ovest (Lunigiana, Isola d’Elba, Centro “Pollicino” di Licciana Nardi) 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2022  Docenze specialistiche per il corso Il Servizio sociale di fronte ai casi complessi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord Ovest, Servizio sociale territorio di Aulla, 2° anno 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
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2022  Docenze specialistiche per il corso Il Servizio sociale di fronte ai casi complessi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord Ovest, Servizio sociale Isola d’Elba 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
 

2022   Corso di formazione webinar: Stalking accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
 

2022  Docenze specialistiche per corso di qualifica Animatore socio-educativo – ed. 2021 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
 

2022   Corso di formazione webinar: Come dire di no accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
 

2022   Corso di formazione webinar: Dalla perdita al rinnovamento accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze per Centro protesi INAIL, Budrio 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
 

2022   Corso di formazione webinar: Smartworking accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
 

2022   Commissario d’esame nel corso di qualifica Maestro collaboratore di palcoscenico riconosciuto 

dalla Regione Toscana 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Accademia del Maggio Musicale Fiorentino 

Tipo di azienda o settore  Associazione 

Tipo di impiego  Commissario d’esame 

Principali mansioni e responsabilità  Verifica della preparazione dei partecipanti al corso 
 

2022   Corso di formazione webinar: Gestire le attività nel tempo accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
 

2022   Corso di formazione webinar: Stress, burnout e alienazione accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
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2022   Corso di formazione webinar: Tecniche di argomentazione accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 

2022   Corso di formazione webinar: Laboratorio con il cinema accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 

2022   Corso di formazione: Da rabbia e pianto a vivere ancora 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze per INAIL (Centro protesi di Budrio), ente pubblico non economico 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 

2022  Corso: Scrittura funzionale – N- 3 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze, per The Menarini Group, Azienda farmaceutica 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2022  Corso accreditato CNOAS: Da conflitto a confronto – N. 3 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO per Assistenti sociali dipendenti da Ministeri, ASL, comuni, libera professione 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi bisogni, progettazione e docenza con riferimenti deontologici 

 

2022   Docenze specialistiche per corso di qualifica Addetto all’Assistenza di base 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza 

 

2022  Corso: Tecniche di vendita consulenziale evoluta 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze, per The Menarini Group, Azienda farmaceutica 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 

2022 - 2023  N. 2 percorsi formativi e di Supervisione per Assistenti Sociali La presa in carico multi-target 

nell’ambito dell’appalto “Rafforzamento del sistema di interventi e servizi per il contrasto alla 

povertà” ai sensi dell’art. 36 lettera a) del D.lgs. 50/2016, durata biennale – N. 2 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze, per Comune di San Giovanni Valdarno, Servizio sociale 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, coordinamento docenze e docenza diretta 
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2023  N. 1 percorso formativo e di Supervisione per Assistenti Sociali ed Educatori professionali Lo 

sviluppo del lavoro in équipe Percorso di sviluppo per Assistenti Sociali ed Educatori 

sul Fondo delle Politiche Sociali Nazionali.  Durata annuale – N. 2 ed. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze, per Società della Salute Senese 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione, coordinamento docenze e docenza diretta 

 
2023  Corso di formazione webinar: Dalla perdita al rinnovamento accreditato CNOAS - Sviluppo 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze per Centro protesi INAIL, Budrio 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2023   Laboratorio formativo: Il rapporto medico-paziente: comunicazione e tempo di cura 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  AMRAR (Associazione malati reumatici Arezzo, presso Ospedale san Donato, Arezzo 

Tipo di azienda o settore  Associazione 

Tipo di impiego  Docenza  

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2023   Commissario di esame per il corso di qualifica: Filmaker (operatori e montatori video) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Membro della commissione pubbnlica 

Principali mansioni e responsabilità  Commissario d’esame 

 
2023  Corso dovuto per legge Addetti ai servizi di controllo attività di intrattenimento e spettacolo in 

luoghi aperti al pubblico o in pubblici esercizi ai sensi del DM 6/10/2009 (Decreto Maroni) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro   APOGeO Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 
2023   Corso di formazione webinar: Formazione e obbligo formativo, accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2023   Docenze specialistiche per corso di qualifica Animatore socio-pedagogico – ed. n.9, 2023 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Docenza 

 
2023   Corso di formazione riconosciuto: EVAC (Esperti valutazione delle competenze) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 
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2023   Docenze specialistiche per corso di qualifica Assistente di base, ed. 2023 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Direzione, progettazione, gestione, docenza  

 
2023   Corso di formazione webinar: Coordinare professionisti e tirocinanti, accreditato CNOAS 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Docenza interna 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2023  Corso: A cooking time (team building attraverso la cucina) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze, per The Menarini Group, Azienda farmaceutica 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 

 
2023  Defusing per le Assistenti sociali reduci dell’impatto con l’uccisione della psichiatra responsabile 

dell'Unità di Salute mentale all'ospedale Santa Chiara di Pisa  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  USL Toscana Nord Ovest 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Trainer, supervisore 

 
2023  Docenze specialistiche per il corso Il Servizio sociale di fronte ai casi complessi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord Ovest, Servizio sociale territorio di Aulla, 3° anno 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2023  Docenze specialistiche per il corso Il Servizio sociale di fronte ai casi complessi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda USL Toscana Nord Ovest, Servizio sociale Isola d’Elba, 2° anno 

Tipo di azienda o settore  Sanità e Servizio sociale 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dei bisogni, progettazione, docenza 

 
2023  Evento Il Servizio sociale nell’Isola d’Elba: oltre la risposta al bisogno 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Lions club isola d'elba 

Tipo di azienda o settore  Club Service 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Relazione su nuove povertà 

 
2023  Corsi di formazione “Il colloquio nel Servizio sociale INAIL” 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  APOGeO, Firenze, per The Menarini Group, Azienda farmaceutica 

Tipo di azienda o settore  Agenzia formativa accreditata 

Tipo di impiego  Libera professione 

Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, direzione e docenza 
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ALTRE ATTIVITÀ IN ORDINE CRONOLOGICO 

 

Presentazione del libro “Superare l’ansia”, Libreria EDISON, Piazza della Signoria, Firenze (2010) 

Presentazione del libro “Colleghi impossibili”, libreria Melbook Store, Via Cerretani, Firenze (2010) 

Conferenza “Donne pericolose nella pittura, la percezione nel maschile e nel femminile”, Lions Ponte Vecchio e 

Firenze Donna, Firenze (2010) 

Conferenza spettacolo valida per la certificazione ISIPM: “Lo sviluppo del project manager attraverso le esperienze 

artistiche di orchestra e teatro (Il meglio di un progetto non è nel Gantt)”, Istituto Italiano di Project Management, 

Roma (2010) 

Conduzione della visita guidata per l’inaugurazione della mostra “Archeovisioni”, Ministero per i Beni e le Attività 

Culturali, Direzione Generale per i beni archeologici Toscana (2010) 

Conferenza spettacolo: “Simboli, segni e significati del linguaggio del corpo attraverso la pittura”, Amici dei Musei, 

Via Alfani, Firenze (2010) 

Intervento “I vantaggi della comunicazione efficace” al XXI convegno nazionale Leasing “Verso la ripresa, ma in un mondo 

diverso” e conduzione del seminario Il colloquio telefonico, Studio Ciapetti Leasing, Firenze (2010) 

Intervento “Fatti, valori e dibattito”, nel convegno “Argomentare le proprie ragioni (Organizzare, condurre e valutare 

un dibattito)”, Università degli Studi di Padova (2010) 

Ciclo di conferenze spettacolo “Sviluppare la capacità di comunicare attraverso l’arte”, Amici dei Musei, Via Alfani, Firenze 

(2012) 

Banditore nell’asta spettacolo di opere d’arte di autori contemporanei “fARTesoro”, Con il patrocinio di Regione 

Toscana, Provincia di Firenze, Unione Comunale del Chianti fiorentino, Comune di Signa, Banca di Credito 

Cooperativo di Cambiano (2012), per lo scavo di un pozzo per una scuola per orfane in Africa 

Conferenza “La comunicazione professionale consenziente e dissenziente”, Facoltà di Architettura dell’Università 

degli Studi di Genova, corso di psicologia generale (2012) 

Conferenza spettacolo: “Il linguaggio del corpo attraverso l’arte”, per “I giovedì di Casa Martelli”, Polo Museale 

fiorentino, Firenze (2012) 

Intervento: “Psicologia del rischio e comportamenti inadeguati” e analisi del tema “Interpretazione dei segnali di 

secondo livello” nel seminario “Individuare la malversazione, evitare le perdite”, XXIII convegno nazionale di Studio 

Ciapetti Leasing “Ridefinizione prospettica del Rischio Bene”. Firenze (2012) 

Conferenza spettacolo con esecuzione musicale dal vivo: “Annisessantanni”, per “I giovedì di Casa Martelli”, Polo 

Museale Fiorentino, Firenze (2013) 

Giuria del concorso “16° festival voci d’oro” a Montecatini Terme, selezione per Castrocaro, MaryStar, Montecatini 

terme (2013) 

Intervento: “La formazione sul rischio di dirigenti e operatori” e membro del board sul tema “Analisi del rischio: 

teoria e formazione” nel seminario “La previsione, uno strumento essenziale”, al XXIV convegno nazionale di 

Studio Ciapetti Leasing “Verso la ripresa, senza rischi...”., Studio Ciapetti Leasing, Firenze (2013) 

Conferenza spettacolo: “Lo sviluppo del Project Manager, idee concrete dalla direzione d’orchestra” per Polo 

Innovazione Sa di Pescara con Istituto Italiano di Project Management e ASSIREP (2015) 

Conferenza: “Femminile e maschile: antropologia, mito, arte, fiabe e spot per il dialogo oggi”, per “I giovedì di Casa 

Martelli”, nel quadro delle attività del Polo Museale fiorentino, Firenze (2015) 
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Conferenza spettacolo: “Femminile e maschile: dialoghi (im)possibili”, Per Associazione culturale “Firenze in 

armonia”, Firenze (2015) 

Relazione “Spazi di incontro tra bisogno di salute, offerta di cure e nuove criticità nel sociale (punti di attenzione 

per gli operatori in tema di nuove povertà, nuovo analfabetismo e crescente aggressività)” al Convegno SIN–T e 

AINAT “Appropriatezza prescrittiva delle neuroimmaging e complessità diagnostica delle malattie 

neurodegenerative e modello organizzativo integrato Ospedale-territorio”” SIN–T e AINAT con Italiana Congressi e 

formazione (2016) 

Corso accreditato ECM: “Promuovere la cultura del team e la partecipazione attiva del cittadino” nel percorso 

formativo “Il Nuovo Welfare -Integrazione Ospedale e Territorio”, per ASL 2 Abruzzo Lanciano Vasto Chieti  UOC 

Sistemi Direzionali / Formazione (2016) 

Relazione “La gestione della fede nell’alleanza terapeutica”, nel convegno “La malattia di Alzheimer fra fede, 

scienza e tecnologia, Bari” per Casa Alzheimer, patrocinato dall'Università degli Studi di Bari e dall'Ordine Chirurghi 

e Odontoiatri Provincia (2016) 

Relazione “Un riferimento simbolico per la condivisone: il Solstizio d'estate” nel convegno “Cogs Club e la 

stimolazione cognitiva”, Castello Normanno Svevo, Bari” per Casa Alzheimer (2017, nel Solstizio d’estate, con 

visita all’Evento nella Cattedrale di San Sepino) 

Conferenza: “Gli animali simbolici nell’architettura religiosa, civile e fortificata”, Istituto Nazionale dei Castelli e 

Touring Club Italia, Auditorium Cassa di Risparmio, Firenze (2019) 

Conferenza spettacolo “Donne pericolose nella pittura, la percezione nel maschile e nel femminile”, Ass. culturale 

“Firenze in Armonia”, Firenze (2010) 

Interpretazione di un padre con problematiche familiari a Forum, per la divulgazione scientifica delle problematiche 

inerenti l’identità di genere. Mediaset, Roma (2022) 

Partecipazione alle riprese degli episodi 2023 di Bar Lume, Marina di Campo, Isola d’Elba (2023) 

Reading nell’orazione civile “Vajonts23”, 9 ottobre 2023, 60° anniversario della catastrofe, Teatro comunale 

Niccolini, San Casciano in Val di Pesa, a cura di Arca Azzurra, Firenze (2023) 

 

 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 d.lgs 30 giugno 2003 n. 196- “Codice in materia 

di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/19 – “Regolamento europeo sulla protezione dei dati”. 

Firenze, 3 novembre 2023 
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