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PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA PER L’APPALTO DEL SERVZIO DI CALL CENTER E ATTIVITA
DI BACK-OFFICE A SUPPORTO DEGLI SPORTELLI AMMINISTRATIVI DISTRETTUALI DELL’AZIENDA
ULSS 8 BERICA

GARA SIMOG N. 9158934
CIG N. 98909248B0

ID SINTEL N. 171171343

CHIARIMENTO N. 1

A pag. 3 del Capitolato Tecnico, in riferimento alla dotazione di PC da mettere a disposizione,
viene indicato che questi devono essere dedicati alla commessa per motivi di sicurezza in quanto
devono essere collegati alla rete intranet dellAULSS.
A tal proposito si chiede di specificare le modalita previste per tale collegamento (es. PuntoPunto,
MPLS, VPN client, VPN site-to-site, altro....).

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 1

Per il collegamento si dovra adottare una VPN Client o VPN Site-to-site (a seconda
dell'infrastruttura della ditta aggiudicataria).

Si precisa che la ditta aggiudicataria dovra essere disponibile a eseguire il collegamento via WAF
(Web Application Firewall) in corso d'implementazione da parte di questa Aulss.

IL DIRETTORE
UOC PROVVEDITORATO, ECONOMATO
E GESTIONE DELLA LOGISTICA
Dott. Sandro Possamai
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