FAQ: regolamento aziendale trasporti secondari (non urgenti)

PREMESSA

Chi puo6 usufruire del trasporto secondario (non urgente) in ambulanza?

Possono usufruire del trasporto in ambulanza senza oneri totali o parziali esclusivamente gli utenti che, a causa

delle loro condizioni fisiche e cliniche, non sono altrimenti trasportabili ovvero che non possono viaggiare su

un mezzo diverso da un'ambulanza.

Valutazione della condizione del paziente

CONDIZIONE

PAZIENTE

Barellato, senza
possibilita di
stare seduto

AIUTO A CASA

S|

2 persone in
grado di
sollevare peso

TRASPORTO POSSIBILE

Il trasporto avviene con I'utilizzo di un “telo con 4 maniglie” o altro
presidio che consente al paziente di mantenere la posizione supina.
Per sollevare il peso del paziente sono necessarie 4 persone, 2
membri dell’equipaggio e 2 familiari in grado di sollevare peso.

Barellato, senza NO Il paziente va trasportato a “telo con 4 maniglie”. Per sostenere il peso
possibilita di sono necessarie 4 persone (2 equipaggio + 2 familiari a casa).
stare seduto In assenza di aiuto va organizzata la dimissione con 2 mezzi.
Il secondo mezzo é a pagamento per I'utente
Barellato, ma S| Il trasporto & possibile in quanto il paziente puo stare seduto e i mezzi
puo stare seduto di trasporto sono dotati di sedia motorizzata che pud essere utilizzata
per il tempo del 2 persone in con determinati tipi di scale. Se non possibile I'utilizzo, & necessario
trasporto al grado di I'aiuto a casa.

piano

sollevare peso

Barellato, ma pud
stare seduto per
il tempo del
trasporto al piano

NO

Il trasporto POTREBBE NON ESSERE POSSIBILE in caso di scale non
adatte all’'uso della sedia motorizzata. Il paziente va trasportato a
telo con maniglie che necessita di 4 persone ed & necessario
programmare il trasporto con supporto di un secondo mezzo a
pagamento per l'utente

Paziente bariatrico

Il paziente si definisce bariatrico dopo una valutazione del rapporto peso/altezza. Il paziente va trasportato con

apposito telo bariatrico dotato di 6 maniglie. Sono quindi necessarie 2 persone equipaggio e 4 familiari a casa.

In assenza di aiuto, il trasporto va programmato con il supporto di 2 mezzi a pagamento per I'utente.

Trasporto di bagagli e familiari in ambulanza

E fatto assoluto divieto di caricare sul mezzo di trasporto oggetti e soggetti estranei all’equipaggiamento in

dotazione al fine di garantire la sicurezza di tutti coloro (paziente, staff medico, infermieri e soccorritori) che

vengono trasportati.

Se il trasportato & un minore o un soggetto incapace di intendere, pud essere valutata la possibilita di

accompagnamento di un genitore o di un tutore legale.

1



e Prestazioni /Ricoveri in libera professione
Sempre a pagamento

1. DIMISSIONI

DESTINAZIONE CHI PRENOTA? CHI PAGA?

Territorio ULSS 8 Reparto dimettente Gratuito

Territorio di residenza Reparto dimettente  Gratuito (Onere del trasporto attribuito in sede di
in altre ULSS Regione compensazione economica della mobilita)
Veneto

EXTRA Regione Veneto Reparto dimettente  Trasporto a carico del paziente

DIMISSIONE IN STRUTTURA DI RICOVERO NON OSPEDALIERA (RSA, COMUNITA’ PSICHIATRICA)

DESTINAZIONE CHI PRENOTA? CHI PAGA?

Territorio ULSS8 Reparto dimettente Gratuito

Territorio di residenzain ~ Struttura che PRIMO INGRESSO IN STRUTTURA (Casa di riposo,
altre ULSS Regione accoglie/Utente comunita psichiatrica)

Veneto

e Struttura di destinazione piu vicina all’'ospedale
rispetto alla residenza dell’assistito (es. paziente
dimesso da Vicenza, residente a Valdagno va in casa
di riposo a Malo) Gratuito

e Struttura di destinazione piu lontana dall’ospedale
rispetto alla residenza dell’assistito (es. paziente
dimesso da Vicenza, residente a Vicenza, va in casa
di riposo a Cittadella) A pagamento per l'utente

e Struttura di destinazione EXTRA Regione Veneto
A pagamento per 'utente




PAZIENTE RIENTRA IN STRUTTURA DOVE E OSPITE:
Il paziente gia ospite in casa di riposo ne acquisisce la
residenza

o Territorio ULSS 8 — Gratuito
e Regione Veneto — Gratuito

e Extra Regione Veneto — A pagamento per l'utente

In tutti i casi di Ricovero in libera professione o nei casi di auto-dimissione, il trasporto € a pagamento per

I'utente.

2. TRASFERIMENTI AD ALTRO OSPEDALE/ STRUTTURA DI RICOVERO (COMPRESI URT/ODC/HOSPICE)

DESTINAZIONE

CHI PRENOTA?

CHI PAGA?

per prosecuzione cure e
competenza territoriale

Regione Veneto Reparto inviante Gratuito

EXTRA Regione Veneto — Reparto inviante Gratuito

per competenza

specialistica (Il trasporto risulta gratuito in quanto il trasferimento in
ospedale di altra Regione e funzionale alla mancanza di
posti letto specialistici nella Regione del Veneto -
necessaria relazione da parte dell’lUOQ, che attesti
I'impossibilita di erogare la prestazione in Ulss/Regione e la
sua necessita per il paziente, da allegare al modulo
autorizzativo inviato in Direzione Medica

EXTRA Regione Veneto — Reparto inviante A pagamento per il paziente

(Salvoil caso in cui la Direzione Sanitaria su proposta del
Direttore UO o suo delegato ritenga conveniente farsi
carico dell’onere del trasporto = necessaria relazione da
parte dell’UO da allegare al modulo autorizzativo inviato in
Direzione Medica

EXTRA Regione Veneto-
per avvicinamento al
domicilio o scelta del
paziente

Utente/Struttura di
destinazione

A pagamento per il paziente

In tutti i casi di ricovero in libera professione, il trasferimento in altro ospedale € a pagamento per il paziente.




3. TRASPORTO PER CONSULENZA DI PAZIENTE RICOVERATO

DESTINAZIONE CHI PRENOTA? CHI PAGA?

Struttura ULSS 8 Reparto inviante Gratuito

Altra struttura EXTRA Reparto inviante Gratuito (solo se ULSS 8 non eroga quella prestazione -
ULSS 8 (anche fuori necessaria relazione da parte dell’'UOQ, che attesti

Regione Veneto) I'impossibilita di erogare la prestazione in Ulss/Regione e la

sua necessita per il paziente, da allegare al modulo
autorizzativo inviato in Direzione Medica

4. TRASPORTO PER CONSULENZA DI PAZIENTE A DOMICILIO / CASA DI RIPOSO

CONTROLLI NEI SUCCESSIVI 30 GIORNI DAL RICOVERO

RESIDENZA  OSPEDALE DESTINAZIONE CHI PRENOTA?  CHI PAGA?

PAZIENTE DIMETTENTE CONTROLLO

Territorio Ospedale ULSS 8 Ospedali o strutture Utente (con Gratuito

ULSS 8 convenzionate ULSS 8 modulo MMG)

Territorio Ospedale ULSS 8 Ospedali o strutture Utente richiede il trasporto all’ULSS di residenza
EXTRA ULSS 8 convenzionate ULSS 8

A pagamento (a meno che
Territorio Ospedale EXTRA Ospedale EXTRA ULSS 8  Utente (con non vi sia stato invio extra
ULSS 8 ULSS 8 modulo MMG) Regione da parte dell’ULSS
per competenza
specialistica e/o non si
dimostri che I"'ULSS di
residenza non eroga quella
specifica prestazione con
documentata richiesta del
medico specialista)

Territorio Struttura privata Struttura privata Struttura privata A pagamento
ULSS 8 accreditata ULSS 8  accreditata ULSS 8 accreditata




PRESTAZIONI AMBULATORIALLI (esclusi i controlli nei 30 giorni post-ricovero)

RESIDENZA  OSPEDALE DESTINAZIONE CHI CHI PAGA?

PAZIENTE DIMETTENTE CONTROLLO PRENOTA?

Territorio Ospedale ULSS 8 Ospedali o Utente/ A pagamento tranne che peri
ULSS 8 strutture Centro di seguenti casi:

convenzionate servizio

ULSS 8 e pazienti affetti da neoplasia

per esecuzione di ciclo chemio
o radio terapico;

e pazienti ADI

e pazientiin condizioni di disagio
SOCi0 economico su
segnalazione dei servizi sociali

e pazienti RSA convenzionate;

e pazienti degenti in RSA gestite
direttamente dall’Azienda
U.L.SS.;

e pazienti degenti presso
Hospice e strutture per stati
vegetativi permanenti e per
mielolesioni;

e pazienti degenti presso
strutture intermedie ODC e
URT.




Territorio Ospedale ULSS 8 Ospedali o Utente richiede il trasporto all’'ULSS di residenza
EXTRA ULSS 8 strutture

convenzionate
ULSS 8
A pagamento (a meno che non si
Territorio Ospedale EXTRA Ospedale EXTRA Reparto dimostri che I'ULSS di residenza
ULSS 8 ULSS 8 ULSS 8 dimettente non eroga quella specifica

prestazione con documentata
richiesta del medico specialista)

4. TRASPORTO PER CONSULENZA DI PAZIENTE A DOMICILIO / RSA

RESIDENZA  DESTINAZIONE CHI PRENOTA?  CHI PAGA?
PAZIENTE CONSULENZA

Territorio Ospedali o strutture Utente/ Centro Gratuito

ULSS 8 convenzionate ULSS 8 di servizio

Territorio Ospedale o struttura Utente/centrodi A pagamento (a meno che non si dimostri che

ULSS 8 convenzionata Regione  servizio I’ULSS di residenza non eroga quella specifica
Veneto prestazione con documentata richiesta del

medico specialista)

Territorio Ospedali o strutture Utente/ Centro A pagamento (a meno che non si dimostri che
ULSS 8 convenzionate EXTRA di servizio I’ULSS di residenza non eroga quella specifica
Regione Veneto prestazione con documentata richiesta del

medico specialista)

Territorio Ospedali o strutture Utente richiede il trasporto all’ULSS di residenza
EXTRA ULSS8 convenzionate ULSS 8




5. RICOVERO

RESIDENZA  DESTINAZIONE CHI PRENOTA? CHI PAGA?
PAZIENTE RICOVERO
Territorio Ospedali o strutture Utente/ Centro Gratuito
ULSS 8 convenzionate ULSS 8 di servizio
Territorio Ospedale o struttura Utente/centrodi A pagamento (a meno che non si dimostri che
ULSS 8 convenzionata Regione  servizio I’ULSS di residenza non eroga quella specifica
Veneto prestazione con documentata richiesta del
medico specialista)
Territorio Ospedali o strutture Utente/ Centro A pagamento (a meno che non si dimostri che
ULSS 8 convenzionate EXTRA di servizio I’ULSS di residenza non eroga quella specifica
Regione Veneto prestazione con documentata richiesta del
medico specialista)
Territorio Ospedali o strutture Utente richiede il trasporto all’ULSS di residenza
EXTRA ULSS 8 convenzionate ULSS 8
Territorio RSA Convenzionata A pagamento a carico del paziente o della Struttura di accoglienza.
ULSS 8




MODULISTICA

TIPOLOGIA MODULO

Paziente ricoverato inviato in consulenza extra ULSS 8 MODULO 4 con autorizzazione Direzione Medica

Paziente ricoverato traferito in strutture ospedaliere o MODULO 4 con autorizzazione Direzione Medica
assimilabili extra ULSS 8

Utente proveniente da domicilio deve essere ricoverato MODULO 2 richiesta del Medico di medicina
generale

Utente proveniente da domicilio deve eseguire una MODULO 3 richiesta del Medico di medicina

consulenza/prestazione ambulatoriale generale

In tutti gli altri casi e sufficiente I'inserimento della prenotazione nel gestionale dedicato ai trasporti programmati
https://www.italips.it/Login.aspx
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