
SPORTELLO PSICOLOGICO: 
 

E’ attivo uno sportello psicologico in carico all’ Unità Operativa di Psicologia Ospedaliera in 
cui vengono eseguiti colloqui con la coppia genitoriale o il singolo genitore, in alcuni casi 
anche con il bambino/a, a seconda delle necessità e dello specifico percorso previsto nel 
follow up. 
Tali colloqui vengono effettuati negli spazi del Servizio di Psicologia Ospedaliera e presso 
l’ambulatorio del bambino. 
Il supporto psicologico viene proposto ai genitori dei neonati ricoverati in TIN seguendo i 
seguenti criteri: 

●​ colloquio a 30 giorni per neonati prematuri con età gestazionale inferiore alle 30 sg 
che viene proposto ai genitori e inserito in lettera di dimissione; 

●​ colloquio a 30 giorni su richiesta del genitore o dei genitori stessi per problematiche 
legate al neonato insorte durante il ricovero, per un supporto psicologico ove 
emergessero problemi di ansia, difficoltà nell’interazione con il bambino/a; 

●​ cicli di colloqui psicologici che vengono proposti al/i caregiver in integrazione con il 
follow up previsto per il loro figlio/a e che vengono attivati dopo la valutazione fatta 
a 30 giorni dalla dimissione o anche richiesti dal genitore/i stesso/i nei primi 3 anni 
di vita del bambino. 

Nelle famiglie dove è stata avviata una presa in carico psicologica dai servizi di 
competenza territoriale ed emergano criticità e problematiche da attenzionare vengono 
effettuati incontri multidisciplinari in cui i diversi professionisti che hanno in cura il 
bambino/a si confrontano per definire insieme le strategie più efficaci per implementare il 
supporto alla famiglia ed eventualmente integrare gli interventi proposti dai servizi 
territoriali con il servizio di psicologia ospedaliera. 

Viene inoltre effettuata la valutazione delle competenze cognitive, del linguaggio e motoria 
per fascia di età  a 18-24 mesi di età corretta e a 3 anni di età anagrafica tramite le Scale 
di sviluppo Bayley-III. 
Tale valutazione viene proposta a bambini nati prematuri con età gestazionale <32 
settimane e/ peso <1500g. 
In occasione della visita dei 18 mesi il neonatologo del follow up consegna ai genitori il 
questionario Bayley in italiano o inglese e il questionario CBCL inviando impegnativa alla 
dr.ssa Milani con indicazione della data presunta del parto e del recapito dei genitori. La 
data verrà poi comunicata telefonicamente ai genitori dalla dr.ssa Milani.  
 
La valutazione comportamentale avviene tramite il questionario Child Behavior Checklist 
(18 mesi-5 anni), compilato dal caregiver, utilizzato per valutare le aree di sviluppo e i 
comportamenti problematici su una scala da 0 (non vero) a 2 (spesso vero). 
 
 
 


