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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Servizio di trasporto sanitario non urgente

Gentile signora/signore,

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 13 e 14 del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (Regolamento
dell’Unione europea 2016/679, d’ora in poi “Regolamento” o “GDPR”), Le comunichiamo le modalita di raccolta
ed utilizzo dei dati personali da Lei forniti e liberamente comunicati o altrimenti acquisiti dall’Azienda ULSS n. §
“Berica” in qualita di Titolare del trattamento. Il trattamento dei Suoi dati personali si svolge nel rispetto dei diritti e
delle liberta fondamentali, nonché della sua dignita con particolare riferimento alla riservatezza, all'identita personale
e alla trasparenza delle operazioni di trattamento. I dati personali che La riguardano sono utilizzati dall’Azienda
ULSS n. 8 “Berica” nell’ambito delle attivita riguardanti la prenotazione e gestione del servizio di trasporto sanitario
non urgente.

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il Titolare del trattamento ¢ I’ Azienda ULSS n. 8 “Berica”, il cui rappresentante legale ¢ il Direttore Generale.
I dati di contatto del Titolare sono i seguenti:

Indirizzo: Viale Rodolfi, 37 — 36100 Vicenza

Mail: protocollo@aulss8.veneto.it

Posta elettronica certificata (PEC): protocollo.aulss8@pecveneto.it

2. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO)

Il Titolare ha nominato il Responsabile della Protezione dei Dati - RPD (Data Protection Officer — DPO
nell’accezione inglese) i cui dati personali sono pubblicati nel sito web aziendale all’interno della sezione dedicata
“Privacy Policy”.

I1 RPD puo essere contattato al seguente indirizzo di posta elettronica: rpd@aulss8.veneto.it o al seguente indirizzo
PEC: protocollo.aulss8@pecveneto.it.

3. FINALITA DEL TRATTAMENTO E BASI GIURIDICHE

Il Titolare tratta i dati personali al fine di gestire la prenotazione di ambulanze per il trasporto sanitario non urgente
di pazienti barellati e per finalita amministrative ¢ contabili connesse alla programmazione ¢ contabilizzazione del
servizio richiesto. Il trattamento dei dati personali avviene in adesione alla richiesta dell’utente che invia in forma
volontaria la domanda di servizio di trasporto sanitario.

4. CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI

I dati personali trattati dal Titolare appartengono alle seguenti categorie:
e Dati di natura comune (es. anagrafici, di contatto, di domicilio, fiscali, bancari ecc.);
e Dati di natura particolare relativi alla salute;
e Dati relativi a condizioni socio economiche.

5. STRUMENTI E MODALITA DEL TRATTAMENTO
Il trattamento sara svolto in forma automatizzata e/o manuale, sia informatica sia cartacea, con modalita e strumenti
volti a garantire la massima sicurezza e riservatezza.

6. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI
I1 conferimento dei Suoi dati personali ¢ facoltativo, subordinato alla richiesta di servizio di trasporto. Il mancato
conferimento impedisce tuttavia all’ Azienda di erogare il servizio da Lei richiesto.
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7. COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI PERSONALI
I dati personali possono essere comunicati solo ove strettamente necessario e nel rispetto della normativa:
® Ai soggetti la cui facolta di accesso ai dati ¢ riconosciuta da disposizioni di legge nazionali, dell’Unione
europea, nonché di contrattazione collettiva;
e Aisoggetti ai quali la comunicazione dei dati personali risulti necessaria o comunque funzionale alla gestione
del rapporto contrattuale;
® Ai collaboratori, ai dipendenti, ai clienti e ai fornitori di servizi del Titolare, nell'ambito delle relative
mansioni ¢/o di eventuali obblighi contrattuali, compresi i responsabili del trattamento nominati ai sensi
dell’art. 28 GDPR;
e Agli istituti bancari per la gestione d’incassi e pagamenti derivanti dall'esecuzione dei contratti.

8. TRASFERIMENTO DEI DATI

I Suoi dati personali non saranno di regola oggetto di trasferimento né verso Paesi terzi non europei né verso
organizzazioni internazionali. Si segnala, tuttavia, che il Titolare si avvale di alcuni servizi informatici in cloud
computing che possono comportare un trattamento di dati attraverso server o apparecchiature informatiche collocati
al di fuori dello Spazio Economico Europeo: tali trasferimenti avverranno comunque nel rispetto della disciplina
dettata in materia.

9. CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI

La informiamo che i dati personali oggetto del trattamento, conferiti volontariamente tramite la compilazione del
modulo, verranno conservati presso 1’Azienda ULSS n. 8 Berica in una forma che consenta 1’identificazione
dell’interessato per un periodo di tempo strettamente necessario all’esecuzione delle attivita per cui sono stati raccolti.
E fatto salvo un periodo maggiore di conservazione necessario per adempiere ad obblighi di legge/di regolamento in
ragione della natura del dato o del documento, per motivi di interesse pubblico o per I’esercizio di pubblici poteri.

10. DIRITTI DELI’INTERESSATO

In ordine ai Suoi dati personali conservati presso gli archivi dell'ULSS, Lei o un Suo delegato potra esercitare i diritti
previsti dagli articoli 15 - 22 del Regolamento UE e descritti nel vigente Regolamento aziendale in materia di
protezione dei dati (diritto di accesso, di rettifica, di opposizione, di reclamo, di oblio, di limitazione del trattamento),
presentando un’istanza a questa Azienda ULSS. L’istanza potra essere consegnata all’Ufficio del Protocollo
Generale, oppure trasmessa via posta elettronica (Mail: protocollo@aulss8.veneto.it / Pec:
protocollo.aulss8@pecveneto.it).

11. DIRITTO DI RECLAMO
Lei ha il diritto di proporre reclamo, ai sensi dell’art. 77 del GDPR, all’autorita di controllo competente in materia
(in Italia il Garante per la protezione dei dati personali).




