Omissis

CAPACITA E COMPETENZE

* Organizzazione

* Problem Solving

+ Velocita nell'apprendimento
» Teamwaorking

+ Predisposizione al contatto col
pubblico

LINGUE

Italiano: Madrelingua

Inglese: B2

Intermedio avanzato

PROFILO PROFESSIONALE

Sono una persona cordiale, solare e molto motivata. In ambito lavorativo
do sempre il massimo, gualungue sia la mansione da svolgere garantendo
professionalita ed efficienza. Ho una grande predisposizione nel
relazionarmi positivamente con i colleghi e con l'utenza e trovo grande
soddisfazione nel fare nuove esperienze e nell'affrontare nuove sfide, sia
professionali che personali.

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Cameriera di sala e bar, 12/2019 - 09/2022

Boston Blvd 97-41 - Trieste, TS

Durante questa esperienza lavorativa ho acquisito ruoli di responsabilita
sempre maggiori, che richiedevano velocita nel problem solving,
fondamentale per non rallentare il servizio; precisione ed efficienza
nell'organizzazione della sala, del magazzino e del banco bar; capacita di
adattamento alle situazioni e alle richieste dej clienti; conoscenza fluente
della lingua inglese, per poter comunicare e offrire un'ottima esperienza
anche ai clienti stranieri.

Il mio lavoro nel locale spaziava dall'accogliere e seguire i clienti
dall'inizio alla fine della loro permanenza, alla gestione delle
prenotazioni, la pulizia del bar e della sala, il rifornimento dei frigoriferi, la
compilazione della lista della spesa, la comunicazione con la cucina per la
gestione di eventuali intolleranze e allergie alimentari, la preparazione
delle bevande alcoliche e non alcoliche, Lallestimento e la sistemazione di
vetrine, frigoriferi e celle frigorifere e la mise en place della sala

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di Maturita Classica: Indirizzo Classico, 06/2019
Liceo A. Pigafetta - Vicenza
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