Protocollo n.0040878 del 13/04/2022

REGIONE DEL VENETO Servizio Sanitario Nazionale - Regione Veneto
_ AZIENDA ULSS N. 8 BERICA
ﬁ Viale F. Rodolfi n. 37 — 36100 VICENZA
2%8) S RIC A COD. REGIONE 050-COD. U.L.SS.508 COD.FISC. E P.IVA 02441500242-Cod. iPA AUV

Tel. 0444 753111 - Fax 0444 753809 Mail protocollo@aulss8.veneto.it
PEC protocollo.centrale.aulss8@pecveneto.it
www.aulss8.veneto.it

Prot. 0040878 del 13/04/2022

Servizio: UOC PROVVEDITORATO, ECONOMATO
E GESTIONE DELLA LOGISTICA

Indirizzo sede: Viale F. Rodolfi 37 — 36100 Vicenza
Direttore: Dott. Giorgio Miotto

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’APPALTO

DEL SERVIZIO DI FRONT OFFICE E DI BACK OFFICE PER VARIE U.O.C.
DELL’AULSS 8 BERICA

GARA SIMOG N. 8467975
CIG N. 912054717C
ID Sintel 153011450

CHIARIMENTO N. 1
Relativamente alla procedura di cui all'oggetto si richiede nome/ragione sociale dell'attuale gestore

del servizio oggetto della procedura.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 1

Il dato richiesto non é rilevante ai fini della formulazione dell’offerta.
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CHIARIMENTO N. 2

Considerata la base d’asta annua pari a € 258.000,00 si chiede se le ore di servizio dichiarate nel
documento “elenco del personale” pari a n. 15.704 annue siano le ore effettivamente lavorate degli
11 operatori in elenco perché dividendo € 258.000,00 per ore 15.704 risulterebbe un costo orario
pari a € 16,43 che sembra essere decisamente inadeguato e insostenibile

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 2

Le ore dell’elenco personale sono relative al servizio attualmente prestato per questa Aulss, che
non coincide completamente con il servizio posto a gara.

Per il fabbisogno orario in relazione alla procedura di gara, occorre fare riferimento alle previsioni
del capitolato speciale.

Si precisa inoltre che la clausola sociale si applica “in armonia con l'organizzazione aziendale
prescelta dalla ditta e nella misura e nei limiti in cui [il riassorbimento di personale] sia compatibile



con il fabbisogno richiesto dall’esecuzione del contratto del presente appalfo e con la
pianificazione e organizzazione definita dal nuovo aggiudicatario, nonché nel rispetto di quanto
previsto dalla legge e dalla contrattazione collettiva vigente”, come previsto all’art. 24 del
Capitolato d’oneri, oltre che al paragrafo 14.3 del Disciplinare di gara .

IL RUP
Dott. Giorgio Miotto
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